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	 A Resolução no 493/2002 que versa sobre o regimento interno da Câma-
ra Municipal de Guaratinguetá, em especial no inciso III do artigo 83, definiu 
como competência dos Vereadores as proposições de interesse coletivo. O 
artigo 110, destaca que as proposições de interesse coletivo são classificadas 
como indicações e requerimentos.
	 A indicação, segundo o artigo 173 da Resolução no 493/2002, é uma 
“proposição em que o Vereador sugere medidas de interesse público aos po-
deres competentes”. Atualmente, o limite de indicações que cada vereador 
pode fazer é de cinco por sessão.
	 As indicações feitas pelos Vereadores são dados em que relata através 
de atuações diárias, as necessidades da cidade. São de suma relevância e 
servem de base para planejar ações de interesse coletivo. Ao longo dos anos 
as indicações não eram tratadas de forma planilhada e organizada. A Secreta-
ria de Governo e Gestão Estratégica criou um fluxo de monitoramento dessas 
indicações e a elaboração do relatório dos 7 primeiros meses do ano. Esse 
relatório tem como objetivo, analisar as necessidades da cidade através das 
indicações dos vereadores, demonstrando quais as áreas e departamentos há 
maior número de proposituras.
	 O método utilizado foi de coleta dos dados no site da Câmara Municipal 
de Guaratinguetá e planilhado por Secretaria. A planilha em formato virtual foi 
enviada para as Secretarias preencherem. Com a tabela respondida, separa-
mos as indicações por tema, por exemplo: pavimentação, capina, reformas, 
limpeza e entre outras. 
	 Foram apuradas no total 2.913 indicações, sendo que entre as proposi-
ções executadas e em execução foram 980 que, em termos percentuais, foram 
aproximadamente 34%. Vale destacar que 85% do total das proposituras foram 
para a zeladoria da cidade.  
	 Portanto, o monitoramento das indicações solicitadas pelos Vereado-
res, demonstrou um indicador importante para definir as prioridades na gestão 
da cidade. Assim, as proposituras encaminhadas pela Câmara Municipal é de 
suma importância para corroborar com a tomada de decisão governamental 
de forma mais efetiva, eficiente e eficaz.

Introdução
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	 Este relatório tem como objetivo analisar as necessidades da cidade de 
Guaratinguetá - SP através das indicações dos Vereadores, demonstrando em 
quais áreas e departamentos há maior número de proposituras.

1. Objetivos

	 A resolução nº 493/2002 que versa sobre o regimento interno da Câma-
ra Municipal de Guaratinguetá, em especial no inciso III do artigo 83, definiu 
como competência dos Vereadores as proposições de interesse coletivo. O ar-
tigo 110 destaca que as proposições de interesse coletivo são, a indicação e o 
requerimento.
	 Vale ressaltar que no regimento interno há um capítulo exclusivo para a 
indicação e no artigo 173 a indicação é a “proposição em que o Vereador su-
gere medidas de interesse público aos poderes competentes”. Atualmente, o 
limite de indicações que cada Vereador pode fazer é de cinco por sessão. 
	 Em 2019, através do requerimento nº 087/2019, que solicitou “infor-
mações sobre as medidas tomadas pela Administração Municipal, quanto ao 
atendimento das demandas apresentadas por meio de proposituras elabo-
radas pelos nobres Vereadores e aprovadas no Plenário desta Casa de Leis”. 
Diante disso, a Secretaria de Governo e Gestão Estratégica passou a monitorar 
e, assim, as indicações são planilhadas e enviadas para cada departamento da 
Prefeitura.
	 Por fim, as proposituras feitas através de indicações são dados em que 
relata através da atuação diárias dos Vereadores as necessidades da cidade. 
São de suma relevância e servem de base para planejar ações de interesse co-
letivo.

2. Justificativa
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	 A metodologia adotada pela Secretaria de Governo e Gestão Estratégica 
é, através de coletas de informações pelo site da Câmara Municipal. Após a co-
leta, as indicações são separadas por departamento. Para analisar, dividiu-se 
em quatro categorias, sendo: executado, não executado, em execução e não 
respondidas. Após o preenchimento da planilha, as informações são tratadas 
para a elaboração de relatórios. A partir dessa ideia, criou-se um fluxograma 
de atividade para facilitar o entendimento.   

3. Metodologia



Figura 1 - Fluxograma da atividade de monitoramento das indicações

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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4. Análise por departamento
 Os dados coletados com base nas planilhas destinadas para cada Se-
cretaria responsável, resultaram em uma análise apontando o número de indi-
cações que foram executadas, em execução, não executadas ou não respon-
didas totalizando 2.913 proposições apuradas.



 A Secretaria de Administração recebeu 30 indicações, sendo 7 executa-
das. Destaca-se as proposições para denominação de ruas e avenidas.

4.1 Secretaria de 
Administração

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Denominação das ruas e avenidas 23 7 - 16

Envios de Projetos de Leis 1 - - 1

Reabertura de Processos 5 - - 5

Utilização de critérios ambientais nas 
compras governamentais. 1 - - 1

Total Geral 30 7 - 23

Gráfi co 1 - Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Administração

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 1 – Demonstrativo das indicações da Secretaria de Administração
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 A Secretaria de Agricultura recebeu 28 indicações, sendo 9 executadas. 
Destaca-se as proposições para patrolamento e cascalhamento em áreas ru-
rais.

4.2 Secretaria de 
Agricultura

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Patrolamento e Cascalhamento em áreas 
rurais 25 7 - 18

Conserto nos desníveis dos Bloquetes 2 2 - -

Aterramento no loteamento Monte Sonar 1 - - 1

Total Geral 28 9 - 19

Gráfi co 2 - Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Agricultura

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 2 – Demonstrativo das indicações da Secretaria de Agricultura
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 A Secretaria de Assistência Social recebeu 9 indicações, sendo 6 em exe-
cução. Destaca-se as proposições para criação de campanhas e programas 
relacionados a Assistência Social.

4.3 Secretaria de 
Assistência Social

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação de campanhas e programas rela-
cionados a Assistência Social 8 - 4 3

Criação de um albergue ou casa de pas-
sagem municipal objetivando abrigar 
moradores de rua

1 - 2 -

Total Geral 9 - 6 3

Gráfi co 3 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Assistência Social 

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 3 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Assistência Social
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 A Secretaria da Cultura recebeu 4 indicações, sendo 2 executadas e 2 em 
execução. Destaca-se as proposições para realização de feira livre noturna e 
criação de um banco de dados com cadastramento de todos os artesões mu-
nicipais. 

4.4 Secretaria de 
Cultura
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Gráfi co 4 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Cultura

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação de um banco de dados com o ca-
dastramento de todos os artesões muni-
cipais.

1 1 - -

Realização de Feira Livre Noturna 1 1 - -

Criação de Projeto Cultural Palco Aberto 1 - 1 -

Idealização da semana “Conselheiro 
Rodrigues Alves” com a instalação de 
banners e demais ações publicitárias na 
Praça Municipal

1 - 1 -

Total Geral 4 2 2 -

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 4 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Cultura



 A Secretaria de Educação recebeu 15 indicações, sendo 3 executadas e 
6 em execução. Destaca-se as proposições para criação e divulgação de pro-
grama/projeto educativo e oferecimento de curso livre.

4.5 Secretaria de 
Educação

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação e divulgação de programa/projeto 
educativo 12 3 4 5

Ampliação da ronda escolar 1 - - 1

Oferecimento de Cursos Livres 2 - 2 -

Total Geral 15 3 6 6

Gráfi co 5 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Educação

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 5 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Educação
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 A Secretaria de Esporte recebeu 59 indicações, sendo 1 executada e 3 
em execução. Destaca-se as proposições para a criação de campanha e pro-
gramas e incentivo e implantação, manutenção e reparos nas academias ao ar 
livre.

4.6 Secretaria de 
Esportes

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Manutenção nas quadras de esporte 4 1 2 1

Disponibilização de segurança no Centro 
Esportivo Municipal 4 - 1 3

Criação de campanhas e programas de 
incentivo 30 - - 30

Implantação manutenção e reparos nas 
academias ao ar livre 21 - - 21

Total Geral 59 1 3 55

Gráfi co 6 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Esporte

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 6 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Esportes
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 A Secretaria da Fazenda recebeu 1 indicação, sendo a sugestão para a 
realização de campanha sobre o “Programa da Receita Federal DestiNAÇÃO”, 
porem não foi executada. 

4.7 Secretaria de 
Fazenda

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Sugere realização de campanha sobre o 
"Programa da Receita Federal DestiNA-
ÇÃO"

1 - - 1

Total Geral 1 - - 1

Gráfi co 7 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria da Fazenda

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 7 - Demonstrativo das indicações da Secretaria da Fazenda
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 A Secretaria de Governo e Gestão Estratégica recebeu 1 indicação, sendo 
a criação do Programa de Educação Fiscal. 

4.8 Secretaria de 
Governo e Gestão Estratégica

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação do Programa de Educação Fiscal 1 1 - -

Total Geral 1 1 - -

Gráfi co 8 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Governo e Gestão Estratégica

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 8 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Governo e Gestão Estratégica

17



 A Secretaria de Indústria, Comércio e Gestão de Convênios recebeu 9 
indicações, sendo todas não executadas. Destaca-se as proposições para a 
Prefeitura se inscrever no convênio disponível no SICONV e a criação de pro-
gramas e estudos relacionados ao comércio e empresas. 

4.9 Secretaria de Indústria, 
Comércio e Gestão de Convênios

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Para a Prefeitura se inscrever no convênio 
disponível no Programa 5500020130058 
do SICONV

5 - - 5

Criação de Programas e Estudos relacio-
nados ao comércio e empresas 4 - - 4

Total Geral 9 - - 9

Gráfi co 9 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Indústria, Comércio e Gestão de Convênios

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 9 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Indústria, Comércio e Gestão de Convênios
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 A Secretaria de Meio Ambiente recebeu 333 indicações, sendo 24 execu-
tadas.  Destaca-se as proposições para a poda de árvore, limpeza e corte de 
mato.

4.10 Secretaria de
Meio Ambiente

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Poda de árvore, limpeza e corte de mato 300 24 - 276

Organização de campanhas e estudos 33 - - 33

Total Geral 333 24 - 309

Gráfi co 10 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Meio Ambiente

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 10 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Meio Ambiente
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 A Secretaria de Obras e Serviços Municipais recebeu 1262 indicações, 
sendo 472 executadas e 10 em execução. Destaca-se as proposições para 
manutenção, reparos, consertos, restaurações, capina e limpeza. 

4.11 Secretaria de
Obras e Serviços Municipais
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Gráfi co 11 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Obras e Serviços Municipais

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Patrolamento e Cascalhamento em ruas e 
avenidas 144 64 2 78

Capina e Limpeza 288 102 1 185

Manutenções, reparos, consertos e res-
taurações 687 214 6 467

Reitera 17 5 - 12

Construção de velório, calçada e uma 
quadra poliesportiva 3 - - 3

Pavimentação asfáltica e reparos 100 36 1 63

Vistoria em obra e e PV 4 1 - 3

Implementações de praças, assentos e 
calçadas no geral 19 5 - 14

Total Geral 1262 427 10 825

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 11 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Obras e Serviços Municipais



 A Secretaria de Planejamento recebeu 10 indicações, sendo 1 executada 
e 5 em execução. Destaca-se as proposições para a criação de projetos de 
tipo: Área pública, mirante, parque ecológico, bosque para caminhada e prática 
de exercícios físicos.

4.12 Secretaria de
Planejamento

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação de projetos do tipo: Área pública, 
Mirante, e parque ecológico e bosque para 
caminhada e prática de exercícios físicos 

8 1 2 4

Estudo para melhorar a viabilidade das 
ruas 2 - 3 -

Total Geral 10 1 5 4

Gráfi co 12 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Planejamento

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 12 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Planejamento
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 A Secretaria de Saúde recebeu 53 indicações, sendo 13 executadas e 7 
em execução. Destaca-se as proposições para a circulação do carro “fumacê” 
e campanha de conscientização referente a saúde. 

4.13 Secretaria de
Saúde
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Gráfi co 13 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Saúde

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Campanha de conscientização referente a 
saúde 7 4 - 2

Circulação do carro "fumacê" 27 7 - 20

Lei Estadual nº 15.759/2015, Assistência 
Médica Especializada, Centro de Controle 
de Zoonoses

3 - - 3

Sugere implantação de uma farmácia e 
intensificação de divulgação pública 3 1 1 1

Envio de proposta, atendimento médico, 
operação "Cata bagulho", 4 1 2 -

Programa de conscientização sobre HPV 
e providências Vigilância Epidemiológica 4 - 4 2

Realização de reformas 5 - - 5

Total Geral 53 13 7 33

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 13 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Saúde



 A secretaria de Segurança e Mobilidade Urbana recebeu 1026 indica-
ções, sendo 204 executadas e 224 em execução. Destaca-se as proposições 
para a manutenção na parte de iluminação, sinalização e a aplicação da Lei 
FUNCOC. 

4.14 Secretaria de
Segurança e Mobilidade Urbana
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Gráfi co 14 -  Representação Gráfi ca da Análise da Secretaria de Segurança e Mobilidade Urbana

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Reitera 42 7 15 20

Aplicação de Leis e lei FUNCOC 177 34 50 93

Manutenções na parte de iluminação e 
sinalização 717 150 139 428

Aumento de Policiamento 23 - - 23

Cascalhamento, patrolamento e limpeza 53 12 15 26

Estudo para melhoria dos bairros 14 1 5 8

Total Geral 1026 204 224 598

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 14 - Demonstrativo das indicações da Secretaria de Segurança e Mobilidade Urbana



 A Secretaria de Comunicação recebeu 14 indicações, sendo 4 executa-
das e 1 em execução. Destaca-se as proposições para a correção e divulgação 
de sites. 

4.15 Assessoria de
Comunicação

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Criação de divulgação de sites 11 3 1 7

Correção nos sites 3 1 - 2

Total Geral 14 4 1 9

Gráfi co 15 -  Representação Gráfi ca da Análise da Assessoria de Comunicação

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 15 - Demonstrativo das indicações da Assessoria de Comunicação
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 A CODESG recebeu 1 indicação, sendo a sugestão para que seja compri-
da a Lei n° 12.527/2011 sobre cargos e salários da empresa. 

4.16 CODESG

Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Sugere que seja cumprida a Lei n.º 
12.527/2011 sobre cargos e salários da 
empresa

1 - - 1

Total Geral 1 - - 1

Gráfi co 16 -  Representação Gráfi ca da Análise da CODESG

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 16 - Demonstrativo das indicações da CODESG

28



 A SAEG recebeu 57 indicações, sendo 20 executadas e 1 em execução. 
Destaca-se as proposições para a colocação ou substituição de lixeiras em 
ruas e avenidas e, consertar, reparar e verifi car vazamentos e tubulações. 

4.17 SAEG
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Gráfi co 17 -  Representação Gráfi ca da Análise da SAEG

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020
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Indicações Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Colocação e/ou substituição de lixeiras 
em ruas e avenidas 25 6 1 18

Realização da ligação das residências 2 1 - 1

Consertar, reparar e verificar vazamentos 
e tubulações 20 9 - 11

Criação de programa de coleta seletiva 
municipal integrada em Guaratinguetá. 2 1 - 1

Fiscalização nos consertos dos esgotos 4 1 - 3

Ampla campanha publicitária de cons-
cientização para o consumo responsável 
de água.

1 1 - -

Instalação de container de lixo 3 1 - 2

Total Geral 57 20 1 36

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

Tabela 17 - Demonstrativo das indicações da SAEG



	 Em 2019, registramos 2.913 indicações para a melhoria de interesse 
coletivo. Os departamentos que mais demandaram proposições de interesse 
coletivo foram: Obras e Serviços Municipais, Segurança e Mobilidade e, Meio 
Ambiente. 

5. Analise total das 
indicações

Departamento Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

% por 
Departa-

mento

Obras e Serviços Municipais 1262 427 10 825 43,32%

Segurança e Mobilidade 1026 204 224 598 35,22%

Meio Ambiente 333 24 - 309 11,43%

Esportes 59 1 3 55 2,03%

SAEG 57 20 1 36 1,96%

Saúde 53 13 7 33 1,82%

Administração 30 7 - 23 1,03%

Agricultura 28 9 - 19 0,96%

Educação 15 3 6 6 0,51%

Comunicação 14 4 1 9 0,48%

Planejamento 11 1 5 5 0,38%

Assistência Social 9 - 6 3 0,31%

Indústria e Comércio 9 - - 9 0,31%

Tabela 18 - Relação Percentual das Indicações por Departamento 
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Cultura 4 1 2 1 0,14%

CODESG 1 - - 1 0,03%

Fazenda 1 - - 1 0,03%

Governo e Gestão Estratégica 1 1 - - 0,03%

Total Geral 2913 715 265 1933 100%

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

 Ao monitorar todas as indicações de 2019, registramos que 715 foram 
executadas e 265 estão em execução, totalizando 980. Assim, temos consta-
tado que aproximadamente 34% das proposituras de interesse coletivo foram 
atendidas pela Prefeitura.

Gráfi co 18 - Total de Indicações por Categoria de Análise

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

 Quanto a análise por área, a zeladoria da cidade recebeu 2.466 indica-
ções, ou seja, quase 85% das proposições são de interesse coletivo. Vale res-
saltar que aproximadamente 26% foram executadas, constatando que a cida-
de está 26% melhor nessa área.
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Indicações Área Total Executado Em 
Execução

Não 
Executado

Manutenções na parte de 
iluminação e sinalização Zeladoria 717 150 139 428

Manutenções, reparos, con-
sertos e restaurações Zeladoria 687 214 6 467

Poda de arvore, limpeza e 
corte de mato Zeladoria 300 24 - 276

Capina e Limpeza Zeladoria 288 102 1 185

Aplicação de Leis e lei FUN-
COC Zeladoria 177 34 50 93

Patrolamento e Cascalha-
mento em ruas e avenidas Zeladoria 144 64 2 78

Pavimentação asfáltica e 
reparos Zeladoria 100 36 1 63

Cascalhamento, patrola-
mento e limpeza Zeladoria 53 12 15 26

Total Geral - 2466 636 214 1616

Tabela 19 - Áreas de Concentração das Indicações  

Fonte: Secretaria de Governo e Gestão Estratégica, 2020

	 Portanto, monitorar as indicações solicitadas pelos Vereadores, de-
monstrou-se um indicador importarnte para definir as prioridades na gestão 
da cidade. 
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	 O monitoramento das indicações feitas pelos Vereadores, demonstram 
a importância dessas informações quando tratadas e, analisadas por depar-
tamento. A compreensão das necessidades se destacam ainda mais quando 
separamos por área (zeladoria). 
	 As demandas não executadas, foram devidamente justificadas. As in-
dicações ajudam a determinar as prioridades e emergências na cidade, pois 
estão sendo semanalmente captadas pelos Vereadores e quando não execu-
tadas são reiteradas, ou seja, solicitadas novamente. 
	 É importante destacar que ao monitorar as indicações, apuramos que 
quase 85% foram sobre zeladoria da cidade. Assim, aproximadamente 26% fo-
ram executadas, isto é, segundo os resultados, foi possível constatar que a 
cidade está 26% melhor em sua zeladoria.
	 Portanto, o controle das indicações solicitados pelos Vereadores, de-
monstrou um indicador importante para definir as prioridades na gestão da 
cidade. Sendo assim, as proposituras encaminhadas pela Câmara Municipal 
são de suma importância para a corroborar com a tomada de decisão gover-
namental de forma mais efetiva, eficiente e eficaz. 

6. Considerações
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