Guia pratico de acessibilidade

Critérios e especificacOes técnicas para
avaliacao de acessibilidade em edificagoes,

mobiliario e espacos.

Referéncia: Norma ABNT 9050/2004



APRESENTACAO

O presente Guia Pratico de Acessibilidade foi elaborado com o objetivo de fornecer
subsidios ao Promotor de Justica para a andlise preliminar das condicbes de
acessibilidade fisica dos prédios publicos e privados na sua atuacdo em defesada
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

O Guia nao tem a pretensdo de esgotar o assunto e tampouco a de substituir a
avaliacdo mais acurada elaborada por profissional técnico em caso concreto, mas
cerfamentetera atingidoseu objetivo se puder auxliar o membro do Mnistério Publico
na formacgao de seu convencimento e na fixagao de prioridades de atuacao.

Esse trabalho nasceu de uma idéia inicial do colega Luiz Antonio Miguel Ferreira,
Promotor de Justica de Presidente Prudente, e foi elaborado pelo Engenheiro Fernando
Gongalves de Castro, Assistente Técnico lotado no CAO Civel,com larga experiéncia
na avaliacdo da acessibilidadeem imdveis e em equipamentos publicos, e reconhecido
pelaexceléncia e seriedade de seu frabalho.

VANIA MARIA RUFFINI PENTEADO BALERA

Procuradora de Justiga
Coordenadora do CAO Civel



INTRODUCAO

Este Guia Pratico de Acessibilidade tem por objetivo apresentar, de forma sucinta, os
principais aspectos a serem observados nas avaliagdes de edificagbes, no que
concerne aos requisitospara garantiade suaacessibilidade as pessoascom deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

O documento que estabelece os parametros e critérios técnicos para certificar a
acessibilidade é a Norma Brasileira NBR 9050/2004 — Acessibilidade a edificacées,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, emitida pela ABNT — Associacao
Brasileira de Normas Técnicas, documento este que fundamenta este Guia, constante
do Anexo 1da Pasta “Normas da ABNT”.

Para maior fluéncia, sempre que citada no texto, Norma refere-se a NBR 9050/2004.

Dentre os objetivos da Norma reproduzimos: Esta Norma visa proporcionar a maior
quantidadepossivel de pessoas, independentemente de idade, estaturaou limitagdode
mobilidade ou percepcgao, a utilizagdo autbnoma e segura do ambiente, edificacées,
mobiliario, equipamentos urbanos e elementos.

O Regulamento das Leis n% 10.048/2000 e 10.098/2000, aprovado pelo Decreto
n? 5296/2004, em seu Capitulo IV-Da Implementacdo da Acessibilidade

Arquitetdnica e Urbanistica cita aquela Norma, de forma patente, em seus topicos que
requerem a aplicagao de critérios técnicos de acessibilidade.

O Guiadestaca os aspectos comunsas avaliacdesdas condigdes de acessibilidade, a
luz do conjunto das pericias mais freqientemente procedidas pelo Ministério Publicodo

Estado de Sao Paulo, no ambito das avaliagdes demandadas nos procedimentos
processuais.

No Anexo 2 da Pasta “Normas da ABNT” estdo apresentadas, em complemento a
anteriormente citada, as demais Normas da ABNT, Associacado Brasileira de Normas

Técnicas, relacionadas com a garantia da acessibilidade dos setores de transporte
(aéreo, aquatico, rodoviario e ferroviario), de elevadores, caixas de auto-atendimento
bancario e de comunicagéo.

As Normas estaoigualmente disponiveis napagina do CAO Ciwel no enderecgo abaixo:

http://www.mp.sp.gov.br/portal /page? pageid=317,946193& dad=portal& schema=PORTAL

Nao é proposta desta publicagdo a transcricao do conteudo da Norma, mas sim,
proporcionar material pratico e expedito visando, outrossim, constituiruma ferramenta
complementaraos Promotores de Justica com atuacédo na garantia da acessibilidade.

Fernando Goncalves de Castro

Assistente Técnico de Promotoria
CAO Civel



CONSIDERAGCOES GERAIS

Como definido naNorma NBR9050/2004, acessibilidade é a possibilidade e condicao
de alcance, percepgcao e entendimento paraa utilizagcdo com segurangae autonomiade
edificacdes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos.

Para a elaboracdo da Norma, mais apropriadamente, da definicdo dos parametros e
critérios para a garantia da acessibilidade, foram levados em consideragao as mais
distintas condi¢des de mobilidade e percepcdo do ambiente.

Foram, para tanto, foram apreciadas, concomitantemente, as ajudas decorentes de
utilizacdo de tecnologias assistivas, que sao técnicas, aparelhos, instumentos,
produtos e procedimentos que visam auxiliar a mobilidade, percepc¢ao e utilizacdo do
meio ambiente e dos elementos porpessoas com deficiéncia.

Integram esse rol as proteses, os aparelhos de apoio, as cadeiras de rodas, as
bengalas de rastreamento, os sistemas assistivos de audicdo e de visao.

Consequentemente, os critérios e parametros dimensionais estabelecidos na Norma
levam em consideracao, ndao somente 0os parametros antropométricos da populacao

brasileira, como também, dos espacos necessarios para a utilizacdo segura dos
equipamentos assistivos.

Para melhor definira exttnsdodo conceito de acessibilidade, transcrevemos o Capitulo
[l do Decreto 5.296/204:

CAPITULO Il - DAS CONDI(;OES GERAIS DA ACESSIBILIDADE
Art. 82. Para os fins de acessibilidade, considera-se:

| - acessibilidade: condicdo para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos
senicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagéo e
informacgao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - barreiras:qualquerentrave ou obstaculoque limite ou impecao acesso, aliberdade
de movimento, a circulagdo com seguranca e a possibilidade de as pessoas se
comunicarem ou terem acesso a informacéo, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as exstentes nas vias publicas enos espacosde uso publico;

b) barreiras nas edificacdes: as existentes no entomo e interior das edificacdes de uso
publico e coletivo e no entornoe nas areas internas de uso comum nas edificacdes de
uso privado multifamiliar;

c) barreiras nos fransportes: as existentes nos servicos de transportes; e

d) barreiras nas comunicacdes e informacdes: qualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens por intermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicagao, sejam ou nao de massa, bem
como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagéao;



Ill - elemento da urbanizacdo: qualquer componente das obras de urbanizacdo, fais
como os referentes a pavimentacdo, saneamento, distribuicdo de energia elétrica,
iluminacao publica, abastecimento e distibuicdo de agua, paisagismo e os que
materializam as indicagbes do planejamento urbanistico;

IV - mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espacos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizagdo ou da edificagédo,de forma
que sua modificacdo ou traslado ndao provoque alteracdes substanciais nestes
elementos, tais como semaforos, postes de sinalizacao e similares, telefones e cabines
telefénicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisqueroutros de
natureza analoga;

V - ajuda técnica:os produtos,instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou
especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou
assistida;

VI - edificagbes de uso publico:aquelas administradas por entidades da administragao

publica, direta e indireta, ou por empresas prestadoras de senicos publicos e
destinadas ao publico em geral;

VIl - edificagbes de uso coletivo: aquelas destinadas as atividades de natureza
comercial,hoteleira, cultural, esportiva, financeira, turistica, recreativa, social, religiosa,
educacional,industrial ede saude,inclusive as edificacdes de prestacao de servicosde
atividades da mesma natureza;

VIl - edificacbes de uso privado: aquelas destinadas a habitacdo, que podem ser
classificadas como unifamiliar ou multifamiliar; e

IX -desenho uniwersal:concepcao deespacos, artefatos e produtos que visam atender
simultaneamentetodas as pessoas,com diferentes caracteristicas antropométricas e
sensoriais,de forma autbnoma, segura e confortavel, constituindo-se nos elementos ou
solugdes que compdem a acessibilidade.

Art. 9° A formulacdo, implementacdo e manutencdo das acgdes de acessibilidade
atenderdo as seguintes premissas basicas:

| - a priorizacdo das necessidades, a programacdo em cronograma € a reserva de
recursos para a implantacado das acées; e,

Il - o planejamento, de forma continuada e articulada, entre os setores envolvidos.

O referido Decreto, em seu Atigo 59 define, ainda, os conceitos de pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida, caracterizando, pois, o universo das pessoas
sujeitas aos seus efeitos, assim expressando:

Art. 52 Os 6rgaos da administracédo publica direta,indireta e fundacional, as empresas
prestadoras de servigos publicos e as instituigdes financeiras dewerao dispensar
atendimento prioritario as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.



§ 1°Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

| - pessoaportadora dedeficiéncia, além daquelasprevistas nalLei n®10.690,de 16 de
junho de 2003, a que possui limitacdo ou incapacidade para o desempenho de
atividade e se enquadra nas seguintes categorias:

a) deficiéncia fisica: alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida,exceto as deformidades estéticase as que ndoproduzam dificuldades parao
desempenho de funcdes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB)
ou mais, aferida por audiograma nas freqtiéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no
melhorolho,com a melhorcorrecédo dptica;a baixa visdao, que significa acuidade visual
entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor correcao éptica; os casos nos quais a
somatoriada medida docampo visualem ambos os olhos for igual ou menorque 600;
ou aocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamentointelectual significativamente inferiora média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas de
habilidades adaptativas, tais como:

—

.comunicacao;

\o}

.cuidado pessoal;

3. habilidades sociais;

N

. utilizac&o dos recursos da comunidade;

(6]

. saude e seguranga;

6. habilidades académicas;
7. lazer; e

8. trabalho;

e) deficiéncia multipla - associacao de duas ou mais deficiéncias;e

Il - pessoacom mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no conceito de
pessoa portadorade deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-
se, permanente ou temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade,
flexibilidade, coordenac¢do motora e percepgao.

§ 220 disposto no caput aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual ou superior a
sessenta anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianga de colo.



§ 320 acesso prioritario as edificacbes e servicos das instituicbes financeiras deve
sequir os preceitos estabelecidos neste Decreto e nas normas técnicas de
acessibilidade da Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, no que nao
conflitarem com a Lei n% 7.102, de 20 de junho de 1983, observando, ainda, a
Resolucédo do Conselho Monetario Nacional n®. 2.878, de 26 de julho de 2001.

As figurasinseridas no contexto deste Guia foram extraidas da Norma NBR 9050/2004,
que é parte integrante do Anexo 1.



DIMENSOES ESSENCIAIS PADRONIZADAS

Pessoas em pé

As pessoas que se deslocam a pé, e portadoras de equipamentos auxiliares, as
Orteses, requerem para sua movimentagcao segura, além da area estabelecida para

pessoas semnecessidades especiais (equivalente ao didametro de 0,60 m),0 espacgo
adicional inerente ao equipamento utilizado.

A Norma,em seuitem 4.1, estabelece as seguintes dimensdes paraessas pessoas:
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Dimensdes referenciais para deslocamentos de pessoa em pé

Pessoas em cadeiras de rodas

Para pessoa que se desloca em cadeiras de rodas, a Norma estabelece uma area

padrdo, para ser por ela ocupada, equivalente a superficie delimitada pelo perimetro
retangularde 0,80 m por 1,20 m, projetada no piso.

1,20

i R

0,80

—1

Ld.:e,*—_—ii_j

Maodulo de referéncia (M.R.)



As dimensdes das cadeirasde rodas, comprimento e largura totais, altura do assento,
altura dos bragos, dos suportes de pés e outras especificdades,sejamelas manuaisou
motorizadas, devem variar dentro de intervalos referenciais.

Na figura a seguir estdo mostradas as faixas de variacdo dos principais elementos
constituintes de cadeiras de rodas, ressaltando que as dimensdes se aplicam para
pessoas adultas:

_ 040 _ 030 042 025
; a 0,46 a0,40 a045
o e
! .
cc;‘ ?u 1.5 cm/ ®©
= Largura g S
| @ \  daRoda = 2
] []
1 060a0,70 | 10,33 _ 095a1,15
a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada c) Vista lateral

Dimensoes referenciais em cadeiras derodas

integra destas caracteristicas se encontra no item 4.2 da Norma.

Alcance de pessoas em cadeiras de rodas

Uma pessoa usudria de cadeira de rodas, muito comumente chamada de cadeirante,
tem, por sua restricdo de movimentos, limitagdo de alcance, tanto na altura quanto na

profundidade, frontais e laterais.

A figura ao lado apresenta, para pessoas em posicao vertical, as faixas de alcance
manual frontal confortavel (alturas maximas e minimas) em funcdo do angulo de
abordagem do braco.

_51=0,502a0,55 _

A descricao detalhada das distintas
referéncias da figura, como por exemplo:

A1 - Altura do centro da mao estendida aolongo do eixo

longitudinal do corpo.

B1 —Altura do pisoaté o centro da mao com
antebraco formando angulo de 452 com o

1,40 21,55

alcance max. confortavel

tronco.

]
D1=1,15a1.25
El=

G1 —-Comprimento do braco na horizontal,do ombro

ao cento da mao.

E1=05021000

B120,72a 0,82

—a-
—

A1=0,65 a 0,75 | -

poder&o ser obtidas na Norma. 1

Alcance manual frontal



Da forma analoga, pessoas em posicdo sentada apresentam as seguintes faixas de
dimensdes confortaveis de alcance:
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Alcance manual fronfal - Pessoa sentada

Para pessoas em cadeiras de rodas, as dimensdes de alcance se alteram em
decorréncia das marcantes restricoes.

Na figura a seguirestd mostrado o alcance lateral,bem como, arelagdo entre a altura e
profundidades atingiveis (item 4.6.2).
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Em se tratando de superficies de trabalho,como mesas de escritérios, laboratérios e
mesmo desalasde aulas, as extensées maximas normalizadas para desempenho de
atividades de forma confortavel sdo apresentadas na figura a seguir (tem 4.6.3):

;E_?Fiﬁfii-_h"\j Raio de alcance com
A *| o brago estendido

Superficie de trabalho



Na figura, as dimensdes correspondentes ao alcance maximo estdo assim
simbolizadas: “A” para atividades eventuais; “B”, para atiidades sem necessidade de
precisdo e “C”, para as atividades por tempo prolongado.

Para superficies de trabalho deverdo ser observadas outras caracteristicas
dimensionais: altura da superficie superior, no intervalo de 0,75 m a0,85 m, e altura
livre inferior de no minimo 0,73 m, ambas as medidas a partir do piso.

O conjunto dos critérios e parametros relacionados com alcance manual frontal de
pessoas em cadeiras derodas pode ser consultado no item 4.6.1 da Norma, enquanto
que o item 4.6.4 apresenta dados complementares com relagdo aos angulos e
dimensdes para execucdo adequadade forcas de tracdo e de compresséo.

Area de circulacdo

Fator importante para que a movimentacao de pessoas em cadeiras derodas se dé de
forma segura e confortavel € a garantia das dimensdées minimas nas areas de
circulacao.

Essas dimensdes se aplicam, notadamente, nas larguras das passagens
disponibilizadas para serem transpostas, em especial,por pessoas em cadeiras de
rodas.

De forma sintética, apresentamos as dimensbes minimas normalizadas para os casos
de locomocao emlinhareta (item 4.3.1): (a) deslocamentolimitado a pessoa em cadera
de rodas; (b) deslocamento concomitante com um transeunte, e (c) deslocamento
concomitante de duas pessoas em cadeiras de rodas.

Larguras para deslocamentos em linha reta.

Vista superior
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de rodas de rodas em cadera de rodas caderas de rodas



Na multiplicidade das configuracées de rotas para deslocamento, em especial de
pessoas em cadeiras de rodas, destacamos a caracterizada pela transposicéao de
obstaculos isolados.
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Transposicao de obstaculos isolados.

O item 4.3.2 da Norma descreve detalhes desta particularidade.

Area requerida para manobra de cadeira de rodas

Para possibilitar deslocamentos equilibrados é necesséria a exsténcia de areas com
dimenséo suficiente para a execu¢gdo de manobras de cadeiras de rodas.

Encontram-se normalizadas trés modalidades de manobras (item 4.3.3) com cadeiras
de rodas:

1) Manobra sem deslocamento

a) manobra com rota¢ao de 90° 1,24

Extensao necessaria: 1,20m por1,20m »

b) manobra com rotagao de 180°

Extensdo necessaria: 1,20 m por1,20m >»




c¢) manobra com rotacao de 360°

Extensao necessaria: diametrode 1,50 m »

2) Manobra com deslocamento

Para os casos onde as manobras forem efetuadas com deslocamentos, como por
exemplo, em sequéncias de corredores, caracterizados como sendo passagens com
larguras relativamente limitadas, outras configuragcdes devem ser obedecidas.

A norma apresenta as variagdes previstas para a execugao das manobras com
deslocamento (tem 4.3.4), bem como, as dimensdes requeridas em funcdo da
composi¢cado dos movimentos.

Altura para comandos e controles

O quadro a seguir apresenta as alturas recomendadas para os diferentes tipos de
comandos, visando a utilizacao confortavel por pessoas com necessidades especiais.
Detalhes complementares se encontram nos itens 4.6.6 e 4.6.7 da norma.
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NAO CONFORMIDADES MAIS FREQUENTES

Este Guia apresenta as mais freqlientes nao conformidades observadas no exercicio
das vistorias realizadas em edificagdes para os mais distintos usos.

A existéncia dessas ndaoconformidades, decorrentes de ndo atendimento dos critérios e
parametros estabelecidos na norma, muitas das vezes ocasionadas por diferencas de

centimetros, podem fazer a diferenca entre a promoc¢ao de acesso ou a exclusédo de
alguém.

O nao atendimento dos requisitos minimos pode resultar na exclusao de pessoas com
necessidades especiais, ou mesmo, ser fator determinante para a geracao de
acidentes.

Como ressaltado anteriormente, este Guia nao tem por propésito detalhamentos
demasiados técnicos ou exaustivos com relagdo aos topicos abordados.

O maior numero de nao conformidades se verifica, fundamentalmente, seja por
inexisténcia ou por discrepancia de dimensdes, nos seguintes elementos:

% Estacionamento,

% Rotaacessivel,

Abrigos em pontos de embargue

Circulacdo externa

Rebaixamento de calcadas,
% Rampas
% Escadas edegraus isolados

& Elevadores para tfransporte de pessoas com deficiéncia

Elevadores novos

Elevadores existentes

% Plataformas elevatdrias

Plataformas de percurso vertical

Plataformas de percurso inclinado

% Portas

& Sanitarios

Barras de apoio

Boxe parabacia sanitaria acessivel

e

\reas d ferangi

Localizacdo de barras de apoio




Instalacao de bacias sanitarias

Lavatorio

Mictdrio
Acessodrios para sanitario
& Mobiliario

Bebedouros

Telefones

Mesas ou superficies para trabalho ou refeicées

Balcbes

% Comunicacdo e sinalizacdo

Em seqléncia, expomos os mais significativos fatores indutoresde naoconformidades.



Estacionamento

Verificar na avaliagdo se a edificacido é provida de estacionamento préprio.

Em caso positivo, conferir se o nUmero de vagas reservadas para veiculos conduzidos,
ou que conduzam, pessoas com necessidades especiais atende o minimo legal
regulamentado.

Embora a norma preveja, para tal, o maximo de 1% do total de vagas disponiveis, o
Decreto 5296/2004 estabelece a reserva de 2% das vagas, assegurando uma, no
minimo.

Os municipios podem encerar em seus regulamentos cldusulas mais restritivas,
obrigando a reserva de maior numero de vagas, devendo-se, pois, atenfar a esta

imposigao.
Aspectos principais a serem erificados:

As vagas reservadas se encontram localizadas em area proxima a entrada da
edificacao?

As dimensdes das vagas atendem os minimos estabelecidos na noma ?
A localizagao da(s) vaga(s) permite acesso direto a rota acessivel?

As vagas,dependendode sualocalizagdo, contém espago adicional para circulagdo de
cadeiras de rodas?

As vagas estao devidamente sinalizadas, vertical e horizontalmente?

No caso deinexisténciade estacionamento préprio, a administracao requereu ao 6rgao

de tréansito local manifestagdo sobre a viabilidade de implantagédo de vagas na via
publica?

Detalhamento dos aspectos que envolvem o estacionamento pode ser obtido no
item 6.12 da norma.

Apresentamos caracteristicas dos trés tipos de vagas mais comuns, com suas
dimensdes e sinalizagdo horizontal, devendo, também nestes aspectos, verificar a
regulamentacao municipal:
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Rota acessivel

A abrangéncia da relevancia da rota acessivel na condi¢cdo de acessibilidade de
edificacbes fica patente em sua prépria definicdo,assim expressada na nomrma:

Rota acessivel: trajeto continuo, desob struido e sinalizado, que conecta os ambientes
externos ou intemos de espacos e edificacbes, e que possa ser utilizado de forma

auténoma e seguro por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia. A rota
acessivel externa pode incorporar estacionamentos, cacadas rebaixadas, faixas de

fravessia de pedestres, rampas, etc. A rota acessivel interna pode incorporar
corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores, etc.

A existéncia de barreiras arquiteténicas pode impedir que pessoas com algum tipo de
incapacidade tenham o acesso limitado, ou mesmo obstruido.

A indefinicdo de rotas acessiveis gera,com freqliéncia, anecessidadede locomocaode
pessoas com deficiéncia diretamente nas vias destinadas aos veiculos, com eles
competindo pelos espagos.

Desta forma, pelo menos uma rota acessivel devera atender todos os requisitos
normalizados, incorporando, também, os percursos que interligam os limites do local
com pontos de transferéncia depassageirosde transporte publico, por énibus ou outros
meios de fransporte.

% Abrigos em pontos de embarque e desembarque de transporte coletivo

Quando o acessoao transporte coletivo € efetivado por meio deplataformas, o item 9.8

da norma estabelece os critérios minimos para garantia daacessibilidade nessas areas
de embarque.

A figura abaixo integra o item 5.14.1.2 da norma que mostra leiaute caracteristico de
plataforma e sinalizacao tatil de alerta requerida.

Principais elementos em plataformas de embarque e desembarque
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Aspectos principais a serem \erificados:

As bordas da plataforma estao devidamente sinalizadas com piso tatil de alerta, com
largura de 0,25 m a 0,60 m e a 0,50 m das bordas (item 5.14.1.2 (e)), e com textura e
corcontrastante com o piso (item 5.14.1.1)7?

No abrigo, estao previstos assentos fixos para pessoas com mobilidade reduzida e
area, no minimo equivalente ao Mddulo de Referéncia (0,80 m por 1,20 m), para
cadeiras de rodas?

No caso dediferenca dedesnivel entre a plataforma e a calcada, existe rampapara sua
transposicao?

Em caso positivo, a rampa atende os critérios técnicos especfficos estabelecidos no
item 6.5?

Os pontos de 6nibus, com ou sem plataforma, estdo devidamente sinalizados, com
pisos tatil e direcional, conforme item 5.14.3 (f) e figura acima?

Os abrigos apresentaminstalacdes de painéis verticais que interferem na faixa livre de
circulacao de pessoas, restringindo passagem com largura inferior a 1,20 m e altura
livre inferior a 2,10 m, conforme jtem 6.10.4 da norma?



% Circulacdo externa

Para maisamplaavaliagdo daacessibilidade, é conveniente avaliar se o percurso entre
0 acesso de entrada de pedestres, no limite da propriedade junto a via publica, e a
entrada da edificacao atende os requisitos de rota acessivel.

Aspectos principais a serem erificados:

Existe rota acessivel conectando a entrada da edificacdo com pontos de parada de
transportes coletivos, calgadas e vias publicas?

O piso possui superficieregular, firme, estawel e antiderrapante sob qualquercondicao
climatica, eque ndo prowque frepidacdo em dispositivos com rodas, como cadeirade
rodas ou carrinhos de bebé, conforme condi¢cées especificadas no item 6.1.1 da norma?

No percurso existem desniwis (degraus e escadas) a serem transpostos? Os
desniveis, entre 5 mm e 15 mm, estdo providos de rampa com inclinacado de 1:27

Desniveis superiores a 15 mm estdo sendoconsiderados como degraus? Atendem os
critérios estabelecidos na norma em seu item 6.1.47

Na rota acessivel estdo instaladas grelhas ou juntas de dilagdo com vaos, no sentido
transversal ao movimento, superiores a 15 mm, como estabelecido no item 6.1.57

Se existentes na rota acessivel, tampas de inspecdo e pogos de visita estao
absolutamente niveladas com o piso e suas frestas maxmas nao suplantam 15 mm,
como determinado no item 6.1.67

Capachos ou carmpetes,se existentes, se encontram embutidos, ou firmemente fixados
ao piso, e com altura de felpanéo superiora 6 mm, como estabelecido no item 6.1.7
(ndo sao permitidos tapetes em rotas acessiveis)?

% Rebaixamento de calcadas

Como estabelecido nanorma,(item 6.10.11.1) as calgadas devem serrebaixadas junto

as travessias de pedestres sinalizadas com ou sem faixa, com ou sem semaforo, e
sempre que houwer foco de pedestres.

Assim, nasrotas acessiveis € comum a existéncia de guias rebaixadas, principalmente
nas guias das calcadas junto as entradas dos prédios.

As duas figuras aseguirmostram exemplos de guias rebaixadas, com destaque para a
composicdo de sinalizagdo de alerta e direcional, apresentadas no item 5.14.3 da
norma..
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O jtem 6.10.11 da normaapresenta os critérios e pardmetros a serem observados para
construgao de guias rebaixadas acessiveis.

Principais aspectos serem verificados:
Guias rebaixadas compdem arota acessivel?
As guias existentes em rotas acessiwis estao providas de rebaixamentos?

Os modelos de rebaixamentos implantados atendem os critérios delineados no
item 6.10.11.7 e mostrados nafigura 100 danorma?




Ainclinacdo darampa de acesso possuideclividade superior a 8,33%, isto &, proporcao
inferior a 1:12 (item 6.10.11.3)?

A rampa possui largura igual ou superior ao minimo admitido de 1,20m
(item 6.10.11.5)?

As abas laterais das rampas apresentam atendem a inclinacdo maxima recomendada
de 10%, ou possuem projecao horizontal minimade 0,50 m (item 6.10.11.10)?

Existe desnivel entre o ttrmino do rebaixamento da calcada e o leito carrogavel?

Os rebaixamentos estdo corretamente sinalizados como indicado no item 5.14.3 da
norma?

Estéo construidas com material regular, firme, estavel e antiderapante?



Rampas

Declividades, sejam em rampas ou mesmo nos terrenos ou pisos, quando iguais ou
inferiores a 1:20 ndo necessitam de acdes corretivas de forma a garantir sua
acessibilidade. Até essa inclinagao sdo consideradas areas acessiveis.

Entretanto, ocorrendo inclinagdes superioresa esse limite,a sua transposicao requer a
adocao de medidas que viabilizem o seu acesso para pessoas com mobilidade
reduzida, em especial, as pessoas em cadeiras de rodas.

A definicdodas caracteristicas e composicd das rampasé resultante da aplicagao dos
parametros condicionantes estabelecidos na norma.

A inclinagéo das rampas é calculada através da formula:

onde: i € ainclinagdo, em porcentagem;
H é aalturado desnivel;

C é ocomprimento da projecao horizontal.

Todos os critérios e parametros relacionados com odimensionamento de rampas, que
podem ser retilineas ou curvas, se encontram detalhados no item 6.5 da noma.

Para construgbes novas o dimensionamentode rampas devera estar em conformidade
com os limites estabelecidos na tabela a seguir, ranscrita do jtem 6.5.1.2 da norma:

Inclinagcdo admissivel em Desniveis maximos de cada | Numero maximo de
cada segmento de rampa (i) segmento de rampa (H) segmentos de rampas
500% (1:20 1,50 m sem limite
5,00% (1:20) < i<625% (1:16 1,00 m sem limite
625% (1:16) < i <833% (1:12 0,80 m 15

Dimensionamento de rampas

Em reformas, quando tenham sido esgotadas todas as possibilidades para a
adequacao das rampas, de forma a atender o estabelecido na tabela anterior,
inclinacdes superiores ao maximo recomendado de 8,33% (1:12) poderao ser,
excepcionalmente, admitidas, conforme estabelecido noitem 6.5.1.3 da norma.



As condicbes para a utilizacdode inclinagdes até 12,5% (1:8) se encontram mostradas
na tabela a seguir:

Inclinagcédo admissivel em Desniveis maximos de cada | Numero maximo de
cada segmento de rampa (i) segmento de rampa (H) segmentos de rampas
833% (1:12) < i< 10,00% (1:10 1,00 m 4
10,00% (1:10) < i < 12,5% (1:9 0,80 m 1

As rampas com inclinagdo entre 6,25% e 8,33%,quando extensas, devem incorporar
areas de descanso nos patamares,a cada 50 m de percurso (item 6.5.1.2).

Questdes inerentes as rampas:

As rampas possuem acabamento em materal antiderrapante que atende o disposto no
item 6.1.17

Os desniveis maximos de cada segmento atende os maximos admissiwis
estabelecidos nanorma (valores constantes nas tabelas)?

A largura das rampas € igual, ou superior, ao minimo admissivel de 1,20m
(recomendado 150 m)conforme item 6.5.1.67

Nota: Em reformasde edificagbesjéexistentes, sdo admitidas rampas com largura minima de 0,90 m,
com segmentos de no maximo 4 m, medidos na sua projecao horizontal (tem 6.5.1.8).

As rampas disptem de patamares em seus inicio etérmino,com comprimento igual ou
superior aos minimos de 1,20 m (item 6.5.2.1 e figura 82 da norma)?

Entre os segmentos e mudangas de direcao das rampas exstem patamares com
dimensao longitudinal minima de 1,20 m, conforme item 6.5.2.27

As rampas possuem paredes laterais? Em caso negativo,as mesmas dispéem de guias
de balizamento, corrimaos em duas alturas e guarda-corpos (ittm 6.5.1.7)?

Os corrimaos atendem,no quese aplicar, todos os critérios e parametros definidos no
item 6.7.1 da norma?

As inclinagcbes transversais das rampas internas ou extemas, excedem,
respectivamente,a 2% 3%, conforme item 6.5.2.37

No inicio e término das rampas,em cumprimento ao estabelecido no ittm 5.14.1.2.(c),
se encontra instalado piso tatil de alerta, em cor contrastante com o piso, com largura
entre 0,25m e 0,60 m, e afastados deaté 0,32 m do pontoondeocorre a mudancga dos

planos (figura 63)?




Escadas e degraus isolados

Pessoas com problemas de locomocao, portadoras de muletas ou bengalas, ou mesmo
pessoas apresentando desequilibrios, podem sofrer acidentes nos patamares das
escadas causados, principalmente, pela auséncia de corrimaos adequados.

O dimensionamento das escadas, mais propriamente de seus degraus, também ¢é fator

critico na seguranga dos seus usuarios, independentemente de apresentarem, ou no,
necessidades especiais.

Neste Guia sao abordados apenas os aspectos relativos as escadas fixas retilineas,
sendo que as com lances curvos ou mistos devem atender o disposto na norma
NBR9077.

A adequabilidade dos corrimaos se prende as suas caracterisicas estruturais
(dimensdes), altura de fixagao, e extensdao. O mesmo ocorre com as dimensdes dos
degraus e espelhos (parte vertical da escada). Nas rotas acessiveis ndo devem ser
utilizzdos espelhos vazados.

Todos esses fatores se encontram devidamente regulamentados, com as definigcdes
explicitadas na norma.

Quando instaladas em rotas acessiwis, as escadas devem apresentar degraus com
dimensdes constantes, atendendo os seguintes critérios:

piso (p) =028 m<p<0,32m
espelho () =0,16 <e<0,18
composicdo =0,63 m<p +2e<0,65m
Principais aspectos relativos as escadas fixas:
Nos lances das escadas os degraus tém dimensdes constantes?
A largura das escadas atendem o minimo admissivel de 1,20 m (item 6.6.4.3)?

O primeiroe o ulimo degraus das escadas se encontramafastados,nominimo, 0,30 m
da area de circulagao (item 6.6.4.4)?

Existindo degrausisolados, 0s mesmos apresentam espelhos com alturaentre0,15m e
0,18 m, como recomendado no item 6.6.27

As escadas apresentam patamares a cada 3,20 m de desnivel, e sempre que houver
mudanca de direg¢ao (item 6.6.5.1)?

As escadas,ou degrausisolados, dispbéem de corrimaos instalados em ambosos lados
na altura de 0,92 m do piso (item 6.7.1.6)?

Os corrimaos instalados prolongam-se, no minimo, 0,30 m antes do inicio e apds o
término da escada, sem interferéncia na area de circulagédo (item 6.7.1.4)?



Opcionalmente, quando a caracteristica dos usuarios assim o exgir (publico infantil, por
exemplo), os corimaos se encontram instalados em duas alturas, 0,90 m e 0,72m
(item 6.7.1)7

Os corrimaos seencontram instalados de forma continua nos patamares das escadas
(tem 6.7.1.7)7?

Os corrim&os estao construidos segundo os critérios estabelecidos no item 6.7.1.2 (ver
figura 15 e figura 85 da norma): seccao preferencialmente circular de didmetro entre

3,0cm e 4,5 cm e continuos? Os mesmos se encontram afastados das paredes no
minimo 4,0 cm?

Se a escada tiver largura superior a 2,40 m, esta instalado corrimao intermediario
(item 6.7.1.8)7?

As extremidades dos corrimaos possuem acabamento recurvado (figuras 87,88 e 89)?

Quando construidas afastadas de paredes laterais, as escadas dispdem de guarda-
corpos (item 6.7.2)?

As escadas e degraus isoladosse encontramsinalizadasvisualmente ? Com sinalizagdo
na borda do piso, em cor contrastante, com largura entre 2cm e 3cm e com
comprimento, minimo, de 0,20 m a partir das suas laterais (item 5.13 e figura 58)?

No inicio e término das escadas,em cumprimentoao estabelecido noitem 5.14.1.2. (¢),
se encontra instalado piso tatil de alerta, em cor contrastante com o piso, com largura
entre 0,25m e 0,60 m, e afastados deaté 0,32 m do pontoondeocorre a mudancga dos

planos (figura 63)?
Os corrimaos se encontram sinalizados, com anéis com textura contrastante com a

superficiee com sinalizacdo em Braille,como recomendado no ittm 5.12 e mostrado na
figura 577




Elevadores paratransporte de pessoas com deficiéncia

Os critérios técnicos para garantia daacessibilidade em elevadores para transporte de
pessoas com deficiéncia estdo estabelecidos nanormaNBR 13994 — Elevadores de
passageiros — Elevadores para transporte de pessoa portadora de deficiéncia, editada
em maio de 2000.

Apresentamos a seguir alguns pontos importantes para avaliagado de elevadores,
guanto a sua acessibilidade. Ressaltando que os critérios técnicos sao distintos entre

elevadores novos e elevadores existentes sendo apresentadas as referéncias dos itens
dessa noma.

Reunindoum grande numero de elementos,apresentamos duas figuras constantes na
norma acima referida, correspondendo, aos dois tipos de elevadores,dada sua idade:
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Composicao da cabina - elevadores novos

As portas deverao ser do tipo corredica horizontal automatica, e movimentagao
simultdnea na cabine e no pavimento (item 5.1.3).

A largura livre minima devera ser de 0,80 m e alura liwve minima de 2,0m
(item 5.1.4.1).

Os elevadores deverao disporde sistema de protecao e reabertura de portas, para os
casos de obstrucdo durante o seu fechamento. O sistema devera protegero espago
entre 5cm e 120 cm contados a partir do piso do elevador, e conter, no minimo, 16
feixes de luzinterrruptores (item 5.1.5).



A dimenséao do interior da cabine sera funcdo do tipo de manobra prevista para as
cadeiras de rodas em seu interior.

Se for considerada manobra sem o giro da cadeira, a cabine devera ter, entre os
painéis laterais, adistédncia de 1,10 m, e a distdncia entre o painel do fundo e o frontal
devera serde nominimo 1,40 m (item 5.1.7.1).

Paraa opcao de giro decadeira de rodas, essas distadncias passam aserde 1,725m
entre as laterais,e de 1,30 m entre os painéis do fundo e frontal (item 5.1.7.2).

As cabines deverdo estar dotadas de corrimaos instalados nos painéis laterais e de
fundo, em altura entre 0,89 m e 090 m do piso, e afastado dos painéis de 4cm
(item 5.1.12).

Dewerao apresentar espelho fixado no painel do fundo e acimado coriméao.

A botoeira devera ter seu botdo mais baixo instalado na alturade 0,89 m e ado botao
mais alto,a 1,35 m a partir do piso da cabine (item 5.1.8).

Os elevadores deveraoestar providos de indicadores de posicaode cabina sinalizacao,
abrangendo indicagbesvisuaise sonoras, conforme detalhado no item 5.1.9 da norma.

Dewerao estar providos dos elementos especificos referentes a comunicagao e
sinalizacao tatil de alerta junto a porta.

Nos pavimentos asinalizacao deveraatender os critérios especfificos apresentados nos
itens 5.1.15 e 5.1.16 danorma.

% Elevadores existentes

Elevadores ja exstentes que tenham sido determinados para se tornar acessiweis
deverdo sofrer todas as adequacgdes tecnicamente possiveis previstas nesta norma
(NBR 13004).

Dentre outros, destacamos os seguintes topicos:

As portas guilhotina ou pantograficas sdo proibidas, dewvendo ser atualizadas
tecnologicamente com portas do tipo corredica horizontal simultdneas operadas
elefricamente, para pavimentos e cabines (tem 52.3)..

As portas deverao ter aberturade, no minimo, 0,80 m.

Para ser acessiwl, o elevador devera permitir 0 acesso de pessoas em cadeiras de
rodas e ter distancia minima entre seus painéis laterais de 1,00 m e distancia entre o
painel do fundo e frontal de 1,25 m (item 5.2.7).

Os elevadores deveraosofrer adaptacoes para atender exigéncias estabelecidas para
elevadores novos, de forma a garantir sua acessibilidade.

A seguir mostramos figura com a composicdo dacabine paraelevadores existentes,
constante na norma NBR 13004.
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Plataformas elevatorias

As plataformas elevatérias, werticais ou de percurso inclinado ndo se encontram
normalizadas pela ABNT, ndo dispondo, portanto,de nomrma especifica.

A norma NBR 9050 apresenta alguns critérios para garantir sua acessibilidade.
% Plataforma elevatéria de percurso vertical (item 6.8.3)

Aplicada para vencer desniveis de até 2 m em edificacées de uso publico ou coletivo
(em edificacbes de uso particular o desnivel podera alcancar até 4 m) e com
fechamento continuo em suas laterais até aalturade 1,10 m do piso da plataforma.

Plataformas para vencer desniveis de até 9 m, em edificacbes de uso publico ou
coletivo, deverado fazé-lo, exclusivamente, em caixas enclausuradas.

As plataformas deverdaoestar dotadas de sistemasde comunicagao para solicitacdo de
auxilio, quer seja para utilizacdo acompanhada, quer seja para utilizacao assistida.

% Plataforma elevatéria de percurso inclinado (item 6.8.4)

Pode ser utilimda em edificagbes de uso publico ou coletivo, devendo,
obrigatoriamente, haver parada programada nos patamares, ou pelo menos a cada
3,20 m de desniwel.

As plataformas deverdo estar dotadas de assentos escamoteaveis e sistemas de
protecéo para uso de pessoas com mobilidade reduzida.

Nas plataformas de percurso inclinado deve hawer sinalizacao visual demarcando a

area de embarque e o limite da projecdao do percurso do equipamento aberto ou em
funcionamento.

Nas areas de embarque nos pavimentos atendidos pela plataforma, dewera haver
sistema de comunicacao para solicitacao de auxilio para utilizacao do equipamento.



Portas

As portas estdo inseridas no grupo dos principais elementos causadores de nao
conformidades em edificagdes.

E muito comum principalmente em iméveis mais antigos, quando eram utilizados
batentes de portas com vaos estreitos, com dimensdes inferiores ao minimo, hoje
regulamentado, para assegurar as condi¢des de acessibilidade.

Associadas com as larguras das portas, temos as dimensdes das vias de conexao,
como os corredores que em muitas vezes nao oferecem o espaco necessario para
acionamento das portas por pessoas em cadeiras de rodas.

Destaforma,a norma NBR 9050 apresentaos requisitos necessarios para a garantiada

acessibilidade, estabelecendo os critérios e parametros a serem respeitados para a
plena utilizacdo dos espacos portodos,inclusive das pessoas com mobilidadereduzda.

O conjuntodas informacgodes referentes ao elemento portaesta expostono item 6.9.2 da
norma.

Todas as portas,quando inseridas em umarota acessivel,sem excecao, devem ter vao
livre minimo de 0,80 m e alturaminima de 2,10 m (item 6.9.2.1).

Se aporta for compostaporduas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve atendera
condigcao anterior, isto é, ter vao minimo de 0,80 m.

As macanetas das portas com eixo vertical devem ser do tipo alavanca, possibilitando
suaoperacdo emum unico movimento semexigirdemasiado esforco, e instaladas em
altura entre 0,90 ma 1,10 m (ittm 6.9.2.3).

As portas instaladas em vestiarios, sanitarios e quartos acessiveis em locais de
hospedagem e de saude devem estar dotadas de puxadores horizontais,
recomendando-se, ainda, a instalacdo de revestimento resistente na parte inferior das
portas, até a altura de 0,40 m, para prote¢cdo dos impactos de bengalas, muletas e de
cadeiras de rodas, como mostrado na figura abaixo:
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Os puxadores devem ter comprimento igual a metade da largura da porta, e estar
instalado aumadistanciade 10 cm daface onde seencontra a dobradica (item 6.9.2.4).



Em portasde comrerou sanfonadas érecomendavel ainstalacdode trilhos na sua parte
superior. Os trilhos ou guias nopiso devem gera frestas de largura maxima de 15 mm.

Portas em locais de pratica de esportes deve ter vio com largura minima de 1,00 m
(item 6.9.2.10).

Todas as portas,para serem consideradas acessiveis, principalmente em edificagdes
novas, devem permitir sua aproximagao, conforme figuras da noma (figura 92 e
figura 93) reproduzidas a seguir:
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Aproximagao de porta fronta - Exemplo

Aproximagao de porta latera - Exemplo

Como mostrado na figura superior, é necessaria a preservacao de um espaco lateral
adicional para permitirque pessoas em cadeiras de rodas, ou mesmo em andadores,
possam acionaras macganetas e terem condi¢cdes de abrirem facilmente as portas.

Em portasdo tipovaivem, as mesmas deverdo tervisos com largura de 0,20 m, ter sua
parte inferior situada entre 0,40m e 0,90 m do piso, e a face superior a 1,50 m do piso,

conforme figura 95 da norma.



Quando existirem portas giratorias, catracas ou cancelas, pelo menos um de cada
conjunto devera ser acessivel. Apassagem devera atender os critérios estabelecidos
no item 4.3.3 e os eventuais comandos de acionamento, instalados entre 0,90 m e
1,10 m do piso acabado.

Quando nestes casos nao for possivel a garantia da acessibilidade, dewera estar
prevista, junto a eles, outra entrada que assegure as condigdes de acessibilidade
(item 6.2.4 e item 6.2.5).

Principais aspectos relativos as portas:

Os vaos liwves das portas em rotas acessiwis tém largura minima de 0,80 m?

Se composta porduas ou mais folhaspelo menos umatemlargura minima de 0,80 m?
Portas localizadas em locais de pratica de esportes tem vao liwve minimo de 1,00 m?
Se disponiveis, os elevadores tém portas com vao livre de 0,80 m?

As macanetas instaladas sao de dotipo alavanca?

Eventuais botdes de acionamento automatico de portas, campainhas, equipamentos de
comunicagao e outros,se encontram instalados em altura até 1,00 m do piso?

Acessos providos de catracas ou cancelas, no casode ndo serem acessiveis, dispéem
de entradas altemativas acessiveis conjugadas?

Portas de correrou sanfonadas apresentam frestas com larguras superiores a 15 mm
nos trilhos ou guias instalados nos pisos?

Portas de vaivém estiao devidamente sinalizadas?

As portas instaladas em vestiarios, sanitarios e quartos acessiveis em locais de
hospedagem e de salude estdo dotadas de puxadores horizontais ?

A sinalizacao de portas atende o disposto no item 5.10 e figura55?

Os elevadores porventura exstentes dispdoem de sinalizacdo tatil de alerta como
estabelecido no item 5.14.1.2.(d)?




Sanitarios

O capitulo 7 da norma dispbe sobre os critérios e parametros parea garantia da
acessibilidade em sanitarios,bem como, em vestiarios.

Séao considerados os aspectos relacionados com a instalacdo de bacia, mictério,
lavatério, boxe de chuwiro, acessérios e barras de apoio, além das consideragcoes
dirigidas as areas de circulacéo, transferéncia, aproximacao e alcance.

Os sanitarios acessiveis devem estarinstalados junto as rotas acessiwis e integrados
as demaisinstalacdes sanitarias e estarem sinalizados conformejtem 5.4.4.2 da norma.

Nos casos que 0s sanitarios acessiveis se encontrem isolados, é necessaria a
instalacdode dispositivos de emergéncia ao lado da bacia e, se houwer, junto ao boxe
do chuveiro, a uma altura de 0,40 m do piso.

Esta € uma precaucdo para o caso de ocorréncia de quedas e impossibilidade de
locomocéao do usuério do sanitario.

Os pisos dos sanitariose dos vestiarios devem seguir as recomendacdes contidas no
item 6.1.1,onde estdo definidas as suas principais caracteristicas, como porexemplo,
superficie regular, firme, estawel e antiderrapante em qualquer condigao.

O nimerode sanitariosrecomendado é de 5% do todas de cada peca instalada, sendo
aceitavel, no minimo uma de cada. E recomendada, também, a instalacao de bacia
infantil para uso de criancas e de pessoas com baixa estatura.

Em funcdo das especificidades dos locais, como por exemplo, locais de grande
aglomeracao de pessoas, taiscomo aeroportos, estagéesrodoviarias, shopping centers
e outros, é importante, quandopossiwel, a instalacdo de sanitario acessivel que possa
ser utilizado por pessoas com mobilidade reduzida com acompanhante.

Estetipo de acomodacéao devera ter entradaindependente, embora seja recomendado
se encontrarjuntoaos demais sanitarios. Podera,também, estar provido de superficie
paratroca de roupas,com dimensdes 0,80 mpor 1,80 m e 0,46 m de altura, providade
barras de apoio,conforme item 7.4.3 da norma.

% Barras de apoio

As barras de apoio constituem o mais criticopontode seguranca em sanitarios. Essas
barras sdoas responsaveis para a estabilizacao das pessoas com mohilidade reduzda
e mesmo as com problemas de equilibrio.

Para tanto, as barras devem suportar esforcos minimos de 1,5 KN em qualquer dos
sentidos, terdiametro entre 3 cm e 45 cm, e estarem firmemente fixadas em paredes,
ou divisorias, afastadas a umadistancia minima de 4 cm da face interna da barra. Os
detalhes completos dasbarras de apoio podem ser verificados no item 7.2.4 da norma.



L Boxe parabaciasanitaria acessivel
Os boxes para acomodacao debacias sanitarias acessiveis devem,idealmente, permitr
todos os tipos detransferéncia: diagonal, lateral e perpendicular, bem como,disporde
area suficiente para manobra de cadeiras de rodas em rotagcao de 180° (item 7.3.3.1).
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Boxe para bacia sanitaria - Transferéncia lateral - Exemplo

A area minima que melhor acomoda a bacia, lavatorio e permite rotacdo de 180°¢ a
apresentada na figura acima, estabelecidana noma noitem 7.3.3.1, e definida como
1,50 m por 1,70 m, sendo a menor dimensao correspondente a da parede do fundo,
onde se encontrainstalada a bacia.

Em casosde reformas,o que € muitocomum, as dimensées minimas passam a serde
1,50m por 1,50 m. Esta configuracdo atende, minimamente, uma forma de
transferéncia, podendo, também, se considerar area de manobra externa ao boxe.

Nestas alternativas, a porta devera ter vao com largurade 1,0 m, podendo,também,
ser utilizada porta sanfonada. Ressaltamos que o VAo livre devera ser mantido

independentemente do tipo da porta,como mostrado nafigura abaixo.

lavatorio area de manobra
1,50 min. rotagdo 180°

| aia, & _?a)_ ]1.80x 1,20
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1,50 min.

g

area de transferéncia

G805 1,20 VISTA SUPERIOR

Boxe para bacia sanitaria - Reformas - Area de manobra externa - Exemplo

Dewe ser instalado lavatdrio dentro do boxe, de tal forma que nao interfira na area de
transferéncia.



A porta, sendo do tipo de eixo vertical (com dobradigas) devera abrir para o lado
externo, atendendo as exigéncias relativas a largura dos vao.

Nesses boxes é recomendada a instalacdo de ducha higiénica ao lado da bacia, com
regulagem de vazao.

% Areas de transferéncia

Transferéncia é passagem da pessoausuara de cadeirade rodas parao mobiliario que
necessita utilizar.

Area de transferéncia é 0 espago necessario para garantir o posicionamento adequado
paraconsecucao dessapassagem.

Trés sdo os tipo basicos para essas transferéncias:

1,20

0,80

0,80

a) Tranfergncia lateral

b) Transferéncia perpendicular

c¢) Transferéncia diagonal

Essas transferéncias podem apresentar variagées, decorrente, principalmente, da

possibilidade de instalagdo da bacia sanitaria em posigcoes distintas. O jtem 7.31.1
apresentauma série de exemplos de transferéncia possiveis.

% Localizagdo de barras de apoio

As barras de apoio,com comprimentominimo de 0,80 m,deverao estarinstaladas junto
a bacia sanitaria, nas paredes do fundo e laterais, a uma altura de 0,75 m do piso
acabado, medidos pelos eixos de fixagao.

As demaisdimensdes que devem serrespeitadas nasinstalagdes,de modo atorna-las
acessiveis, tais como localizacdo da bacia em relacdo as paredes, posicao relativa das
barras em fung¢do da bacia, estdo detalhadas no item 7.3.1.2 da norma, do qual
reproduzimos, a seguir, a figura ilustrativa.
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% Instalacdo de bacia sanitaria (item 7.3.1.3 eitem 7.3.1.4)

As bacias sanitarias disponiveis podem ser agrupadas em trés tipos:

Bacias sanitarias comuns;

Bacias sanitarias suspensa

Bacia sanitaria higiénica
A altura maxima final dabaciasanitaria acessivel € de 0,46 m, ja incluida a espessura
relativa ao assento,

Nas baciascomuns é necessdéria a sua elevacao para alcancar a altura normalizada. A
base é denominada século e este naodevera ultrapassaro contorno da baciaem mais

de 5¢cm.



No caso debaciasuspensa, suainstalagao deve ser criteriosa de forma a assegurar a
altura méaxma entre 0,43 m e 0,45 m, sendo posteriormente complementada com o

assento.

As bacias denominadas higiénicas ja apresentam altura correta, ndo necessitando de
ajustes intermediarios.

A guisadeexemplo, a figura abaixo mostra dimensdes caracteristicas de adequacaode
altura de bacia sanitaria.
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Adequacao de altura da bacia sanitaria com século

% Papeleiras

As papeleiras podem ser fixadas ou as embutidas na parede. As embutidas ( ou até

0,10 m afastadas da parede) deverdoestarlocalizadas auma alturade 0,50 ma 0,60m
do piso acabado e a distancia maxima de 0,15 m da borda frontal da bacia. As

papeleiras com dimensdes que nao atendem os critérios anteriores dewerao ser fixadas
de forma que o papel fique alinhado com a borda frontal da bacia e a altura entre
1,00m e 1,20 m do piso acabado.

A figura abaixo € parte integrante do item 7.3.82 da norma que trata dos critérios
técnicos das papeleiras.
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A esquerda: papeleira embutida - A direita: papeleira sobreposta



% Lavatério
Os detalhes relativos ainstalacao delavatorios estao contidos no item 7.3.6 da norma.

Os lavatérios devem sersuspensos,com sua borda superior instalada em altura entre
0,78 m a 0,80 m do piso acabado.

A parte inferior do lavatério devera possuir altura livre minima de 0,73 m em sua parte

frontal. O sifao e tubulacdo ndopoderao constituirrisco para os usuariocs, devendo estar
situados a no minimo 0,25m da face externa frontal, providos de protetores

(item 7.3.6.2). Os lavatérios acessiwis nao poderdo ser do tipo de coluna, pois a
mesma impediria a aproximacao frontal de pessoas em cadeiras de rodas.

Para assegurar manipulacao por pessoas com deficiéncia, as torneiras deverao ter
acionamento poralavancas, sensoreseletrénicos ou outros sistemas equivalentes. Este
comando devera estar situado, no maximo, a 0,50 m da face exerna frontal do
lavatério.

Os lavatorios dewerao serprovidos debarras de apoio, ao seu redor, fixadas na parede
e namesma alturade sua borda (item 7.3.6.4). Nos casos de lavatérios embutidos em
bancadas, todos os critérios aqui apresentados sao aplicawis, entretanto, com a
fixacdo das barras de apoio fixadas nas paredes laterais dos lavatérios das
extremidades.
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Exemplo de instalagdo de barras junto ao lavatorio
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Lavatérios embutidos em bancadas - Exemplo



% Mictdrio
Os mictorios devem prever area de aproximacao frontal para pessoas com mobilidade
reduzida e para pessoas em cadeiras de rodas (item 7.3.7.1).
A figura abaixo é parte integrante desse item da norma e apresenta exemplos dessas
aproximagoes:

area de
aproximagao frontal
i '.__ T -
s ) \
: \ 2
| - =
_ 060 | i 1,20 J

A esquerda: para mobilidade reduzida e a direita para cadeira de rodas

Os mictérios suspensos devem estarinstalados a uma altura entre 0,60 m € 0,65 m da
borda frontal do equipamento ao pisoacabado (item 7.3.7.2). Para descarga, valem os
mesmos critériospara as demais valwlas:acionamento preferencialmente por alavanca
ou dispositivos automaticos e instalada na alturade 1,00 m até o piso.

Os mictérios devem estar providos de barras verticais de apoio, fixadas com
afastamento de 0,60 m,centralizado pelo eixo da pec¢a, auma altura de 0,75 m do piso
acabado e comprimento minimo de 0,70 m (item 7.3.7.4).
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Mictérios - Exemplos

A figura acima, reproduzida do item mencionado, mostra esquema de instalagdo de
barras verticais de apoio,complementada, adireita,com instalacao similar aplicada em

mictério de piso.



& Acessoérios para sanitarios

Os acessorios para sanitarios, tais como cabides, saboneteiras, toalheiros, espelhos
devem serinstalados nafaixa de alcance compreendida entre 0,80 m e 1,20 m a partir
do piso acabado (item 7.3.8).

Principais aspectos relativos aos boxes sanitarios:

A edificacdo possuiinstalacdode sanitario acessivel? Uma unidade acessivelpor andar
porsexo (construcdes novas)? Uma unidade acessivel unissexpor andar?

Dependendo do tipo de atividade desenvolvida, o nimero de unidades acessiveis esta
adequado? Sua distribuicdo atende os critérios danorma?

As unidades se encontram instaladas em rotas acessiveis?
Os sanitarios acessiveis possuem entradaindependente?
Existem desniveis no percurso de acesso ao boxe sanitario?

A porta de acesso tem abertura para o lado externo e vao livre com largura minima de
0,80m?

Se instalado em locais de pratica de esportes o vao daportatem largura minimade
1,00m?

As portas de entrada do boxe dispdem de puxadores horizontais ?

Os puxadores horizontais tém dimensédo normalizada e estédo instalados conforme os
critérios definidos?

As dimensdes do boxe atendem as normalizadas de 1,50 m por 1,70 m?
As macanetas sao do tipo alavanca?

O sanitario dispde de barras de apoio? Estdo instaladas segundo os critérios
estabelecidos nanorma?

Os afastamentos relativos a instalacdo da bacia estao de acordo com a norma?

A area interna disponivel, considerando-se as pecas instaladas, permite area de
manobra e area de transferéncia adequadas?

A bacia sanitaria esta instalada na altura normalizada?
A papeleira atende os critérios de instalagao?

A valwla de descarga esta instalada na altura correta?
O sanitario dispde de ducha higiénica?

O sanitarioacessivel dispde de barras de apoio, com as caracteristicas especificadas
na normae instaladas corretamente?



As dimensdes do boxe atendem os requisitos estabelecidos na norma?

A porta tem vao com largura igual ou superior ao minimo? A porta tem sua aberiura
para o lado externo? Esta provida de puxador horizontal corretamente instalado?

O boxe possibilita distintas areas de transferéncia?
A bacia sanitaria esta instalada atendendo os critérios normalizados ?

A papeleira é embutidaou sobreposta? Encontra-se instalada conforme os parametros
estabelecidos nanorma?

Os lavatorios atendem os critérios referentes as alturas da borda superior, altura livre
inferior, o sifdo se encontra protegido?

O lavatério possui barrade apoio devidamente instalada?

A torneira é de alavanca ou outro dispositivo de controle automatico?

O sanitariodispbe de mictérios? Estdo instalados com as dimensdes normalizadas ?
Estéao providos de barras verticais de apoio?

Os acessoérios para sanitarios estao instalados na faixa de alcance normalizada?



Mobiliario
% Bebedouros

E recomendado que 50% dos bebedouros sejam acessiweis,
devendo haver, obrigatoriamente, no minimo um
equipamento (item 9.1).

=

0,90 méyx,

A acessibilidade é garantida com a manuteng¢ao da bicana
altura de 0,90 m, e altura livre inferior minima de 0,73 m.QOs
controles deverdo estar localizados na parte frontal do
bebedouro.

0,73 min.

A figura ao lado mostra as dimensdes caracteristicas da
instalacaode bebedouro acessivel. Os bebedouros tipo fonte
podem ser unicos ou acoplados a bebedouros com dimensdes para adultos.

Vista lateral

Dewe sermantidauma area frontal ao bebedouro equivalente ao Médulo de Referéncia,
1,20 m por0,80 m, para garantir o acesso de pessoas em cadeiras de rodas.

No caso debebedouros de garafdao,o porta-copos deveraestarinstalado entre 0,80 m
e 1,20 m de altura.

Para os bebedouros exclusivamente acessiwis, devera haver sinalizagado tatil de alerta
conforme estabelecido no item 5.14.1.2.(a) da norma.

& Telefones

A normarecomenda que, pelomenos5% dos equipamentos telefénicos instalados em
areas externas sejam acessiveis para pessoas em cadeiras de rodas (item 9.2).
Internamente, recomenda que pelo menos um equipamento seja acessivel por
pavimento.

O mesmo se aplica para equipamentos que dispdem de amplificador de sinal
(item 9.2.2).

Outro equipamento para auxilio direto ao deficiente, e inserido na nomrma, é o telefone
que recebe e transmite mensagens (TDD). E recomendado que esteja disponivel em
edificacdes de grande porte, tais como centros comerciais, aeroportos, estacdes
rodoviarias, centros de convencgdes e outros centros com fluxo intenso de pessoas
(item 9.2.3).

Da mesmaforma, deve estar instalado um equipamento, podendo outros 10% serem
adaptaveis.

Este equipamento € utilizado para comunicacdo de deficientes auditivos e surdos,
entretanto, com o advento dos telefones celulares, que possibilita a transmisséo e
recepcao de mensagens de forma autdnoma, o celularesta sendo considerado o mais
eficaz paraa comunicacdo desse universo de pessoas.

Os telefones, independente de sua categoria,devem serinstalados suspensos, garantir
altura livre inferiorde, nominimo, 0,73 m, e a parteoperacional mais elevada nao deve



suplantar 1,20 m. Para facilitaro uso, o comprimento do fio do telefone acessivel para
pessoas em cadeiras de rodas deve ser no minimo de 0,75 m.

Para telefones instalados em paredes, tornando-se saliente, devera haver sinalizacdo
tatilde alerta conforme estabelecido no item 5.14.1.2.(a) da noma.
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Cabine telefonica - Exemplo

Para telefones instalados em cabinas,as mesmas deverédo seracessiwis para pessoas
em cadeiras de rodas, permitindo aproximacao frontal, porta com largura minimade
0,80 m e auséncia de desniveis no acesso.

Igualmente, fixado na parede ou instalado sobre superficies, dewera ficar assegurada a

altura livre inferior de 0,73 m e altura maxma operacional de 1,20 m, incluindo-se
requisito adicional de possibilidade de avango sob o balcdo de no minimo 0,30 m

(item 9.2.8).

A cabine, se provda de porta,a mesma devera abrir para o lado externo e ser dotada
de puxador horizontal. E aconselhavel a instalacao de barras verticais de apoio.

& Mesas ou superficies para trabalho ou refeicoes

Mesas ou superficies para refeicdes ou trabalho, quando previstas para espacgos
acessiveis,deverao apresentar dimensées adequadas para utilizagdo por pessoas em
cadeiras de rodas. Recomenda-se que 5% to total sejam adaptadas, exigindo-se, pelo
menos, uma unidade.

0,75a0,85

0,73 min.

Vista lateral Vista superior
Mesa - Exemplo



As mesas deverao apresentar altura entre 0,75 m e 0,85 m do piso acabado, possuir
altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso e permitir avango sob elas de at¢ o
maxmo de 0,50 m (item 9.3).

Dewerd, também estar garantida area equivalente ao médulo de referéncia para a
aproximacao frontal da superficie damesa.

% Balcoes

Uma das mais freqlentes ndo conformidades esta relacionada com as alturas dos
balcbes de atendimento, tanto para pessoas em cadeiras de rodas quanto para
pessoas de baixa estatura.

Todos os 6rgéaos, publicos e privados, de comércio, de servicos e tantos outros, se
deparam com dificil relagcdo com o publico pelo constrangimento causado a liberdade do
atendimento.

A norma estabelece que parte da superficie do balcdo, com no minimo 0,90 m de
comprimento, devera ser acessivel, e paratal, deverd ter alturamaxima de 0,90 m de
altura do piso e altura liwe inferior de, no minimo, 0,73 m (item 9.5).
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Balcao - Exemplo

Complementarmente, devera estar assegurado area equivalente ao mddulo de
referéncia (1,20m por 0,80 m) para aproximacao frontal, bem como, assegurar
profundidade livre inferior de no minimo 0,30 m.

Principais aspectos relativos ao mobiliario:

Nas edificacdes estao disponiveis bebedouros acessiveis?

As dimensoes referentes a altura da bica e a altura livre inferior minima estao
asseguradas?

No caso de hawer suporte de copos, 0 mesmo se encontra instalado em altura
compativel com afaixa de acesso normalizada?



Esta assegurado um médulo de referéncia para permitir a aproximagao frontal do
bebedouro?

No caso debebedouro exclusivamente acessivel,omesmo se encontrasinalizado com
pisode alerta?

Na edificacdo estao disponibilzados aparelhos telefénicos para pessoas em cadeiras
de rodas, ou de baixa estatura?

O nimero deles e sua distribuicao apresentam conformidade com anorma e com a
atividade desenvolvida no local?

A instalacao dos telefones atende os critérios estabelecidos nanorma?

A altura maxima dos controles operacionaisesta respeitada? E a da altura livre inferior?
O fiotem extens&@o de no minimop 0,75 m?

Os equipamentos salientes estao devidamente sinalizados com piso tatil de alertana
suaprojecao como determinaa norma?

Estdo disponibilizados outros tipo de aparelhos para deficientes auditivos ou surdos ?
Existem aparelhos instalados em cabines telefénicas?
As dimensdes e caracteristicasda cabine atendem os critérios estabelecidos na norma?

Na edificacdo estdo disponiveis superficies ou mesas para trabalho ou refeicao
acessiveis?

O numero e distribuicdo sdo adequados?
As caracteristicas dimensionais atendem os critérios estabelecidos na norma?

Esta garantida area equivalente ao médulo de referéncia para permitir aproximacao
frontal das superficies?

No mobiliario da edificagdo constam balcdes de atendimento?

Parte da superficie deles estdadaptada paraatendimento de pessoas em cadeiras de
rodas? A altura estd em conformidade com as dimensdes normalizadas ?



Comunicacao e sinalizacao
Muito provavelmente,a maiorincidéncia de ndo conformidades se encontra no campo
da comunicacédo e sinalizagao.

A comunicagao € composta por diferentes formas: visual, tatil e sonora.

A visual é formada porsimbolos. Estes sdo abase para aidentificacdodas edificagdes,
espacos, mobiliario e equipamentos urbanos, conforme estabelecido na norma.

Conforme definido na norma NBR 9050, simbolos sao representacées graficas que,
através deuma figura ou de uma forma convencionada, estabelecem analogia entre o
objeto ou ainformacgdo e sua representagao.

O simbolointernacional de acesso —SAl deve indicar a acessibilidade aos servigos e
identificar espacos, edificacbes, mobiliario e equipamentos urbanos onde existem
elementos acessiveis ou utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Aplica-se, principalmente, nos seguintes locais, quando acessiveis:
entradas,

areas e vagas de estacionamento de veiculos,

areas acessiveis de embarque e desembarque,

sanitarios,

areas de assisténcia para resgate, areas de reflugio, saidas de emergéncia,
areas reservadas parapessoas em cadeiras de rodas,

equipamentos exclusivos parao uso de pessoas com deficiéncia.

Por outro lado, os acessos que nao apresentam condi¢cbes de acessibilidade devem
possuirinformacéo visual indicando a localizacdo do acesso mais proxmo que atenda
as condi¢coes estabelecidas na norma.

A sinalizacgao tatil esta dirigida para pessoas com deficiéncia visual e cegas.
A representacdo pode se dar através de relevos ou na linguagem Braille.

As duas formas se complementam, visto muitas pessoas, ainda que cegas,
desconhecerem o Braille.

No quotidiano, sdo mais “visiveis” os pisos tateis, os de alertae o direcional, ambos
paracegos e pessoas com baixa visdo, no propdsito de orientacdo de rotas acessiveis.

A sinalizacdo sonora,também dirigida aos deficientes visuais, estd mais associada a
situacdes de emergéncia ou de perigo, caracterizando mais um auxilio de alerta.

Na pratica, as edificacdes paraserem consideradas acessiveis, devem incorporar todos
esses auxlios, o que podemos considerar, sem margem de duvidas, ser uma tarefa
ardua que requer habilidade e sensibilidade.

Enquanto que a certificacdo de cumprimento de critérios e parametros mensuraveis
pode serconsiderada uma tarefa de complexidade média, tipica do campo de ciéncias
exatas, o mesmo néao se pode dizer com relagdo aos aspectos relacionados com a
comunicagao.
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Acessibilidade a edificacoes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos

1 Objetivo

1.1 Esta Noma estabelece critérios e pardmetrostécnicos a serem observados quando do projeto,
condrugdo, instalacdo e adaptacado de edificacdes, mobiliario, egpagos e equipamentosurbanos as
condi¢cdes de acessibilidade.

1.2 No estabelecimento desss critérios e parametros técnicos foram consideradasdiversascondigdes
de mobilidade e de percepgdo do ambiente, com ou sem a ajuda de aparelhosespecificos, como:
préteses, aparelhos de apoio, cadeiras de rodas, bengalas de rastreamento, sisgemas assistivos de
audicao ou qualquer outro que venha a complementar necessidades individuais.

1.3 Esta Norma visa proporcionar a maior quantidadepossivel de pessoas, independentemente de idade,
estatura ou limitagcdo de mobilidade ou percepgéo, a utilizagdo de maneira autbnoma e segura do
ambiente, edificagdes, mobiliario, equipamentos urbanose elementos.

1.3.1Todososespacgos, edificacdes, mobiliario e equipamentos urbanos que vierem a serprojetados,
condruidos, montados ou implantados, bem como as reformas e ampliacdes de edificagdes e
equipamentosurbanos, devem atender ao disposto nesta Norma para serem consideradosacessiveis.
1.3.2 Edificag6ese equipamentosurbanosque venham a serreformadosdevem sertornadosacessiveis.
Em reformasparciais, a parte reformada deve ser tornada acessivel.

1.3.3 As edificacdes residenciais multifamiliares, condominios e conjuntos habitacionaisdevem ser
acessiveis em suas areas de uso comum, sndo facultativa a aplicagdo do dispogo nesta Norma em
edificacbesunifamiliares. Asunidades autbnomas acessiveis devem ser localizadasem rota acessivel.
1.3.4 As entradas e areas de servico ou de acesso restrito, tais como casas de maquinas barriletes,
passaagem de uso técnico etc., ndo necessitam seracessiveis.

2 Referéncias normativas

As normas relacionadas a ssguir contém disposi¢ées que, ao serem citadas neste texto, constituem
prescricdes para esta Norma. As edicées indicadasestavam em vigor no momento desta publicacao.

Como toda norma eda sujeitaa revisaio, recomenda-se aqueles que realizam acordos com base nesta
que verifiquem a conveniéncia de se usarem as edigdes mais recentes das normas citadas a seguir.

A ABNT posai ainformagdodasnomasemvigoremum dado momento. Lei Federaln?. 9.503,de 23de
setembro de 1997, incluindo decretos de regulamentacao e resolugdes complementares - Cédigo de
Transito Brasileiro

ABNT NBR 9077:2001 — Saidas de emergéncia em edificios — Procedimento

ABNT NBR 9283:1986 — Mobiliario urbano — Classficacao

ABNT NBR 9284:1986 — Equipamento urbano — Classificagao

ABNT NBR 10283:1988 — Revestimentos eletroliticos de metais e plasticos sanitarios - Egecificacao
ABNT NBR 10898:1999 — Sistema de iluminacdo de emergéncia

ABNT NBR 11003:1990 — Tintas — Determinacao da aderéncia — Método de ensaio

ABNT NBR 13994:2000— Elevadoresde passageiros— Elevadorespara transporte de pessoa portadora
de deficiéncia



3 Definicoes
Para os efeitos desta Norma, aplicam-se asseguintes definicoes:

3.1 acessibilidade:Possibilidade e condigcdode alcance, percepcao e entendimento para a utilizagao
com seguranga e autonomia de edificagdes, espago, mobiliario, equipamento urbano e elementos.

3.2 acessivel: Espago, edificagdo, mobilidrio, equipamento utano ou elemento que possa ser
alcancgado, acionado, utilizado e vivenciado por qualquer pessoa, inclusive aquelas com mobilidade
reduzida. O termo acessivel implica tanto acessibilidade fisica como de comunicacao.

3.3 adaptavel: Espaco, edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas
possam ser alteradas para que se torne acessivel.

3.4 adaptado: Espaco, edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas
originais foram alteradas posteriormente para serem acesdveis.

3.5 adequado: Espaco, edificagao, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas
foram originalmente planejadas para serem acessiveis.

3.6 altura: Distancia vertical entre dois pontos.

3.7 area de aproximacao: Espaco £m obstaculospara que a pessoa que utiliza cadeira de rodas possa
manobrar, deslocar-s, aproximar-se e utilizar o mobilidrio ouo elemento com autonomia e seguranga.
3.8 area de resgate:Area com aceso diretopara uma saida, destirada a manter em segurancapesoas
portadorasde deficiéncia ou com mobilidade reduzida, enquanto aguardam socorro em situagéo de
sinigro.

3.9 area de fransferéncia: Espaco necessaro para que uma pessoa utilizando cadeira de rodas possa
se posicionar préximo ao mobiliario para o qual necessita transferir-se.

3.10 barreira arquitetonica, urbanistica ou ambiental: Qualquer elemento natural, instalado ou
edificado que impeca a aproximacéao, transferénciaou circulagdo no espago, mobilidrio ou equipamento
urbano.

3.11calcada: Parteda via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndodestinada a circulagédo de
veiculos, reservada ao transito de pedestrese, quando possivel, a implantagdo de mobiliario, sinalizacdo,
vegetacado e outrosfins - Codigo de Transito Brasileiro.

3.12calcada rebaixada: Rampaconstruidaou implantada na calgcadaou passeio, destinadaa promover
a concordancia de nivel entre estese o leito carrogavel.

3.13circulacao externa: Egpaco coberto ou descoberto, situado fora doslimites de uma edificacio,
destinado acirculacdo de pedestres. As areas de circulagao externaincluem,mas ndo necessariamente
se limitam a, areas publicas, como passeios, calcadas, vias de pedestres, faixas de travessia de

pedestres, passarelas, caminhos, passagens calcadasverdese pisosdrenantesentre outrog bem como
espacgos de circulacdo externa em edificagdes e conjuntos indudriais, comerciais ou reddenciais e

centros comerciais.

3.14deficiéncia: Reducao, limitacdo ouinexisténciadascondicdesde percepcao das caracteristicasdo
ambienteoude mobilidade e de utilizacado de edificacbes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e
elementos, em cardter temporario ou permanente.

3.15 desenho universal: Aquele que visa atender a maior gama de variagdes possiveis das
caracteristicas antropométricas e sensoriaisda populagao.

3.16 elemento: Qualquer dispositivo de comando, acionamento, comutagdo ou comunicagao. Sao
exemplos de elementos: telefones intercomunicadores, interruptores, torneiras, registros, valvulas,
botoeiras, painéis de comando, entre outros.

3.17 equipamento urbano: Todos os bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados a
prestacao de servigos necessarios ao funcionamentoda cidade, implantados mediante autorizagédo do
poder publico, em espagospublicos e privados.

3.18 espaco acessivel: Egpaco que pode ser percebido e utilizado em sua totalidade por todas as
pesvas, incdusive aquelas com mobilidade reduzida.

3.19faixa elevada:Elevacdodo niveldo leito carrocavel composto de area plana elevada, sinalizada
com faixa de travessia de pedestres e rampa de transposi¢do para veiculos, destinada a promover a
concordancia entre os niveis das calgadas em ambos os lados da via.

3.20 faixa livre: Area do passeio, calcada, via ou rota destinada exclusvamente & circulagdo de
pedestres.



3.21 faixa de travessia de pedestres: Sinalizacdo transversal as pistasde rolamento de veiculos,
destinada a ordenar e indicar os deslocamentos dos pedestres para a travessia da via - Cédigo de
Transito Brasileiro.

3.22fatores de impedéancia: Elementosou condigcbesque possam interferirno fluxo de pedestres. Sao
exemplosdefatoresde impedancia:mobiliario urbano, entradas de edificagdes junto ao alinhamento,
vitrines junto ao alinhamento, vegetacgao, postes de sinalizagao, entre outros.

3.23 foco de pedestres: Indicacdo luminosa de permissdo ou impedimento de locomocao na faixa
apropriada - Cédigo de Transito Brasileiro.

3.24 guia de balizamento: Elemento edificado ou instaladojunto aoslimiteslateraisdas superficiesde
piso, destinado a definir claramente os limites da area de circulagédo de pedestres, perceptivel por
pesoas com deficiéncia viaual.

3.25 impraticabilidade: Condicao ou conjunto de condigdes fisicas ou legais que possam impedir a
adaptagao de edificagdes, mobiliario, equipamentos ou elementos a acessibilidade.

3.26 linha-guia: Qualquer elemento natural ou edificado que possa ser utilizado como guia de
balizamento para pessoas com deficiéncia visual que utilizem bengala de rastreamento.

3.27 local de reunidao: Egaco interno ou externo que acomoda grupo de pessoas reunidas para
atividade de lazer, cultural, politica, social, educacional, religiosa ou para consumo de alimentos e
bebidas.

3.28 mobiliario urbano: Todososobjetos, elementose pequenasconstrugcéesintegrantes da paisagem
urbana, de natureza utilitariaou nao,implantados mediante autorizagdo do poder publico em espacgos
publicos e privados.

3.29 orla de protecao: Elemento edificado ou instalado, destinado a condituir barreira no piso para
protecdo de arvores areas ajardinadas, espelhos d'agua e espacos similares.

3.30 passarela: Obra de arte dedinada a transposi¢do de vias, em desnivel aéreo, e ao uso de
pedestres - Cddigo de Trandto Brasleiro.

3.31 passeio: Parteda calcada ou da pista de rolamento, neste Gltimo caso separada por pintura ou
elemento fisico, livre de interferéncias destinada a circulagdo exclusiva de pedestres e,
excepcionalmente, de cicligas - Cédigo de Transito Brasileiro.

3.32pessoacom mobilidade reduzida: Aquelaque,temporaria ou permanentemente, temlimitada sua
capacidadede relacionar-se com o0 meio e de utiliza4o. Entende-se por pessoa com mobilidade reduzida,
a pessoa com deficiéncia, idosa, obesa, gestante entre outros.

3.33 piso cromo-diferenciado: Piso caracterizado pela utilizagao de cor contrastante em relagéo as
areas adjacentese destinado a congituirguiade balizamento ou complemento de informacgéo visual ou
tatil, perceptivel porpessoas com deficiéncia visual.

3.34piso tatil: Piso caracterizado pela diferenciacdode textura em relagdo ao piso adjacente, destinado
a constituir alerta ou linha guia, perceptivel por pessoas com deficiéncia visual.
3.35rampa:Inclinacio da superficie de piso, longitudinal ao sentido de caminhamento. Consideram-se
rampas aquelas com declividade igual ou superiora 5%.

3.36 reforma: Intervencao fisica em edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento que
implique a modificacdo de suas caracteristicas estuturais e funcionais.

3.37rota acessivel: Trajetocontinuo, desobstruido e sinalizado, queconectaos ambientes externosou
intemosde espacose edificagbes, eque possa ser utilizado de forma autbnoma e segura por todas as
peswas, incdusive aquelascom deficiéncia. Arota acessivel externa pode incorporar estacionamentos,
calcadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres, rampas, etc. A rota acessivel interna pode
incorporar corredores, pisos, rampas escadas, elevadores etc.

3.38 rota de fuga: Trajeto continuo, devidamente protegido proporcionado por portas, corredores,
antecamaras, passagensexternas, balcoes, vestibulos, escadas, rampasou outros dispositivos de saida
ou combinagbesdedes, a ser percorido pelo usuario, em caso de um incéndio de qualquer ponto da
edificacao até atingir a via publica ou espago externo, protegido do incéndio.

3.39 superficie de trabalho: Area para melhor manipulacgdo, empunhadura e controle de objetos.
3.40tecnologia assistiva: Conjuntode técnicas, aparelhos,instrumentos, produtose procedimentosque
visam auxiliara mobilidade, percepgao e utilza¢cdo do meio ambientee dos elementos por pessoas com
deficiéncia.



3.41uso comum: Egacos, salas ouelementosexternosouinternosque sdodisponibilizadospara ouso
de um grupo especifico de pessoas (porexemplo, salasem edificio de escritérios, ocupadasgeralmente
por funcionarios, colaboradores e eventuais visitantes).

3.42 uso publico: Espacos, salas ou elementos externos ou internos que sio disponibilizados para o

publico emgeral. O uso publicopodeocorrerem edificagdesou equipamentosde propriedade publicaou
privada.

3.43 uso restrito: Espacos, salas ou elementos internos ou externos que sdo disponibilizados
estritamente para pessoas autorizadas (exemplos: casas de maquinas, barriletes passagem de uso
técnico e epacos similares).

3.44visitavel:Parte de unidade residencial,ou de unidade para pregagao de servigos, entretenimento,

comércio ou espago cultural de uso publico que contenha pelo menos um local de convivio social
acessivel e um sanitario unissex acessivel.

4 Parametros antropométricos

Paraa deteminacaodas dimensbesreferenciais, foram consideradas as medidasentre 5% a 95% da

populagaobrasileira,ou seja, osextremoscorrespondentes a mulheres de baixa estatura e homensde
estatura elevada.

Nesta Norma foram adotadas as seguintes sglas com relagdo aosparametros antopométricos:
M.R. - Médulo de referéncia;

P.C.R. — Pessoa em cadeira de rodas;

P.M.R. — Pessoa com mobilidade reduzida;

P.O.— Pessoa obesa;

L.H.— Linha do horizonte.

NOTA As dimensdes indicadas nas figuras sdo expressas em metros, exceto quando houv er outra indicag&o.

4.1 Pessoas em pé
A figura 1 apresenta dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas em pé.
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Figura 1 — Dimensoes referenciais para deslocamento de pessoa em pé



4.2 Pessoas em cadeirade rodas (P.C.R.)

4.2.1 Cadeira de rodas
A figura 2 apresenta dimensdes referenciais para cadeirasde rodas manuais ou motorizadas.
NOTA: Cadeiras de rodas com acionamento manual pesam entre 12 kg a 20 kg e as motorizadas até 60 kg.

_ 040 _ 0,30 042 ~025
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g & | 3
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~ Largura 3 s
| = \  daRoda m. 24
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a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada c) Vista lateral

Figura 2 — Cadeira de rodas

4.2.2 Modulo de referéncia (M.R.)

Consdera-seo moédulode referénciaa projecao de 0,80 m por 1,20 m no piso, ocupada por uma pessoa
utilizando cadeira de rodas conforme figura 3.

1,20

0,80

Moédulo de referéncia (M.R.)

Figura 3 — Dimensodes do médulo de referéncia (M.R.)



4.3 Areadecirculacio

4.3.1 Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas
A figura 4 mostra dimensoesreferenciaispara deslocamentoem linhareta de pessoasem cadeirasde
rodas.

Vista superior [ Al

Vista frontal

a) Uma pessoa em cadeira [} Um pedestre e uma pessoa ¢) Duas pessoas em
de rodas de rodas em cadeira de rodas cadeiras de rodas

Figura 4 — Largura para deslocamento em linha reta

4.3.2 Largura para transposicao de obstaculos isolados

A figura 5 mostra dimensdes referenciais para a transposi¢do de obstaculosisolados porpessoasem
cadeiras de rodas.

4.3.2.1 A laigura minima necessaria para a transposicao de obstaculosisolados com extensao de no
maximo 0,40 m deve ser de 0,80 m, conforme figura 5.

4.3.2.2 Allargura minmapara a trangosicaode obstaculosisoladoscom extensao acima de0,40 m deve
ser de 0,90 m.

P.BD ml’n._

_{:).80 min_._

Vista superior Vista frontal

Figura 5 — Transposicao de obstaculos isolados



4.3.3 Area para manobra de cadeiras de rodas sem deslocamento

As medidasnecessariasparaa manobra decadeira de rodas sem deslocamento, conforme a figura 6,
sdo0:

a) para rotagdo de 90°= 1,20 m x 1,20 m;

b) para rotagdo de 180°= 1,50 m x 1,20 m;

) para rotacdo de 360° = didmetrode 1,50 m.

@1.50
1,20

a) Rotagéo de 90° b) Rotagdo de 180° c¢) Rotagao de 360°

Figura 6 — Area para manobra sem deslocamento

4.3.4 Manobra de cadeiras de rodas com deslocamento

A figura 7 exemplifica condigdesparamanobrade cadeirasde rodascom dedocamento.

0,90

—_—— e —— _l
- . H :
S | | |
= | |
| ! | |
| | | |
x=1,20 _j 0,90 | L 1,05 F', *:* 1,05 J
' b i O.G(ch<1,20
c) Deslocamento consecutivo de 90° d) Deslocamento consecutivo de 90°
com percurso intermediario - caso 1 com percurso intermediario - caso 2

Figura 7 — Area para manobra de cadeiras de rodas com deslocamento



4.4 Areadetransferéncia
A area de transferéncia deve ter no minimo as dimensdesdo M.R., conforme 4.2.2.

4.4.1 Devemsergarantidasascondigdesdedeslocamento e manobra para o posicionamento do M.R.
junto ao local de transferéncia.

4.4.2 A alturado assento dolocal para o qual forfeitaa transferénciadeve ser semelhante a do assento
da cadeira de rodas

4.4.3Nos locais de transferéncia, devem ser instaladas baras de apoio, nas situagdoes previstas nesta
Norma (ver £¢des7 e 9).

4.4.4 Para a realizagdo da transferéncia, deve ser garantido um angulo de alcance que permita a
execugao adequada dasforgas de tracdo e compressdo (ver 4.6.4).

NOTA Diversas situagdes de transferéncia estio ilustradas nas segées 7, 8 € 9.

4.5 Areade aproximacao

Deve ser garantido o posicionamento frontalou lateral da area definida pelo M.R. em relagédo ao objeto,
avangando b esteentre 0,25 m e 0,55 m, em fun¢éo da atividade a ser desenvolvida (ver4.3 e 4.6).

NOTA Diversas situagdes de aproximagao esto ilustradas nas secdes 7, 8 e 9.

4.6 Alcance manual

4.6.1 Dimensoes referenciais para alcance manual
Asfiguras8 a 10 exemplificam as dimensdes maximas, minimas e confortaveis para alcance manual
frontal.

G1=0.50 a

A1 = Aftura do centro da mio estendida ao longo do eixo longitudinal do corpo

B1 = Altura do piso até o centro da méo com antebrago formande Angulo de 45° com o
tronce

C1 = Altura do centro da mao com antebrago em dngulo de %3° com o tronco
D1 = Altura do centro da mao com brago estendido paralelamente ao piso

E1 = Altura do centro da m#o com o brage estendido formando 45° com o piso = alcance
maximo confortave

F1 = Comprimente do antebrago (do centro do cotovelo ao centro da mda)
G1 = Comprimento do braga na horizontal, do ombro ao centro da mao
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Figura 8 — Alcance manual frontal — Pessoa em pé
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Figura 9 — Alcance manual frontal - Pessoa sentada
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I 3 = Altura do ceniro da mao com o brago estendido,
formande 307 com o piso = alcance maximo
confortavel

J3 = Allura do centro da mio com o brago estendido
formando 60° com o piso = alcance maximo eventual

L3 = Comprimento do brago na horizontal, do ombro ao

centro da mao

M2 = Comprimento do antebrago (do cenfro do cotovelo ao
centro da méo)

N3 = Profundidade da superficie de trabalho necessaria para
aprodimacao total

03 = Profundidade da nadega a parte superior do joelho

P3 = Profundidade minima necessdria para encaixe dos pés

Figura 10 — Alcance manual frontal com superficie de trabalho - Pessoaem cadeira derodas

4.6.2 Aplicacao das dimensdesreferenciais para alcance lateral de pessoa em cadeira de rodas
Afigura 11 apresenta asaplicagéesdasrelagbesentre alturae profundidadepara alcance manual lakeral

para pessoas em cadeiras de rodas.
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Figura 11 — Alcance manual lateral - Relacao entre altura e profundidade
Pessoa em cadeira de rodas



4.6.3 Supericie de trabalho
As superficies de trabalho necessitam de altura livie de no minimo 0,73 m entre o piso e a sua parte

inferior, e alturade 0,75 m a 0,85 m entre o piso e a sua superficie superior. A figura 12 apresenta no
plano horizontal asareas de alcance em superficies de trabalho, conforme abaixo:

a) A1 x A2 =1,50 mx 0,50 m = alcance maximo para atividades eventuais;
b) B1 x B2 =1,00 m x 0,40 m = alcance para atividades sem necessidade de precisao;

c) C1xC2 =0,35mx 0,25 m = alcance para atividades por tempo prolongado.

o A1=1,50 -
B1=1,00

P W Vs o) (Ao :
o ,fr C1=0,35" ‘]\_ Raio de alcance com

2 NQ A } i
JADARF :giﬁ ﬁ?" Pt o brago estendido
<oy HiTA H

‘ O AN

e : —

Figura 12 — Superficie de trabalho

4.6.4 Angulos para execucio de forcas de tracdo e compressao

As figuras 13 e 14 modram Aangulos e dimensdes para execucdo adequada de forcas de
tragcao/compressao.

30°
_fl entre 15° & 30°
/ melhor relagao alcancefforga
I,
UL 1S

o
.0 maior alcance lateral

\\390 maximo alcance
posterior eventual

Figura 13 — Angulos para execucio de forcas de tracdo e compressdo — Plano horizontal

_0,5020,55

0,85a 1,00
0,60 a 0,75

Figura 14 — Angulos para execucéo de forcas de tracdo e compressao — Plano lateral



4.6.5 Empunhadura

Objetostaiscomo corrimaose barrasde apoio, entre outros, devem ter secao circularcom didmetro entre
3,0 cm e 4,5cm e devem estar afagados no minimo 4,0 cm da parede ou outro obstaculo.

Quando o objeto forembutido em nichosdeve-se prevertambém umadistancia livie minima de 15 cm,
conforme figura 15.

Sao admitidos outros formatos de secao, desde que sua parte superior atenda as condigdes desta
subsecao.

Dimensoes emcentimetros

o o
-t o |
o o 1
3,0 minimo= 4,0 3,0 minimo= 4,0 3.0 minimo= 4,0 E E |
4?5 ] 4?5 . 42‘.5 | E minimo= 4,0 E minimo= 4,0
W = P .T ! P = 1
C)l | | ¥ K
i’ B . (¢ ! O |
a) b) c) d) e)

Figura 15 — Empunhadura

4.6.6 Controles (dispositivos de comando ou acionamento)
Os controles botdes, teclas e similares devem ser acionados através de pressdo ou de alavanca.

Recomenda-se que pelo menos uma de suas dimensdes seja igual ou superior a 2,5 cm, conforme
figura 16.

Dimensdes emcentimetros

sentido de
it acionamento

1] = —

Vista lateral
Figura 16 — Controles



4.6.7 Altura para comandos e controles

Afigura 17 mostra asalturasrecomendadaspara o posicionamento de diferentes tipos de comandos e
controles.

Campainha Interfone, Dispositivo
Interruptor | € Acionadorl Tomada | telefonee | Quadro Comando Registro | Comando | Maganeta |de insercad Comando
manual ptendimento| de luz de de pressao| de janela | de porta | e retirada d‘?-
(alarme) automatico aquecedor de produtos Preciséo
Q Q Q Q Q 1,20 (Max.)
1“1 | [ [ [ 1"
1 S & B k| 1] A [ )] F+1 & 1,00
Il [ I I | [ -] 11 L [ 11
bl = 1 O v 1o ol ¢, . K —|0.80
R F N '] B
& s I 'S, 4 0.60
1= [
o} s 0,40 (Min.)
0,00

Figura 17 — Comandos e controles

4.7 Parametros visuais

4.7.1 Angulos de alcance visual

As figuras 18 e 19 apresentam os angulos visuais nos planos vertical (pessoa em pé e sentada) e
horizontal.

NOTA Na posicao sentada o cone visual apresenta uma inclinagao de 82 para baixo
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a) Pessoa em pé b) Pessoa sentada

LH = Linha do horizontevisual —relacionada com a altura dos olhos.

CV =Cone visual correspondente a areade visdoapenas com o movimentoinconsciente dos ohos.

Figura 18 — Angulo visual - Plano vertical



Plano Médio = plano vertical imaginario
entre os olhos

Figura 19 — Angulo visual - Plano horizontal

4.7.2 Aplicacao dos angulos de alcance visual

Asfiguras20a 22 exemplificam em diferentesdistanciashorizontaisaaplicagdo dosangulosde alcance
visual para pessoasem pé, sentadas e em cadeirasde rodas.

NOTA Foi considerada a seguinte variacdo de L.H.: para pessoa em pé, entre 1,40 m e 1,50 m; para
pesa sentada, entre 1,05 m e 1,15 m; para pessoa em cadeira de rodas, entre 1,10 m e 1,20 m.
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Figura 20 — Cones visuais da pessoca em pé — Exemplo
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4.8 Alcance auditivo

Os alarmes sonoros devem emitir sonscomintensidade de no minimo 15 dB acima do ruido de fundo,
conforme 5.15.2.

5 Comunicacao e sinalizacao
5.1 Formas de comunicacao e sinalizacao

Asformas de comunicacao e sinalizagdo adotadassio estabelecidasem 5.1.1 a5.1.3.

5.1.1Visual
E realizada atravésde textos ou figuras.

5.1.2Tatil

E realizada atravésde caracteres em relevo, Braille ou figuras em relevo.

5.1.3Sonora
E realizada atravésde recursos auditivos.

5.2 Tipos de sinalizagao
Os tipos de sinalizagdo adotados sdo estabelecidosem 5.2.1 a 5.2.4.

5.2.1 Permanente

Sinalizacao utilizada nas areas e espacgoscuja funcao ja esteja definida, identificando os diferentes
espacos ou elementosde um ambiente ou de uma edificagdo. No mobiliario, deve ser utilizada para
identificar os comandos.

5.2.2 Direcional

Sinalizagao utilizada para indicar a direcdo de um percurs ou a distribuicdo espacial dos diferentes
elementosde um edificio. Naforma visual, associa stasindicativasde direcao, conforme figura 23, a
textos, figurasou simbolos, conforme exemplo descrito em 5.5.6. Na forma tétil, utiliza recursos como
linha-guia ou piso tétil, conforme 5.14.2.

Figura 23 — Seta indicativa de direcao — Exemplo

5.2.3 De emergéncia

Sinalizagaoutilizadaparaindicar asrotas defuga e aidasde emergéncia das edificagdes, dos espagos
e do ambiente urbano, ou para alertar quanto a um perigo iminente.

5.2.4 Temporaria
Sinalizagaoutilizada paraindicarinformagoesprovisérias ou que podem seralteradas periodicamente.



5.3 Informacoes essenciais

As informagdes essenciais aos espacos nas edificagdes, no mobiliario, nos espagos e equipamentos
urbanos devem ser snalizadas de forma visual, tatil ou sonora, no minimo conforme tabela 1.

Tabela 1 — Aplicacao e formas de comunicacao e sinalizacao

Wisual Tat Sonora
Fermanentz X X
Edificag3ol Corecional X X (no piso)
:;ﬁ?ﬁ:ﬁmnm Ce emergencia kit i X
Temporara X
cbiliaric FPermansntz X X ino piso) X
Temporarna X

5.4 Simbolos

Representagdesgraficasque, atravésde uma figura ou de uma forma convencionada, estabelecem a
analogia ente 0 objeto ou ainformagdo e suarepresentacdo. Todosos simbolos podem serassociados
a uma sinalizagéo direcional.

5.4.1 Simbolo intemacional de acesso
5.4.1.1 Representacao

Aindicacdode acessibilidade dasedificacdes, do mobiliario, dos espacos e dos equipamentos urbanos
deve ser feita por meio do simbolointernacional de acesso. Arepresentacdodo simbolo intemaciona de
acesso consste em pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B5/10 ou Pantone
2925C). Este simbolo pode, opcionalmente, ser representado em branco e preto (pictograma branco
sobre fundo preto ou pictograma preto sobre fundo branco), conforme figura 24. A figura deve estar
sempre voltada parao ladodireito, conformefigura 25. Nenhuma modificacao, estilizagdo ou adicao deve
ser feita a este simbolo.

&

C

a) Branco sobre b) Branco sobre c) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco

Figura 24 - Simbolo internacional de acesso
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Figura 25 — Simbolo internacional de acesso — Proporcées



5.4.1.2 Finalidade

O simbolo internacional de acesso deve indicar a acessibilidade aos sewicos e identificar espacos,
edificagdes, mobilidrio e equipamentos urbanos onde existem elementos acessiveis ou utilizaveispor
peswas portadorasde deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

5.4.1.3 Aplicacao

Esta sinalizagdo deve ser afixada em local visivel ao publico, sendo utilizada principalmente nos
seguintes locais, quando acessiveis

a) entradas;

b) &reas e vagas de estacionamento de veiculos;

)
)
c) areas acessiveis de embarque/desembamue;
d) sanitarios

)

e) areas de assisténcia para resgate, areasde reflgio, saidas de emergéncia;
f) areas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

g) equipamentos exclusivospara o uso de pessoasportadoras de deficiéncia.

Os acessos que ndoapresentam condigbesde acesdbilidade devempossuirinformagao visual indicando
a localizagéo do acesso mais préximo que atenda as condigdes edabelecidas nesta Norma.

5.4.2 Simbolo intemacional de pessoas com deficiéncia visual (cegueira)
5.4.2.1 Representacao

A representacdo do smbolointernacional depessoascom deficiéncia visual (cegueira) consgste em um
pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo
pode, opcionalmente ser representado em branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto ou
pictograma preto sobre fundo branco), conforme figura 26. A figura deve estar sempre voltada para a
direita, confomefigura 27. Nenhumamodificagdo, edilizacdo ou adi¢cao deve ser feita a ede simbolo.

o
a) Branco sobre b) Branco sobre c) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco

Figura 26 — Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual
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Figura 27 — Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual — Proporcoées



5.4.2.2 Finalidade

O simbolo internacional de pessoascom deficiénciavisual deve indicar a existéncia de equipamentos,
mobiliario e servigos para pessoas com deficiéncia visual.

5.4.3 Simbolo intemacional de pessoas com deficiéncia auditiva (surdez)
5.4.3.1 Representagao

A representacdo do simbolo internacional de pessoa com deficiéncia auditiva (surdez) consiste em
pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B 5/10 ou Pantone 2925C). Este simbolo
pode, opcionalmente ser representado em branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto ou
pictograma preto sobre fundo branco), confoome figura 28. A figura deve estar ssmpre representada na
posi¢do indicadanafigura 29. Nenhuma modficacao,estilizacdo ou adi¢do deve serfeita a ede simbolo.

a) Branco sobre b) Branco sobre ¢) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco

Figura 28 — Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva (surdez)

11
L

HEEERN

—-—

@7

|
AT 11

Figura 29 — Simbolo internacional de pessoascom deficiéncia auditiva (surdez) - Proporgcdes

5.4.3.2 Aplicacao

O simbolo internacional de pessoa com surdez deve ser utilizado em todos os locais, equipamentos,
produtos, procedimentos ou servigos para pessoa com deficiéncia auditiva (surdez).

5.4.4 Simbolos complementares

Os dmboloscomplementaresdevem ser utilizados para indicar asfacilidadesexistentes nas edificacgoes,

no mobiliario,nosegacgose equipamentosurbanose servigos oferecidos. Ossimboloscomplementares
sdo compostos por figuras que podem ser inseridasem quadradosou circulos.

5.4.4.1 Simbolos internacionais de sanitarios
Todosos sanitariosdevem srsinalizadoscom o simbolo internacional de sanitario, de acordocom cada

situagao, conforme figuras 30 a 33.
| ] [ ] [ ] L ]

Figura 30 — Sanitario Figura 31 — Sanitario  Figura 32 — Sanitarios  Figura 33 — Sanitario
feminino masculino masculino e feminino familiar



5.4.4.2 Simbolo internacional de sanitarios acessiveis

Paraos sanitariosacessiveis deve «r acrexido, para cadasituacao, o simbolo internaciond de acesso
conforme figuras 34 a 37.

$ & t &

Figura 34 — Sanitario feminino acessivel Figura 35 —Sanitariomasculino acessivel
e | ® : ] L :
Figura 36 — Sanitarios masculino e Figura 37 — Sanitario familiar acessivel

feminino acessiveis

5.4.4.3 Simbolos de circulacao
Asfiguras 38 a 44 devem ser utilizadas para a sinalizacao da rota acessivel.

Y A

Figura 38— Elevador Figura 39 — Escada rolante Figura 40 — Escada rolante com
degrau para cadeira de rodas

JP' &

f —

Figura 41 — Escada Figura 42 — Escada com plataforma mév el
&

Figura 43 — Rampa Figura 44 — Esteira rolante



5.4.4.4 Simbolos de comunicacao

Asfiguras45a 48 devem serutilizadasparasinalizacdo dosequipamentosou servigosde comunicagio.

? 1

Figura 45 — Simbolos internacionais de informacao

> )

Figura 46 — Telefone Figura 47 — Telefone com Figura48 — Telefone com amplificadaor
teclado sonoro

5.5 Sinalizacao visual
5.5.1 Condicoes gerais

Informacdesvisuaisdevem sguirpremissasde textura, dimensionamento e contrage de cor dos textos

e das figuraspara que sejam perceptiveispor pessoas com baixa visio. Asinformagdes visuais podem
estarassociadas aoscaracteres em relevo.

5.5.2 Legibilidade

A legibilidade da infoomacéo visual depende da iluminacdo do ambiente, do contraste e da pureza da cor
(vertabela 2).

5.5.2.1 Deve havercontraste entre a sinalizagao visual (texto ou figura e fundo) e a superficie sobre a

qual ela esta afixada, cuidando paraque a iluminag@ do entorno - natural ou artificid - ndo prejudique a
compreensio da informacéo.

5.5.2.2 Ostextose figuras, bem como o fundodaspegasde snalizagdo, devem teracabamento fosco,
evitando-se o0 uso de materiais brilhantes ou de alta reflexao.

5.5.2.3 A visibilidade da combinagdode corespode sr classificada de formadecrescente emfungdodos
conftrastes. Recomenda-se utilizagao de corcontrastantede 70% a 100% (claro sobre escuro ou escuro
sobre claro).



Tabela 2 — Exemplo de contraste de cor em funcao da iluminacao do ambiente

‘ & TEXTOS, CARACTERES E
NIVEL / QUALIDADE ILUMINACAO PICTOGRAMAS FUNDO

Branco
Amarelo
Laranja
Cinza claro
Preto
Vermelho esuro
Branco Verde
Marrom
Cinza escuro

Preto

Médio / alto

Verde escuro

Vermelho escuro Branco
Azul escuro
Branco
Preto Amarelo
Laranja
Baixo Branco Preto
Verde escuro
Vermelho escuro Branco
Azul escuro
Branco
Amarelo Preto
- ~ Laranja
Exigida adaptagcdo ao escuro Vermelho
Verde Branco
Azul

5.5.2.4 Quando a sinalizagao for retroiluminada, o fundo deve tercor contrastante, a figura e o texto
devem ser translicidos e a luz deve ser branca.

5.5.2.5 Quando fornecessaria a adaptacao a pouca luz pelo observador, deve ser utilizado texto ou
figura clara sobre fundo escuro, mantendo-se o contraste.

5.5.3 Textos de orientacao

5.5.3.1 Redacao

Os textoscontendo orientagées, instrucdesde uso de areas,objetosou equipamentos, regulamentos e
normas de conduta e utilizagdo devem:

a) conter asmesmasinformagdes escritas em Braille;

b) conterapenasuma oragédo —umasentenga completa, com sujeito, verbo e predicado, nesta ordem;

c) edar na forma ativa e nao passiva;

d) edar na forma afirmativa e ndo negativa;
)

e) edar escritos na £qiiéncia das agdes, enfatizando a maneira correta de se realizar uma tarefa.

5.5.3.2 Representacio

Asinformacdesdirigidasaspessoas com baixa visdao devem utilizar texto impresso em fonte tamanho 16,
com tragos smples e uniformes e algarismos arabicos, em cor preta sobre fundo branco.




Recomenda-se a combinacéo de lefras mailsculas e mindsculas (caixas alta e baixa), exceto quando
forem destinadas a percepcao tatil.

Recomenda-se a utilizagao de letrassem serifa, evitando-se padroesou tragos intemos, fontesitalicas,
recortadas, manusciitas, com sombras, com aparéncia tridimensional ou distorcidas (aparentando ser
excessivamente largas, altas ou finas).

5.5.3.3 Distancias
A figura 49 mostra as distancias maximas e minimas adequadas para a leitura de textos:

—:— 0,75m - distdncia maxima para leitura de textos de informagéo

——+—— 0,60m - distancia adequada para leitura de comandos e mostradores
0,50m - distancia adequada para leitura de instrugdes gerais
0,40m - distancia minima para leitura de textos afixados

So=

Vista superior
Figura 49 — Distancias no plano horizontal

5.5.4 Letras e numeros - Dimensionamento

A dimensdodasletras e nUmeros deve ser proporcional a distancia de leitura, obedecendo a relagao
1/200.

Recomenda-se que textos e nimeros obedecam asseguintes proporgdes, conforme figura 50.
a) largura da letra = 2/3 da altura;

b) egpessura do trago = 1/6 da altura (caractere escuro sobre fundo claro) ou 1/7 da altura (caractere
claro

sobre fundo escuro);
c) distancia entre letras = 1/5 da altura;
d) distancia entre palavras = 2/3 da altura;

e) intervaloentre linhas = 1/5 da altura (a parte inferior doscaracteres da linha superior deve ter uma
espessura de traco distante da parte superior do caractere mais alto da linha de baixo);

f) altura da letra mindscula = 2/3 da altura da letra maitscula.
H = Altura da letra mailscula

h = Altura da letra mintscula

JH. o/l
[ ]

H = Altura da letra maidscula
h = Altura da letra mindscula

Figura 50 — Proporcoes de textos e nimeros — Exemplo



5.5.5 Figura

5.5.5.1 Representacao

O desenho dasfiguras deve atender as seguintes condicoes:
a) contornosfortes e bem definidos

b) simplicidade nasformase poucos detalhes;

c
d
e

)
) forma fechada, completa, com continuidade;
) edabilidade da forma;

) simetria.

5.5.5.2 Dimensionamento

Para a sinalizagado interna dos ambientes, a dimensdao minima das figuras deve ser de 15 cm,
condderando a legibilidade a uma distancia maxima de 30 m. Para distanciassuperiores deve-se
obedecer arelacao entre distAncia de leitura e altura do pictograma de 1:200.

Figura 51 — Sinalizacao direcional de sanitario feminino acessivel a direita — Exemplo

5.5.6 Composicoes de sinalizacao visual

Asfiguras51e 52 exemplificam composi¢des de sinalizagao visual. Eventuaisinformacdes em texto,
caracteres em relevo ou em Braille devem ser posicionadas abaixo da figura.

*‘ E >
Figura 51 — Sinalizacao direcional de sanitario feminino acessivel a direita - Exemplo
€ |m

Figura 52 — Sinalizacao direcional de elevador a esquerda — Exemplo

5.6 Sinalizacao tatil
5.6.1 Braille

5.6.1.1 As informacgdes em Braille ndo dispensam a sinaliza¢édo visual com caracteres ou figurasem
relevo, exceto quando se tratar de folheto informativo.

5.6.1.2 Asinformacgdesem Braille devem estar posicionadasabaixo doscaracteresoufigurasem relevo.

5.6.1.3 O aranjo de seispontos e o0 espacamento entre ascelas Braille, conforme figura 53, devem
atender as ssguintes condigdes:

a) diametro do ponto na base: 2 mm;

b) epagamento vertical e horizontal entre pontos— medido apartirdo centrode um ponto atéo centro do
préximo ponto: 2,7 mm;

c) largura da cela Braille: 4,7 mm;

d) altura da cela Braille:7,4 mm;



e) separacgao horizontal entre as celas Braille: 6,6 mm;

f) separacao vertical entre as celasBraille: 10,8 mm;

g) altura do ponto: 0,65 mm.

5.6.2 Texto e figuras
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Figura 53 — Cela Braille

Dimensoes emmilimetros

5.6.2.1 Os textos, figuras e pictogramas em relevo sdo dirigidos as pessoas com baixa visao, para
pesoas queficaramcegasrecentemente ou que ainda estédo sendo alfabetizadasem Braille. Devem
estarassociados ao texto em Braille.

5.6.2.2 Asfiguras em relevo devem atender as seguintes condigdes:

a) contornosfortes e bem definidos

b) simplicidade nasformase poucos detalhes;

d) edabilidade da forma;

e) simetria.

)
)
c) figura fechada, completa, com continuidade;
)
)

5.6.2.3 Os caracteres em relevo devem atender asseguintes condi¢des, conforme exemplificado na

figura 54:

a) tipos de fonte, conforme 5.5.4;

b) caracteresgrafados em mailsculas;

c) altura dorelevo: 0,8 mma 1,0 mm;

e) altura doscaracteres: 16 mm a 51 mm ;

)
)

d) altura dossimbolos: minimo 150 mm;
)

f) digé&ncia entre caracteres 5 mm;

g) distancia entre linhas: 45 mm.
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Figura 54 — Sinalizacao tatil — Exemplo

5.7 Sinalizacao sonora

5.7.1 A sinalizacdo sonora deve serassociada a sinalizacao visual para os casos indicados na tabela 1,
conforme 5.3.

5.7.2 Toda mensagem sonora deve ser precedida de um prefixo ou de um ruido caracteristico para
chamar a atencéo do ouvinte.

5.7.3 Os alarmes sonoros, bem como os alarmes vibratérios, devem estarassociados e sincronizados
aos alarmesvisuaisintermitentes, demaneira a alerttar as pessoas com deficiéncia visual e as pesoas
com deficiéncia auditiva (surdez).

5.7.4 Informagbes onoras verbais podem sr digitalizadasou sintetizadas e devem ter as sequintes
caracteristicas:

a) conterapenasuma oragao - uma ntengcacompleta, com sujeito, verbo e predicado, nesta ordem;
b) edar na forma ativa e néo passiva;

c) edar na forma imperativa.

5.7.5 Nas salas de espetdculos, osequipamentosde informacgdes sonoras e sistemas de tradugao
simultdnea,quandohouver,devem permitir o controle individual de volume e possuirrecursospara evitar
interferéncias.

5.8 Linguabrasileirade sinais —Libras

O local determinadopara posicionamento do intérprete de Libras deve ser identificado com o simbolo
intemaciond de pessoascom deficiéncia auditiva (surdez), visando orientar os expectadores. Deve ser
garantido umfoco deluz poscionadode forma a iluminar o intérprete de sinais, desde a cabecga até os
joelhos. Este foco ndo deve projetar sombra no plano atras do intérprete de sinais

5.9 Sinalizagao vertical

5.9.1 Sinalizacao visual

A sinalizagao visualvertical deve atender aos requistos de espagamento, proporgao e altura do texto,
acabamento e contraste, conforme 5.5. A altura da sinalizagdo visual deve egarem conformidade com os
alcancese conesvisguaisestabelecidosem 4.7.2. A snalizagio visual em areas de circulagdo, quando
suspensa, deve serinstalada a uma altura livre minima de 2,10 m do piso.



5.9.2 Sinalizacao tatil

A sinalizacédo tatil vertical deve atender aos requidtos de espagcamento, proporgcéo e altura do texto,
acabamento e contraste, conforme 5.6. Ossimbolosem relevo devem serinstaladosentre 1,40 m e 1,60
m dopiso. Asinalizagdo vertical em Braille outexto em relevo deve srinstalada de maneiraque a parte
inferiorda cela Braille ou dosimbolo ou do texto esteja a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m do piso. A
sinalizagéo vertical deve ter a respectiva correspondéncia com o piso tatil.

5.10 Sinalizacao de portas

Nas portasdeve haverinformagéao visual (nimero da sala, fungéo etc.) ocupando area entre 1,40 m e
1,60m do piso, localizada no centroda portaouna parede adjacente, ocupando areaa umadistanciado
batente entre 15 cme 45 cm. A sinalizacao tatil (em Braille ou texto em relevo) deve ser instalada nos
batentesouvedo adjacente (parede,divisdriaou painel), no ladoonde estivera maganeta, a uma altura
entre 0,90 me 1,10 m, conforme figura 55.
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Figura 55 — Sinalizacao visual e tatilem portas — Exemplos

5.11 Planos e mapas tateis

5.11.1 Assuperficieshorizontaisou inclinadas (até 15% em relacdo ao piso) contendo informacéesem
Braille, planose mapastateisdevemserinstaladasaaltura entre 0,9 m e 1,10 m, conforme figura 56.

5.11.2 Osplanose mapasdevem possuiruma reentrancia nasua parte inferiorcom no minimo 0,30 m de
altura e 0,30 m de profundidade, para permitira aproximacgao frontal de uma pessoa em cadeira de rodas
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Figura 56 - Superficie inclinada contendo informacdes tateis — Exemplo

5.12 Sinalizacao tatil de corrimaos

E recomendavel que os corimaos de escadas e rampas sejam sinalizadosatravésde:

a) anel comtextura contrastante com a superficie docorriméo, instalado 1,00 m antesdas extremidades,
conforme figura 57;

b) sinalizacdo em Braille, informando sobre os pavimentos no inicio e no final das escadas fixas e
rampas, instalada na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao.

Dimensdes emcentimetros
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Figura 57 — Sinalizacao de corrimaos

5.13 Sinalizacao visual de degraus

Todo degrau ou esada deve ter snalizacdo visual na borda do piso, em cor contrastante com a do
acabamento, medindo entre 0,02 m €0,03 mde largura. Essasinalizacao pode estar restrita a projegao

dos corrimaos laterais, com no minimo 0,20 m de extensdo, localizada conforme figura 58.



Dimensdes emcentimetros

Figura 58 — Sinalizacao visual no piso dos degraus - Exemplo

5.14 Sinalizacao tétil no piso

A sinalizag&o tatilno piso pode serdotipo de alertaou direcional. Ambasdevem ter cor contrastante com
a dopiso adjacente,e podemser sobrepostas ou integradasao piso existente, atendendo as seguintes
condigdes:

a) quando sobrepostas, o desnivel entre a superficiedo piso existente e a superficie do piso implantado
deve ser chanfrado e ndo exceder 2 mm;

b) quando integradas, ndo deve haver desnivel.

5.14.1 Sinalizac¢ao tatil de alerta

5.14.1.1 A textura da sinalizacao tatil de alerta consiste em um conjunto de relevos tronco-conicos
conforme tabela 3, dispostosconforme figura59. A modulac¢do do piso deve garantira continuidade de
textura e o padrao de informacéo.

Tabela 3 — Dimensao do piso tatil de alerta

Minimo Maximo
mm mm
Didmetro de base do relevo 22 30
Distancia horizontal entre centros de relevo 42 53
Distancia diagonal entre centros de relevo 60 75
Altura do relevo Entre 3e b
NOTA  Distancia do eixo da primeira linha de relevo até a borda do piso = 1/2 distdncia horizontal entre centros.
Didmetro do topo = 172 a 2/3 do didmetro da hase.
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Figura 59 — Sinalizacao tatil de alerta — Modulacao do piso

5.14.1.2 A sinalizacg®o tatilde alerta deve serinstalada perpendiculamente ao sentido de deslocamento
nas sguintes situagées:

a) obstaculossuspensos entre 0,60 me 2,10 m de altura do piso acabado,que tenham o volume maior
na parte superior do que na base, devem ser sinalizadoscom piso tatil de alerta. A superficie a ser

sinalizada deve exceder em 0,60 m a projecao do obstaculo, em toda a superficie ou somente no
perimetro desta, conforme figura 60;

b) nos rebaixamentos de calgadas, em corcontrastante com a do piso, conforme figuras 61 e 62;

c) noinicio etérminode escadasfixas, escadas rolantes e rampas, em cor contrastante com a do piso,

comlarguraentre 0,25 m a 0,60 m, afastadade 0,32m no maximodo ponto onde ocorre a mudancga do
plano, conforme exemplifica a figura 63;

d) junto asportasdos elevadores, em cor contrastante com ado piso, com largura entre 0,25m a 0,60 m,
afastada de 0,32 m no maximo da alvenaiia, conforme exemplifica a figura 64;

e) junto a desniveis,taiscomo platabrmasde embamue e desembamue, palcos, vaos, entre outros, em
cor contrastante com a do piso. Deveterumalarguraentre 0,25 m e 0,60 m,instaladaao longo detoda a

extensao onde houverrisco de queda, e estara umadistanciada borda denominimo 0,50 m, conforme
figura 65.
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Tabela 60 — Sinalizacao tatil de alerta em obstaculos suspensos — Exemplo
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Figura 61 — Sinalizacao tatil de alerta nos rebaixamentos das calgcadas — Exemplo
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Figura 62 — Sinalizagao tatil de alerta nos rebaixamentos das cal¢adas — Exemplo
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Figura 63 — Sinalizacao tatil de alerta nas escadas — Exemplo
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Figura 64 — Sinalizacao tatil de alerta junto a porta de elevador — Exemplo

Figura 65 — Sinalizacao tatil de alerta junto a desnivel em plataforma
de embarque e desembarque — Exemplo

5.14.2 Sinalizacao tatil direcional

5.14.2.1 A sinalizacdo tatil direcional deve:

a) ter textura com segao trapezoidal, qualquer que seja o piso adjacente;

b) ser instalada no sntido do deslocamento;

c) ter largura entre 20 cm e 60 cm;

d) ser cromodiferenciada em relacao ao pis adjacente.

NOTA Quando o pis adjacente tivertextura, recomenda-se que a sinaizagao tétil direcional seja lisa.

5.14.2.2 A textura dasinalizagdo tatil direcional consiste em relevos lineares, regularmente dispodos,
conforme tabela 4 e figura 66.



Tabela 4 — Dimensoes da sinalizacao tatil direcional

Minimo Maximo
mm mm
Largura de base do relevo 30 40
Largura do topo 20 30

Entre 4 e 5 (quando em placas sobrepostas, a altura do

Altura do relevo releva pode ser de 3)

Distancia horizontal entre centros de relevo 70 a5

Distancia horizontal entre bases de relevo 45 55

MOTA  Distdncia do eixo da primeira linha de relevo a borda do piso = ¥ distancia horizontal entre centros.

Dimensoes em centimetros
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Figura 66 — Sinalizacao tatil direcional — Modulacao do piso

5.14.2.3 A snalizacao tatil direcional deve ser utilizada em areas de circulagdo na auséncia ou
interupgéo da guia de balizamento, indicando o caminho a ser percorrido e em espagosamplos

5.14.3 Composicao da sinalizacao tatil de alerta e direcional

Paraa composi¢cao da sinalizacgao tatilde alerta e direcional, sua aplicacdo deve atender as seguintes
condigdes:

a) quando houver mudangade diregdo entre duas ou maislinhas de sinalizagao tétil direcional, deve

haveruma area de alerta indicando que existem alternativasde trajeto. Essasareas de alerta devem ter
dimensdo proporcional a largura da sinalizagdo tétil direcional, conforme figura 67;

b) quando houver mudancade direcio formando angulo superiora 90° a linha-guia deve ser sinalizada
com piso tatil direcional, conforme figura 68;

¢) nos rebaixamentosde calgadas, quando houver sinalizagao tatil direcional, esta deve encontrar com a
sinalizagdo tatil de alerta, conforme figuras69 e 70;

d) nas portasde elevadores,quando houversinalizagao tatildirecional, esta deve encontrar asinalizagéo
tatil de alerta, na dire¢do da botoeira, conforme figura 71;



e) nas faixasde travessia, deve ser instalada a sinalizagao tatil de alerta no sentido perpendicularao
deslocamento, a distancia de 0,50 m do meio-fio. Recomenda-& a instalagcao de sinalizacao tatil
direcionalno sentido do deslocamerto, paraque sirva de linha-guia, conectando um lado da calgada ao
outro, conforme figuras 72 e 73;

f) nos pontosde 6nibusdevem serinstaladosa sinalizagao tatil de alerta ao longo do meio fio e o piso
tatil direcional, demarcando o local de embarque e desembarque, conforme figura 74.
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Figura 68 - Composicao de sinalizagao tatil de alerta e direcional
Exemplos de mudancas de direcao
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Figura 69 - Composicao de sinalizacao tatil de alerta e direcional
nos rebaixamentos das calcadas - Exemplo
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Figura 70 — Composicao de sinalizagao tatil de alerta e direcional nos
rebaixamentos das cal¢cadas - Exemplo
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Figura 71 — Composi¢cao de sinalizacao ttil de alerta e direcional
junto as portas de elevadores - Exemplo
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Figura 72 — Rebaixamento de calcada com sinalizacao tatil de alerta e direcional- Exemplo
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Figura 73 — Faixa elevada com sinalizacao tatil de alerta e direcional — Exemplo
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Figura 74 — Sinalizacao tatil no ponto de 6nibus — Exemplo

5.15 Sinalizacdo de emergéncia
5.15.1 Condicoes gerais

5.15.1.1 Asotasdefuga e as saidasde emergéncia devem ser sinalizadascom informacdes visuais e

sonoras.

5.15.1.2 Nasescadas que interligamosdiversospavimentos inclusive nasde emergéncia, junto a porta
corta-fogo, deve haver sinalizagao tétil e visualinformando o nimerodo pavimento, conformefigura 56. A

mesma sinalizacao pode ser instalada noscorrimaos, conforme figura 57.
5.15.1.3 Em saidasde emergéncia devem ser instalados alarmes sonorose visuais.

5.15.1.4 Osalarmessonoros bem como osalarmesvibratérios, devem estarassociadose sincronizados
aos alarmesvisuaisintermitentes, para alertar aspessoas portadorasde deficiéncia visual e as pesoas

com deficiéncia auditiva.

5.15.1.5 Os mecanismos e dispositivos de emergéncia devem conter informacdes tateis e visuais,
.

representadas através de simbolos, conforme 5.9



5.15.1.6 Recomenda-se que em quartose sanitariosde hotéis, instituicoes de idosos e hospitais sejam
instalados telefones campainhas e alarmes de emergéncia visuais, sonoros e vibratoérios.

5.15.2 Alarmes sonoros
Os alarmessonorosdevem atenderas seguintes condi¢cées
a) ter intensidade e freqiéncia entre 500 Hz e 3 000 Hz;

b) freqiiénciavariavd alternadament entre som grave e agudo, se o ambiente tiver muitosobstaculos
sonoros (colunas ou vedos);

c) intermiténcia de 1 a 3 vezes porsegundo;

d) intensidade de nominimo15 dBAsuperiorao ruido médiodo localou 5 dBA acima do ruido maximo
do local.

Recomenda-se adotarem ambientesinternosvaloresentre 35 dBA e40 dBA e em ambientes externos,
valores entre 60 dBa a 80 dBA, sendo recomendado utilizar o valor de 60 dBA.

5.15.3 Alarmes visuais

Os alarmesvisuais devem atender as seguintes caracteristicas:
a) aparéncia intermitente;

b) luz em xendnio de efeito estroboscdpico ou equivalente;

c) intensidade minima de 75 candelas;

d) taxa de flash entre 1 Hz e 5 Hz;

e) ser instaladosa uma altura superiora 2,20 m acima do pi, ou 0,15minferiorem relacao ao teto mais
baixo;

f) serinstaladosa uma distanciamaximade 15 m; podem serinstalados num espagcamento maior até o
maximo de 30 m, quando nao houver obstrugao visual.

5.15.4 Sinaliza¢ao de areas de resgate

A porta de acesso as areas de resgate deve ser identificada com sinalizagdo em material

fotoluminescente ouserretroiluminada. A area de resgate deve ser snalizada conforme figura 75, junto a
demarcacdodo M.R. no piso, conforme 0. Devem ser afixadas instrugdes sobre a utilizacao da area de

resgate, atendendo a 5.5.3.

Figura 75 — Area de resgate para pessoas com deficiéncia

6 Acessos e circulacao

6.1 Circulacao - Condicoes gerais
6.1.1 Pisos

Os pisos devem ter superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob qualquercondicéo, que néao
provoque trepidacdo em dispositivos com rodas (cadeirasde rodas ou carinhos de bebé). Admite-se

inclinacao transversal da superficie até 2% para pisosintemos e 3% para pisos externos e inclinagao
longitudinalmaximade 5%. Inclinagbes superiores a 5% sdo consideradasrampase, portanto, devem

atendera 6.4. Recomenda-s evitara utilizacdo de padronagem na superficie do pis que possa causar
sensacao de inseguranga (por exemplo, estampas que pelo contraste de cores possam causar a

impressao de tridimensionalidade).



6.1.2 Piso tatil de alerta

Este piso deve ser utilizado para sinalizar situacdéesque envolvem risco de seguranca. O piso tatil de
alerta deve ser cromodiferenciado ou deve estar associado a faixa de cor contrastante com o piso
adjacente, conforme 5.14.1.

6.1.3 Piso tatil direcional

Este piso deve ser utilizado quando da auséncia oudescontinuidade de linha-guia identificavel, como
guiade caminhamento em ambientesinternosou externos, ou quando houver caminhospreferenciaisde
circulagao, conforme 5.14.2.

6.1.4 Desniveis

Desniveis de qualquer naturezadevem ser evitadosem rotasacessiveis. Eventuaisdesniveisno piso de
até 5 mm ndao demandam tratamento especial. Desniveis superioresa 5 mm até 15 mm devem ser
tratados em forma de rampa, com inclinagdo méaxima de 1:2 (50%), conforme figura 76. Desniveis
superioresa 15 mm devem ser consderados como degraus e ser dnalizados conforme figura 63.

Dimensoes emmilimetros
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Figura 76 — Tratamento de desniveis — Exemplo

6.1.5 Grelhas e juntas de dilatacao

As grelhasejuntasde dilatagdo devem estar preferencialmente fora do fluxo principal de circulagiao.

Quando instaladastransversalmente em rotas acessiveis, os vaos resultantes devem ter, no sentido
transversal ao movimento, dimensdo maxima de 15 mm, conforme figura 77.

15mm

Figura 77 — Desenho da grelha - Exemplo

6.1.6 Tampas de caixas de inspecao e de visita

As tampas devem estar absolutamente niveladascom o piso onde se encontram e eventuais frestas

devem possuirdimensao maxima de 15 mm. Astampasdevem serfirmes, edaveise antiderrapantessob
qualquercondicédo e a eventual textura de sua superficie ndao pode sersimilara dospisostateis de alerta

ou direcionais, conforme 5.14.1 e 5.14.2.
6.1.7 Capachos, forracoes, carpetes e tapetes

6.1.7.1 Oscapachosdevem serembutidosno piso e nivelados de maneira que eventual desnivel ndo
exceda 5 mm.

6.1.7.2 Oscarpeteseforracées devem terasbordasfirmemente fixadas ao piso e devem ser aplicados
de maneira a evitarenrugamento da supefficie.

6.1.7.3 A altura da felpado carpete em rota acessivel ndo deve sersuperior a6 mm. Deve ser evitado o
uso de manta ou forro sob o carpete.Deve-se optar por carpetes com maiorresisténcia a compresséo e



desgaste, que devem serconfeccionados em felpa lagada com fiosbem torcidos, com no minimo, 10
tufospor cmz2,

6.1.7.4 Tapetesdevem serevitadosem rotas acesdveis.

6.2 Acessos - Condicoes gerais

6.2.1 Nas edificacOes e equipamentos urbanos todas as entradas devem ser acessiveis, bem como as
rotasde interligacdo as principais funcdes do edificio.

6.2.2 Na adaptacaode edificagdese equipamentosurbanosexistentes deve ser previsto no minimo um
acesso, vinculado através de rota acessivel a circulagdo principal e as circulagées de emergéncia,
quando exidirem. Nestes casos a distdncia entre cada entrada acessivel e asdemaisndo pode ser
superior a 50 m.

6.2.3 O percurso entre o estacionamento de veiculose a(s) entrada(s principal(is) deve comporumarota
acessivel. Quando da impraticabilidade de se executar rota acessivel entre o edacionamento e as
entradas acessiveis devem ser previstas vagas de estacionamento exclusivas para pessoas com
deficiéncia, interligadas a(9 entrada(s) através de rota(s) acessivel(is).

6.2.4 Quando existirem catracasou cancelas pelo menosuma em cada conjunto deve ser acessivel. A
passagem porestas deve atendera4.3.3 e oseventuaiscomandosacionaveisporusuarios devem estar
a altura indicada em 4.6.7.

6.2.5 Quando existirporta giratria ou outro dispositivo de segurancade ingresso que néo seja acessivel,
deve ser prevista junto a este outra entrada que garanta condi¢gdes de acessibilidade.

6.2.6 Deve ser previda a sinalizac¢ao informativa, indicativa e direcional da localizagdo das entradas
acessiveis de acordo com a secao 5.

6.2.7 Acessos de usorestrito, taiscomo carga e descarga, acesso a equipamentosde medigéo, guarda e
coleta de lixoe outrascom fungéessmilares ndo necessitam obrigatoriamente atender ascondigéesde

acessibilidade destaNorma.

6.3 Rotas de fuga— Condicoes gerais
6.3.1 Asrotas de fuga devem atender ao disposto na ABNT NBR 9077.

6.3.2 Quando em ambientes fechados, as rotas de fuga devem ser sinalizadas conforme 5.11 e
iluminadas com dispositivosde balizamento de acordo com a ABNT NBR 10898.

6.3.3 Quando as rotas de fuga incorporarem escadas de emergéncia, devem ser previstas areasde
resgate com espaco reservado e demarcadopara o posicionamento de pessoas em cadeiras de rodas,
dimensionadasde acordo com o M.R. A areadeve serventilada e fora do fluxo principal de circulacgao,
conforme exemplificado nafigura 78. Os M.R. devem ser snalizados conforme 5.15.4.

1,20
largura da escada _120_
: ¥
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]
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a) Areas resen/adas para cadeiras de b) Areas reservadas para cadeiras de
rodas junio as escadas - Exempilo rodas nas anle-camaras - Exemplo

Figura 78 — Areas reservadas para cadeiras de rodas em areas de resgate — Exemplo

6.3.4 Nas areas de resgate deve serprevisto o espago paraum M.R. a cada 500 pessoas ou fracao.



6.4 Areas de descanso

Recomenda-se prever uma area de descanso, fora da faixa de circulagdo, a cada 50 m, para piso com
até 3% de inclinacdo, ou a cada 30 m, para piso de 3% a 5%de inclinagcdo. Para inclinagdessuperiores a
5%,ver 6.5.Estas areas devem estardimensionadaspara permitir também a manobra de cadeirasde
rodas. Sempre que possivel devem ser previstos bancos com encodo nestas areas

6.5 Rampas

6.5.1 Dimensionamento

6.5.1.1 Aindinacaodasrampas, conforme figura 79, deve ser calculada segundo a seguinte equacao:

i h =100
c

onde:
i € ainclinagdo, em porcentagem;
h é a altura do desnivel;
¢ é o comprimento da projegdo horizontal.
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Figura 79 — Dimensionamento de rampas — Exemplo

6.5.1.2 As rampas devem ter inclinacdo de acordo com os limites estabelecidos na tabela 5. Para
inclinacao entre 6,25% e 8,33% devem ser previstasareasde descanso nos patamares, a cada 50 m de

percurso.



Tabela 5 — Dimensionamento de rampas

Inclinacdo admissivel em cada | Desniveis maximos de Namero maximo de
segmento de rampa cada segmento de segmentos de rampa
j rampa
% h
m
5,00 (1:20) 1,50 Sem limite
5,00(1:20) =< 1 26,25 (1:16) 1,00 Sem limite
6,25 (1:16) < 1 =833 (1:12) 0,80 15

6.5.1.3 Em reformas quando esgotadas aspossibilidades de solugbes que atendam integralmente a
tabela 5, podem serutilizadasinclinagéessuperioresa 8,33% (1:12) até 12,5% (1:8),conforme tabela 6.

Tabela 6 — Dimensionamento de rampas para situagcdes excepcionais

Inclinagdo admissivel em Desniveis maximos de Mimero maximo de
cada segmento de rampa | cada segmento de rampa segmentos de rampa
i h
% m
833 (1:12)= i< 10,00 (1:10) 0,20 4
10,00 (1:10) =7 £12,5(1:8) 0,075 1

6.5.1.4 Aindinagaotransversal nao pode exceder 2% em rampas internase 3% em rampas externas.

6.5.1.5 A projecaodoscorrimaospode incidirdentroda largura minima admissivel da rampaem até 10

cm de cada lado, exceto nos casosprevistosem 0.

6.5.1.6 Alargura dasrampas(L) deve ser estabelecida de acordocom o fluxode pesas. A largura livre
minima recomendavel para asrampasem rotasacesdveis éde 1,50m, sendo o minimo admissivel 1,20

m, conforme figura 80.

6.5.1.7 Quando nao houverparedes laterais as rampas devem incorporarguias de balizamento com
alturaminima de 0,05 m, ingaladasou congruidas nos limites da largura da rampa e na projecao dos

guarda-corpos, conforme figura 80.
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Figura 80 —Inclinacao transversal e largura de rampas - Exemplo



6.5.1.8 Em edificacdes existentes, quando a construgdo de rampas nas larguras indicadas ou a
adaptacao da largura dasrampasforimpraticavel, podem serexecutadasrampascom largura minimade
0,90 m com segmentos de no maximo 4,00 m, medidos na sua projegao horizontal.

6.5.1.9 Pararampasem curva, a incinagdo maxima admisdvel é de 8,33% (1:12) e 0 raio minimo de
3,00 m, medido no perimetro interno a curva, conforme figura 81.

Vista superior

Figura 81 — Rampa em curva - Exemplo

6.5.2 Patamares das rampas

6.5.2.1 No inicio e no término da rampa devem ser previdos patamares com dimensdo longitudinal

minima recomendavel de 1,50 m, sendo o minimo admissivel 1,20 m, além da area de circulacao
adjacente, conforme figura 82.
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min. ,50 recomendado | 1,50 recomendado |
-

Vista superior

Figura 82 — Patamares das rampas — Exemplo

6.5.2.2 Entre ossegmentosde rampadevemser previstospatamarescom dimensaolongitudnal minma

de 1,20 m sndo recomendavel 1,50 m. Os patamares situados em mudancas de direcdo devem ter
dimensdesiguais a largura da rampa.

6.5.2.3 A inclinacgao transversal dos patamares nao pode exceder 2% em rampas internase 3% em
rampas externas.



6.6 Degraus e escadas fixas emrotas acessiveis

Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis devem estar associados a rampa ou ao equipamento de
trangorte vertical.

6.6.1 Caracteristicas dos pisos e espelhos

Nas rotas acessiveisndo devem serutilizadosdegrause escadas fixas com espelhos vazados. Quando

forutilizadobocel ouespelhoinclinado, a projecao da aresta pode avangarno maximo 1,5 cm sobre o
piso abaixo, conforme figura 83.

e = altura do degrau = espelho
p = largura do degrau = piso

a) Bocel b) Espelho inclinado

Figura 83 — Altura e largura do degrau

6.6.2 Dimensionamento de degraus isolados

A dimensaodo espelho dedegrausisoladosdeve serinferiora 0,18 m e superior a 0,16 m. Devem ser
evitados espelhos com dimensao entre 1,5 cm e 15 cm. Para degraus isolados recomenda-se que
posuam espelho com altura entre 0,15 me 0,18 m.

6.6.3 Dimensionamento de escadas fixas

As dimensbes dos pisos e espelhosdevem ser condantes em toda a escada, atendendo as sequintes
condigdes:

a) pisos (p): 0,28 m<p < 0,32 m;
b) epelhos(e) 0,16 m <e <0,18 m;
c)063m<p+2e<0,65m.

Para saber o grau de inclinagdo de uma escada, aplicar o 4baco da figura 84.
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Figura 84 — Escadas — Abaco



6.6.4 Escadas fixas
6.6.4.1 Escadas fixas com lances curvos ou mistosdevem atenderao disposto na ABNT NBR 9077.
6.6.4.2 A indinagéao transversal ndo deve exceder 1%.

6.6.4.3 A largura dasescadasdeve sr estabelecidade acordocom ofluxode pessoas, conforme ABNT

NBR9077. Alarguraminimarecomendavel para escadasfixasem rotasacessiveis éde 1,50m, sendo o
minimo admissivel 1,20 m.

6.6.4.4 O primeiro eo Ultimodegrausde um lance de escadadevemdistarnominimo 0,30 mda area de
circulacdo adjacente e devem estar sinalizados de acordo com o disposto na se¢ao 5, conforme
demonstrado na figura 77.

6.6.5 Patamares das escadas

6.6.5.1 As escadas fixas devem terno minimo um patamar a cada 3,20 m de desivel e ssmpre que
houver mudancga de direcao.

6.6.5.2 Entreoslancesde escada devem serprevistospatamarescomdimensao longitudinal minima de

1,20 m. Os patamares situados em mudangas de diregcdo devem ter dimensdesiguais a largura da
escada.

6.6.5.3 A inclinagao transversal dos patamares ndo pode exceder1% em escadasinternase 2% em
escadas externas.

6.7 Corrimaos e guarda-corpos

Os corrimaose guarda-corposdevem ser construidos com materiaisrigidos, ser firmemente fixadosas
paredes, baras de suporte ou guarda-corpos oferecer condigdes seguras de utiliza¢do, sersinalizados
conforme 5.11.

6.7.1 Corrimaos

6.7.1.1 Oscorrimaosdevem serinstaladosem ambososladosdosdegrausisolados,dasescadas fixase
dasrampas.

6.7.1.2 Oscorrimaosdevemterlargura entre 3,0cm e 4,5 cm, sem arestas vivas. Deve ser deixado um
espaco livre de no minimo 4,0 cm entre a parede e o corrimao. Devem permitir boa empunhadura e
deslizamento, sendo preferencialmente de se¢éo circular, conforme figura 85.

Dimensoes emcentimetros

minimo= 4,0

Vista superior Vista lateral

Figura 85 — Empunhadura de corrimao - Exemplo

6.7.1.3 Quando emhbutidosnaparede,oscoriméaosdevem edarafagados4,0 cm daparede de fundo e
15,0 cm da face superior da reentrancia, conforme demonstrado na figura 15.



6.7.1.4 Oscorrimaoslateraisdevem prolongar-se pelo menos30 cm antesdoinicioe apds o término da
rampa ou escada, sem interferir com areas de circulagdo ou prejudicar a vazdo. Em edificagbes
existentes, onde forimpraticavel promover o prolongamento do corrimao no sentido do caminhamento,
este pode serfeito ao longoda areade circulagao ou fixado na parede adjacente, conforme figura 86.

a) Em escadas b) Em rampas
Figura 86 — Prolongamento do corrimao - Exemplos

6.7.1.5 Asextremidadesdoscorrimaos devem ter acabamento recurvado, sr fixadas ou justapostas a
parede ou piso, ou ainda ter desenho continuo, sem protuberancias, conforme figuras 87 a 89.

6.7.1.6 Paradegrausisoladose escadas, a altura doscorrimaosdeve ser de 0,92 m do piso, medidosde
sua geratriz superior. Para rampas e opcionalmente para escadas, os corrimaos laterais devem ser
instalados a duas alturas: 0,92 m e 0,70 m do piso, medidos da geratriz superior.

b) Em rampas

Figura 87 - Altura dos corrimdaos em rampas e escadas - Exemplos

6.7.1.7 Os corrimaos laterais devem ser continuos sem interrupgdo nos patamares das escadasou
rampas, conforme exemplosilustrados na figura 88.
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Figura 88 — Corrimaos laterais em escadas - Exemplos



6.7.1.8 Quando se tratar de escadasou rampascom largura superiora 2,40 m, é necessaria ainstalacéo
de corrimao intermediario. Os corrimaos intermediarios somente devem sr interrompidos quando o
comprimentodo patamarforsuperior a 1,40 m, garantindo o espagamento minimo de 0,80 m entre o
término de um segmento e o inicio do seguinte, conforme figura 89.
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Figura 89 - Corrimao intermediario

6.7.2 Guarda-corpos

As escadas e rampas que nao forem isoladas das areas adjacentes por paredes devem dispor de
guarda-corpo associado ao corrimao, confome figura 90, e atender ao digposto na ABNT NBR 9077.

1.05

|"'I 1 B r‘]

Figura 90 - Guarda-corpo - Exemplo

6.8 Equipamentos eletromecénicos

6.8.1 Condicdes gerais

6.8.1.1 Na inoperancia de equipamento eletromecanico de circulacdodeve sergarantida a seguranga na
circulacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Para tal, deve-s dispor de
procedimentos e pessoal treinado para auxilio.

6.8.1.2 Quando da inoperdnciade equipamento eletromecénicode circulacao, este deve estarsinalizado.

6.8.1.3 Quando houver equipamento eletromecénicocom utilizagdo assistidaou acompanhada, deve ser
previsto dispositivo de comunicacdopara solicitagidode auxilio. Deve serinformada adisponibilidade de

acessibilidade assistida.



6.8.2 Elevador vertical ouinclinado

6.8.2.1 O elevador vertical deve atender integralmente ao disposo na ABNT NBR 13994, quanto a
sinalizagdo, dimendonamento e caracterigicas gerais.

6.8.2.2 Externamente ao elevadordeve haver sinalizagao tatil e visual informando:
a) instrugdo de uso, fixada préximo a botoeira;

b) indicacdo da poscao para embarque;

c) indicagao dos pavimentos atendidos.

6.8.2.3 Em elevadoresverticaisou inclinadosdeve haver dispositivo de comunicagao para solicitagao de
auxilio nos pavimentos € no equipamento.

6.8.2.4 Noselevadoresverticaisou inclinadosdeve haver sinalizagéo tatil e visual, conforme sinalizagao
tatil e visual estabelecida na sec¢ao 5, infomando:

a) instrucdo de uso do equipamento, fixada préximo a botoeira;
b) indicacdo da poscao para embarque;
c) indicacao dos pavimentos atendidos.

6.8.2.5 Em reformas quandoa dimensdo dos pocosde elevadorestornar a adaptagdo impraticavel, a
cabina do elevador pode terdimensdesminimasconforme5.2.7da ABNT NBR 13994:2000, com espédho
na face oposta a porta e condicéesde sinalizagdo conforme descritas na s£¢ao 5.

6.8.3 Plataforma elev atoria de percurso vertical

6.8.3.1 A plataformadeve vencer desniveis de até 2,0 m em edificacdes de uso publico ou coletivo e
desniveis de até 4,0 m em edificagdes de uso particular, para plataformas de percurso aberto. Neste
caso, devemterfechamentocontinuo, sem vaos, emtodasaslateraisaté a altura de 1,10 m do piso da
plataforma.

6.8.3.2 A plataforma deve vencer desniveisde até 9,0 m em edificacbes de uso publico ou coletivo,
somente com caixa enclausurada (percurso fechado).

6.8.3.3 A plataformadeve possuirdigositivode comunicagédo parasolicitacdode auxilionos pavimentos
atendidospara utilizagdo acompanhada e dispositivo de comunicagido para solicitacdo de auxilio nos
equipamentos e nospavimentos atendidospara utilizagio assistida.

6.8.4 Plataforma elev atdria de percurso inclinado

6.8.4.1 A plataformaelevatériade percurso inclinado pode ser utilizadaem edificagdesde uso publico ou
coletivo, dede que haja parada programadanospatamaresou pelomenos a cada 3,20 m de desnivel.

Deve ser previsto assento escamoteavel para uso de pessoas com mobilidade reduzida.

6.8.4.2 Na area de espera para embarque da plataforma elevatéria de percurso inclinado deve haver
sinalizagdo tatil e visual informando a obrigatoriedade de acompanhamento porpessoal habilitado
durante sua utilizagao.

6.8.4.3 Nasplataformasde percurso inclinado deve haver sinalizacdo visual demarcando a area para
espera para embarque e o limite da projecao do percurso do equipamento abertoou em funcionamento,

conforme figura 91.

6.8.4.4 Na area de espera para embarque dos pavimentos atendidos pela plataforma de elevagao
inclinadadeve haverdispositivo de comunicagao para solicitagdo de auxilio quando da utilizagdo do
equipamento.
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Figura 91 — Sinalizacao de piso junto a plataforma de elevacao inclinada

6.8.5 Esteira rolante horizontal ouinclinada

6.8.5.1 Na esteira rolante deve haver sinalizacéo visual e tatil informando asinstrucbes de uso.

6.8.5.2 Nasesteiras mlantescom indinagaosuperiora 5%, deve haver sinalizagédo visual informando a
obrigatoriedade de acompanhamento porpessoal habilitado durante sua utilizacdo porpessoasem
cadeira de rodas.

6.8.5.3 Nos pavimentos atendidos pela edeira rolante deve haver dispodtivo de comunicagao para
solicitacao de auxilio.

6.8.6 Escada rolante
6.8.6.1 Na escada rolante deve haver sinalizagao visual com instrugées de uso.

6.8.6.2 Nasescadasrolantescom plataformapara cadeira derodasdeve haversinalizagédo visual e tatil
informando asinstrugbesdeuso e sinalizagao visualinformando a obrigatoriedade de acompanhamento
por pessoal habilitado durante sua utilizagéo por pessoa em cadeira de rodas.

6.8.6.3 Nospavimentosatendidos pelas escadas rolantes com plataforma para cadeira de rodas deve
haver dispostivo de comunicagéo para solicitagcido de auxilio para utilizacdo por pessoas em cadeira de
rodas.

6.8.7 Dispositivos complementares de acessibilidade

Equipamentos cuja utilizacdo seja limitada, tais como plataformas com assento fixo, ou ainda que
necessitem de assisténcia deterceirospara sua utilizagéo, tais como transportador de cadeira de rodas
com esteira, somente podem ser utilizadosem residénciasunifamiliares.



6.9 Circulacao interna

6.9.1 Corredores

6.9.1.1 Oscorredoresdevem ser dimensionados de acordo com o fluxo de pessoas assegurando uma
faixa livre de barreiras ou obstaculos, conforme 6.10.8. As larguras minimas para coredoresem
edificagcbese equipamentos urbanos sao:

a) 0,90 m para corredores de uso comum com extensdo até 4,00 m;

b) 1,20 m para corredores de uso comum com extensdo até 10,00 m; e 1,50 m para corredores com
extensdo superiora 10,00 m;

¢) 1,50 m para corredores de uso publico;

d) maiorque 1,50 mpara grandes fluxos de pessoas conforme aplicagdo da férmula apresentada em
6.10.8.

6.9.1.2 Em edificagbes e equipamentos urbanos existentes onde a adequacao dos corredores ja
impraticavel, devem ser implantados bolsdes de retorno com dimensdes que permitam a manobra
completa deuma cadeira derodas (180 °), sendo no minimo um bolsdo a cada 15,00 m. Neste cas, a
largura minima de corredorem rota acessivel deve ser de 0,90 m.

6.9.1.3 Paratransposicdo de obstaculos, objetos e elementos com no maximo 0,40 m de extensdo, a

largura minima do corredordeve serde 0,80 m, conforme 4.3.2. Acima de 0,40 m de extensdo, a largura
minima deve ser de 0,90 m.

6.9.2 Portas

As figuras92e 93 exemplificam espacos necessarios junto as portas para ua trangosicao por P.C.R.
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Figura 92 — Aproximacao de porta frontal - Exemplo
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Figura 93 — Aproximacao de porta lateral - Exemplos

6.9.2.1 Asportas, inclusive de elevadores, devem terum vaolivre minimode 0,80 m e altura minima de
2,10 m. Em portas de duasou maisfolhas, pelo menos uma delasdeve ter o vao livre de 0,80 m.

6.9.2.2 O mecanismode acionamen dasportasdeve requererforgca humana direta igual ou inferior a
36 N.
6.9.2.3 Asportasdevem ter condi¢cdes de serem abertas com um Unico movimento e suasmacganetas

devem serdotipo alavanca,instaladasa uma alturaentre 0,90 m e 1,10 m. Quando localizadas em rotas
acessiveis, recomenda-se que asportastenham na sua parteinferior, inclusive no batente, revestimento

resigente a impactosprovocadosporbengalas, muletas e cadeirasde rodas, até a altura de 0,40 m a
partir do piso, conforme figura 94.

6.9.2.4 As portas de sanitarnios, vediarios e quartosacessiveis em locais de hospedagem e de saude
devem terum puxador horizontal, conforme afigura 94, associado a maganeta. Deve estar localizado a
umadistdncia de 10cm da face onde se encontra a dobradica e com comprimento igual a metade da
largura da porta. Emreformassua utilizagéo é recomendada quando ndo houver o espaco exigido nas
figuras 92 e 93.
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Figura 94 — Portas com revestimento e puxador horizontal - Exemplo



6.9.2.5 Asportasdo tipo vaivém devem tervisorcom larguraminimade 0,20 m, tendo sua face inferior
situada entre 0,40 me 0,90 mdo piw, e a face superiorno minimoa 1,50 m do piso. O visor deve estar
localizado entre o eixo vertical centralda portae o lado opogo as dobradigcas da porta, conforme figura
95.
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Figura 95 — Porta do tipo vaivém - Exemplo

6.9.2.6 Quando asportasforem providasde dispositivosde acionamento pelo usuario, estesdevem estar
instaladosaaltura entre 0,90m e 1,10 m do piso acabado. Quandoinstaladosno sentido de varredurada
porta, os digositivos devem distar entre 0,80 m e 1,00 m da area de abettura.

6.9.2.7 Quando asportas forem acionadas por sensores Opticos, estes devem edar ajugados para
detectarpessoas debaixa edatura, criangase usuariosde cadeirasde rodas Deve também ser previsto
dispositivo de seguranga que impega o fechamento da porta sobre a pessoa.

6.9.2.8 Em portasdecorrer, ecomenda-se ainstalacdode tilhosna sua parte supetrior. Ostrilhos ou as
guiasinferioresdevem estarniveladoscom asuperficie do piso, e eventuaisfrestasresultantes da guia
inferior devem ter largura de no maximo 15 mm.

6.9.2.9 O véo livre de 0,80 m, previsto em 6.9.2.1, deve ser garantido também no caso de portasde
correr e sanfonadas, onde as maganetas impedem seu recolhimento total, conforme figura 96.

' 0,80 0,80 1

a) Porta de correr — Vista superior b) Porta sanfonada — Vista superior
Figura 96 -Vaos de portas de correr e sanfonadas

6.9.2.10 Quando ingaladasem locais de pratica de esportes, as portas devem ter vao livre minimo de
1,00 m.

6.9.3 Janelas

6.9.3.1 A altura dasjanelasdeve considerar oslimitesde alcance visual confome 4.8, exceto em locais
onde deva prevalecer a segurancga e a privacidade.

6.9.3.2 Cadafolha ou moédulode janela deve poder r operado com um Gnico movimento, utilizando
apenasuma das méos. Os comandos devem atender ao disposto em 4.6.



6.10 Circulacao externa
Calgadas, passeios e vias exclusivasde pedestres devem ter piso conforme 6.1.

6.10.1 Inclinacao transversal

A inclinacgao transversal de calgadas, passeios e vias exclusivas de pedestres ndao deve ser superior a
3%. Eventuais ajustes de soleira devem serexecutados sempre dentro doslotes.

6.10.2 Inclinacao longitudinal
Aindinacéaolongitudinal de calgadas passeiose viasexclusivasde pedestresdeve sempre acompanhar

aindinacado dasviaslindeiras. Recomenda-se que a inclinagao longitudinal das areas de circulagao
exclusivas de pededres sejade no maximo 8,33% (1:12).

6.10.3 Inclinacao

Calcadas, passeiose viasexclusivasde pedestres que tenham inclinacdo superiora 8,33% (1:12) néao
podem compor rotas acessiveis.

6.10.4 Dimensoes minimas de faixa livre

Calcadas, passeios e vias exclusivas de pedestres devem incorporar faixa livre com largura minima
recomendavel de 1,50 m, £ndo o minimo admissivel de 1,20 m e altura livre minima de 2,10 m.
6.10.5 Interferéncias na faixa livre

As faixas livres devem ser completamente desobstruidas e isentas de interferéncias, tais como
vegetacdo, mobiliario urbano, equipamentos de infra-estrutura urbana aflorados (postes, armariosde
equipamentos, e outros), olas de arvores e jardineiras, rebaixamentos para aceso de veiculos, bem
como qualquer outrotipo de interferéncia ou obstaculo que reduza a largura da faixa livre. Eventuais
obstaculosaéreos, taiscomomarquises, faixase placasde identificagédo, toldos, luminosos, vegetacao e
outros, devem se localizar a uma altura superiora 2,10 m.

6.10.6 Acomodacao transversal de circulacao

A acomodacao transversal do acessode veiculose sus espagos decirculacdo e estacionamento deve
ser feita excdlusivamente dentro do imével, de forma a nao criardegrausou desiveis abruptosnos
paseios, conforme exemplo da figura 97.
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Figura 97 - Interferéncia do veiculo no passeio — Exemplo



6.10.7 Obras sobre o passeio

As obras eventualmente exigentes sobre o passeio devem serconvenientemente sinalizadase isoladas,
assegurando-se a largura minima de1,20 m para circulagao. Caso contrario, deve ser feito desvio pelo
leito carrogavel da via, providenciando-se uma rampa provisoria, com largura minima de 1,00 me
inclinacdo maximade 10%, conforme figura 98.
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Figura 98 — Rampas de acesso provisorias

6.10.8 Dimensionamento das faixas livres

Admite-se que a faixa livre possa absorver com conforto um fluxo de trafego de 25 pedestrespor minuto,
em ambosos sentidos, a cada metrode largura. Paradeterminacao da largura da faixa livre em fungao
do fluxo de pedesitres, utiliza-se a s£guinte equacgéo:

F
L =—+Zi =z 120
K

onde:

L é alargura da faixa livre;

F é o fluxo de pedestres esimado ou medido nos horariosde pico (pedestres por minuto por metro);
K = 25 pedestres por minuto;

> i é 0 somatério dos valores adicionais relativos aos fatores de impedancia.

Os valores adicionais relativos a fatores de impedancia (i) sdo:

a) 0,45 m junto a vitrines ou comércio no alinhamento;

b) 0,25 m junto a mobiliario urbano;

¢) 0,25 m junto a entrada de edificagdes no alinhamento.

6.10.9 Faixas de travessia de pedestres

6.10.9.1 Asfaixasdevem serexecutadasconforme o Cédigode Tramsito Brasileiro— Lei n.? 9.503, de 23
de setembro de 1977, anexo Il item 2.2.2 — Marcas transversais, alinea c.

6.10.9.2 Asfaixasdevem seraplicadas nasse¢bes de via onde houver demanda de travessia, junto a
semaforos, focos de pedestres, no prolongamento das calgadas e passeios



6.10.9.3 A largurada faixa de travessia de pedestres é determinada pelo fluxo de pedestres no local,
segundo a sguinte equacgéo:

F
L=—=4
K

onde:
L é alargura da faixa, em metros;
F é o fluxo de pedestres esimado ou medido nos horariosde pico (pedestres por minuto por metro);

K = 25 pedestres por minuto.

6.10.10 Faixas elevadas

6.10.10.1 A faixa elevada, quando instalada no leito carogavel, deve sr sinalizada com faixa de
travessia de pedestres conforme 6.10.9 e deve ter declividade transversal de no maximo 3%.

6.10.10.2 Odimendonamento da faixa elevada é feito da mesma forma que a faixa de travessia de
pedestres, acrescida dos epacgos necessarnios para a rampa de transposicao para veiculos conforme

figura 99. A faixa elevada pode estar localizada nas esquinas ou no meio de quadras.

a) Vista superior

b) Perspectiva

Figura 99 — Faixa elevada — Vista superior e perspectiva
6.10.10.3 A sua utilizacado é recomendada nas seguintes dtuagdes

a) emtravessias com fluxo de pededressuperiora 500 pedestres/hora e fluxo de veiculos inferior a 100
veiculos/hom;

b) travessia em viascom lamgura inferior a 6,00 m.

6.10.11 Rebaixamento de calcadas para travessiade pedestres

6.10.11.1 Ascalcadas devem ser rebaixadas junto astravessias de pedestres sinalizadas com ou &£m
faixa, com ou sem smaforo, e sempre que houverfoco de pedestres.

6.10.11.2 Nao deve haver desnivel entre o ttrmino do rebaixamento da calgada e o leito carrogavel.

6.10.11.3 Os rebaixamentos de cal¢cadas devem sr construidos na dire¢céo do fluxo de pedestres. A
inclinacdodeve serconstante e ndosuperiora 8,33% (1:12), conforme exemplos A, B, C e D da figura
100.

6.10.11.4 A largura dosrebaixamentos deve serigual a largura das faixasde travessia de pedestres,
quando o fluxo de pedestres calculado ou estimado for superior a 25 pedestres/min/m.

6.10.11.5 Em locais onde o fluxo de pedestres for igual ou inferior a 25 pedestres/min/m e houver
inteferénciaqueimpeca o rebaixamento dacal¢gadaem todaa extensdo da faixa detravessia, admite-se
rebaixamento da calcada em largura inferior até um limite minimo de 1,20 m de largura de rampa.



6.10.11.6 Quando a faixade pedestres estiver alinhada com a calgada da via transversal, admite-« o
rebaixamento total da calgada na esquina, conforme figura 100 — rebaixamento C.

6.10.11.7 Onde a largura do passeio nao forsuficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre
(figura 100 — rebaixamentos A e B), deve ser feito o rebaixamento total da largura da calgada, com
largura minima de 1,50 m e com rampaslateraiscominclinacdo maxima de 8,33%, conformefigura 100 —
rebaixamento D.

6.10.11.8 Osrebaixamentosdascalgcadas localizados em lados opostos da via devem estar alinhados
entre si.

6.10.11.9 Deve sergarantidaumafaixalivre no passeio, além do espaco ocupado pelorebaixamento,de
no minimo 0,80 m, sendo recomenddvel 1,20 m (ver figura 100 - rebaixamento A).

6.10.11.10 As abaslateraisdos rebaixamentos (verfigura 100 - rebaixamento A) devem ter projecao

horizontal minima de 0,50m e compor planos inclinados de acomodacédo A inclinagio maxima
recomendada é de 10%.

6.10.11.11 Quando asuperficieimediatamente ao lado dos rebaixamentos contiver obstaculos, as abas
lateraispodem serdispensadas. Nede caso,deve ser garantida faixalivre deno minmo 1,20m, sendo o
recomendavel 1,50 m, conforme figura 100 — rebaixamento B.

6.10.11.12 Os rebaixamentos de calcadasdevem <sr sinalizados conforme figura 61.

6.10.11.13 Os rebaixamentos de calcadaspodem ser executadosconforme exemplos A, B, C e Dda
figura 100.
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Figura 100 — Exemplos de rebaixamentos de calcada



6.10.12 Posicionamento dos rebaixamentos de calcada

Os rebaixamentos de calcada podem estar localizados nas esquinas, nos meios de quadra e nos
canteiros divisores de pistas

6.10.12.1 Esquina
Asfiguras 101 a 103 demonstram alguns exemplosde rebaixamento de calgada nas esquinas.
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Figura 101 — Esquina — Rebaixamento A Figura 102 — Esquina — Rebaixamento C
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Figura 103 — Esquina — Rebaixamento D

6.10.12.2 Meio de quadra
Asfiguras104 e 105 demonstram alguns exemplosde rebaixamento de calgada no meio de quadra.
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Figura 104 - Meio de quadra— Rebaixamento A Figura105 - Meio daquadra— Rebaixamento C




6.10.12.3 Canteiro divisor de pistas

6.10.12.3.1 Deve-se manterumadistanciaminima de 1,20 m entre os dois rebaixamentos de calcadas,
conforme figura 106.

Figura 106 — Canteiro divisor de pistas -Exemplo 1

6.10.12.3.2 Quandoa distancia entre rebaixamentosforinferiora 1,20 m, deve ser feito o rebaixamento
total do canteiro divisor de pistas, conforme figura 107.

Figura 107 — Canteiro divisor de pistas -Exemplo 2

6.11 Passarelas de pedestres

6.11.1 As passarelas de pedestres devem ser providas de rampasou rampas e esadasou rampas e
elevadores ou escadas e elevadores para sua trangosi¢do. Asrampas, escadas e elevadores devem
atender integralmente ao disposto nesta Norma.

6.11.2 A largura da passarela deve srdeteminadaemfuncdodo volume de pedestresestimado para os
horarios de maior movimento, na forma estabelecida em 6.10.8.



6.12Vagas paraveiculos

6.12.1 Sinalizacao e tipos de vagas

As vagas para estacionamento de veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com
deficiéncia devem:

a) ter sinalizagao horizontal conforme figura 108;

b) contarcom um egpaco adicional de circulagdo comno minimo 1,20 m de largura, quando afastada da

faixa de travessia de pedestres. Esse espago pode ser compartilhado por duasvagas, no caso de
estacionamento pardelo, ou perpendcularao meio fio,ndo s£ndo recomendavel o compartihamentoem

estacionamentos obliquos;

c) ter sinalizacao vertical para vagas em via publica, conforme figura 109, e para vagasfora davia
publica, conforme figura 110;

d) quando afastadas da faixa de travessia de pedestres, conter epaco adicional para circulagao de
cadeira de rodas e estar asociadasa rampa de acesso a calcada;

e) edar vinculadas a rota acessivel que asinterligue aos p6los de atracao;

f) estar localizadas de forma a evitar a circulagao entre veiculos.
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Figura 108 — Sinalizacao horizontal de vagas
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Figura 109 — Sinalizagcao vertical em espaco interno — Exemplo
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Figura 110 — Placa de regulamentacao de estacionamento em via publica — Exemplo

6.12.2 Outros tipos de vagas
Podem ser ainda previstas providéncias adicionais tais como:

a) construcdo de baia avangada no passeio se a largura deste e o volume de pedestrespermitirem
(figura 111);

b) rebaixamentototaldo passeio junto a vaga, conforme figura 112, observando que a area rebaixada
coincida com a proje¢ao da abertura de porta dosveiculos
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Figura 111 — Vagas para estacionamento em baias avancadas no passeio
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Figura 112 — Vagas para estacionamento junto a passeio rebaixado

6.12.3 Previsao de vagas

O numero devagaspara estacionamento de veiculosque conduzam ou sejam conduzidospor pesas
com deficiéncia deve ser edabelecido conforme tabela 7.

Tabela 7 — Vagas em estacionamento

Mimero total de vagas “agas reservadas
Ate 10 -
De 11 a 100 1
Acima de 100 1%

7 Sanitarios e vestiarios

7.1 Tolerancias dimensionais

Os valores identificados como maximos e minimos nesta se¢do devem sr consderados absolutos.
Demais dimensbes devem ter tolerancias de maisou menos 10 mm.

7.2 Condicoes gerais

Os sanitariose vestiariosacessiveisdevem obedecer aosparametrosdesta Norma no que dizrespeito a
instalacao de bacia,mictério, lavatoio,boxede chuveiro, acessériose barras de apoio, além das areas
de circulagdo, transferéncia, aproximacgao e alcance, conforme secao 4.



7.2.1 Localizacéao e sinalizacao

Os sanitarios e vediarios acessiveis devem localizar-se em rotas acessiveis, préximos a circulagao
principal, preferencialmente préximoou integradosasdemaisinstalagdes sanitarias, e ser devidamente
sinalizados conforme 5.4.4.2.

Em sanitariosacessiveisisoladosé necessaria a instalacao de dispositivo desinalizagdo de emergéncia
ao lado da baciae do boxe do chuveiro,a uma alturade 400mm do piso acabado, para acionamentoem

caso de queda.

7.2.2 Quantificacao

Os ;anitariose vestiariosde uso comum ou uso publicodevemternominimo 5% do total de cada peca
instalada acessivel, respeitada no minimo uma de cada. Quando houverdivisao por sexo, as pegas
devem ser consideradas separadamente para efeito de calculo. Recomenda-se ainstalacdo de uma
bacia infantil para uso de criangase de pessoas com baixa estatura.

7.2.3 Sanitarios familiares ou unissex

Em funcdo da especificidade do local ou natureza de seu uso, recomenda-se prever, além dos ja
determinados, maisum sanitario acessivel que possaser utilizado poruma pessoa em cadeira de rodas
comacompanhante,de sexosdiferentes. Este sanitario deve possuirentradaindependente e ser anexo
aos demaissanitarios. Recomenda- que tenhauma superficie paratroca deroupasna posigdo deitada,
de dimensbesminimasde 0,80 m delargurapor 1,80m de comprimento e 0,46 m de altura, provida de
barras de apoio, conforme 7.4.3.

7.2.4 Barras de apoio

Todasas barras de apoio utilizadasem sanitariose vestiariosdevem suportar a resisténcia a um esforgo
minimo de 1,5 KN em qualquer sentido, terdiametro entre 3 cm e 4,5¢cm, e estarfirmemente fixadasem
paredes ou divisorias a uma distdncia minima destas de 4 cm da face interna da barra. Suas
extremidades devem estar fixadas ou justapostas nas paredes ou ter desenvolvimento continuo até o
ponto de fixagdo com formato recurvado. Quando necessarios, ossuportes intermediariosde fixagao
devem estarsob a area de empunhadura, garantindoa continuidadede deslocamento das maos (figura
113). O comprimento e a altura de fixagcao sdo determinados em fungédo de sua utilizagao, conforme
7.3.1.2,7.34.4,7.35.4,7.3.6.4,73.7.4e7.4.3.1

Quando executadasem material metalico,asbarras de apoioe seuselementos de fixagdo e instalagéao

devem serde material resistente a corrosdo, e com aderéncia,conforme ABNT NBR 10283 e ABNT NBR
110083.
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Figura 113 — Barras de apoio

7.2.5 Piso
O piso dos sanitarios e vestiarios deve seguir as condicéesespecificadasem 6.1.1.



7.3 Sanitarios
7.3.1 Bacia sanitara
7.3.1.1 Areas de transferéncia

Parainstalacdo de baciassanitariasdevem srprevistasareas de transferéncia lateral, perpendicular e
diagonal, conforme figura 114. A figura 115 demonstra exemplosde tranderéncia.
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b} Transferéncia perpendicular

c) Transferéncia diagonal d) Transferéncia diagonal
Figura 114 — Areas de transferéncia para bacia sanitaria

d) apoio a esquerda com cadeira de frente para parede de fundo

Figura 115 — Exemplos de transferéncia para bacia sanitaria



7.3.1.2 Localizacao das barras de apoio
A localizacéo das barras de apoio deve atender asseguintes condigoes:

a) junto a baciasanitaria, nalateral e no fundo, devem sercolocadas barras horizontais para apoio e
tranderéncia, com comprimento minmode 0,80 m,a0,75 mde altura do pi acabado (medidos pelos
eixosde fixagdo). A distdnciaentre o eixo dabaciaea face da barralateral ao vaso deve serde 0,40 m,
estando estaposicionadaa uma distinciaminima de 0,50 m da borda frontalda bacia A barra da parede
do fundo deve estara uma distdnciamaximade 0,11 m da sua face externa a parede e estender-se no
minimo 0,30 m além do eixo da bacia, em direcdo a parede lateral, conforme figura 116;

b) na impossibilidade de instalacdo de barras nas paredes laterais, sdo admitidas barras laterais
articuladasou fixas (com fixagdo na parede de fundo), desde que ssjam observados os parametrosde
seguranca edimensionamerto estabelecidosconforme 7.2.4, e que estase seus apoiosnao interfimmna
areade giroe transferéncia. A distdncia entre esta barra e o eixo da bacia deve serde 0,40 m, sendo que
sua extremidade deve estarauma distanciaminimade 0,20 m da bordafrontal da bacia, conforme figura
117;

c) nocaso debaciascom caixa acoplada, deve-se garantirainstalagdo da barra na parede do fundo, de
forma a se evitarque a caixaseja utilizada como apoio. A digéncia minima entre a face inferior da barra
e a tampa da caixa acoplada deve ser de 0,15 m, conforme figura 118.
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Figura 116 — Bacia sanitaria — Barras de apoio lateral e de fundo
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Figura 117 — Bacia sanitaria — Exemplo de barrade apoiolateral com fixacdo na parede de fundo
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Figura 118 — Bacia sanitaria com caixa acoplada

7.3.1.3 Altura de instalacao

As baciassanitariasdevem estara uma altura entre 0,43 m € 0,45 mdo piso acabado, medidas a partir
da borda superior, sem o0 asento. Com 0 asento, eda alturadeve serde nomaximo 0,46 m, conforme

figuas119 a121.
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Figura 119 — Adequacao de altura da bacia sanitaria suspensa
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Figura 120 — Adequacao de altura da bacia sanitaria alongada

7.3.1.4 Bacia com altura inferior

Quando a bacia tiver altura inferiora estipulada em 7.3.1.3, deve ser ajusgada de uma das seguintes

formas:

a) instalacao de século na base da bacia, devendo acompanhar a projecao da base da bacia nao

ultrapassando em 0,05 m o seu contorno, conforme figura 121;

b) utilizacdo de assento que ajuste a altura final da bacia para a medida estipulada em 7.3.1.3.
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Figura 121 — Adequacao de altura da bacia sanitaria com século

7.3.1.5 Acionamento da descarga

O acionamento da descarga deve estar a uma altura de 1,00 m, do seu eixo ao piso acabado, e ser
preferencialmente dotipo alavanca ou com mecanismosautomaticos conformefigura122. Recomenda-

se que a forga de acionamento humano seja inferior a 23 N.

L]

Vista frontal
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Figura 122 — Altura de acionamento da descarga

7.3.2 Boxe para bacia sanitaria comum
Os ;anitariose vestiariosde uso publico devem permitira uma pessoa utilizar todasas pecas sanitarias
atendendo as medidas dasfiguras 123 e 124.
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Figura 123 —Boxe com porta abrindo parao interior Figura 124 — Boxe com porta sanfonada

7.3.3 Boxe para bacia sanitaria acessivel



7.3.3.1 Os boxes para bacia sanitaria devem garantir as areas para transferéncia diagonal, lateral e
perpendicular, bem como area de manobra para rotagcdo de 1802, conforme figura 125.

Quando houver mais de um boxe acessivel, as bacias sanitarias, areas de transferéncia e barrasde
apoio devemestar posicionadasde ladosdiferentes,contemplandotodasasformas de transferéncia para
a bacia, conforme 7.3.1.1.
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Figura 125 — Boxe para bacia sanitaria - Transferéncia lateral - Exemplo

7.3.3.2 Em caso de reformas, quando for impraticavel a instalacdo de boxes com as dimensbéesque

atendam ascondi¢cbesacimaespeciicadas, sio admissiveisboxes com dimensdesminimas, de forma
que atendampelomenosuma formade transferéncia, ou se considere area de manobra externamente

ao boxe, conforme figura 126. Neste caso, as portas devem ter 1,00 m de largura.
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Figura 126 — Boxe para bacia sanitaria— Reformas — Area de manobra exierna — Exemplo

7.3.3.3 Deve ser instalado um lavatério dentro do boxe, em local que nao interfira na area de
tranderéncia.

7.3.3.4 Quando a porta instalada fordo tipo de eixo vertical, eladeve abrir para o lado externo do boxe.

7.3.3.5 Quando ingalado em locais de pratica de esportes, as portas dos boxes devem atender a
6.9.2.10.

7.3.3.6 Recomendase a instalacdode duchahigiénicaao lado da bacia, dotada de registro de pressao
pararegulagem davazao.



7.3.4 Boxes para chuveiro e ducha

7.3.4.1 Areade transferéncia

Paraboxesde chuveirosdeve ser prevista drea de transferéncia externaao boxe, de forma a permitir a
aproximacaoparalela,devendo estender-se no minimo 0,30 m além da parede ondeo banco est4 fixado,
sendo que olocal de transposi¢do da cadeira de rodas para o banco deve estar livre de barreirasou
obstaculos, conforme figura127. Quando houver porta no boxe, estanédo deveinterferir na transferéncia
da cadeira de rodaspara o banco e deve sr de material resistente a impacto.
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Figura 127 — Area de transferéncia para boxe de chuveiro — Exemplo

7.3.4.2 Dimens6es minimas

Asdimensbes minimas dosboxes devem ser de 0,90 m por 0,95 m.

Os boxesdevem serprovidosde banco articuladoouremovivel, com cantosarredondadose superficie
antiderrapanteimpermedvel, ter profundidade minima de 0,45 m, altura de 0,46 m do piso acabado e
comprimento minimode 0,70 m, conforme figuras 128 a 130. Recomenda-s banco do tipo articulado
paracima. O banco e osdigositivos de fixacado devem suportar um esforgo de 1,5 kN.

7.3.4.3 Comandos

O chuveiro deve serequipado com desviador para ducha manual e o controle de fluxo (ducha/chuveiro)
deveser na ducha manual. Osregistrosou misturadoresdevem serdo tipo alavanca, preferencialmente
de monocomando, eserinstaladosa 0,45 mda paredede fixagdo dobancoea umaalturade 1,00 m do
pisoacabado. A ducha manualdeve estara 0,30 m da parede de fixagcdo do banco e a uma alturade
1,00 m do piso acabado, conforme figuras128 a 130.

7.3.4.4 Barras de apoio
Os boxes para chuveiros devem serprovidos de barras de apoio verticais, horizontais ou em “L”.

Na parede de fixagdo do banco deve serinstalada uma barra vettical com alturade 0,75 m do piso
acabado e comprimento minimo de 0,70 m, a uma distadncia de 0,85 m da parede lateral ao banco.

Na parede lateral aobanco devem serinstaladasduas barrasde apoio, uma vertical e outra horizontal
ou, alternativamente, uma Unica barra em “L”, obedecendo aos seguintesparametros:

a) barra vertical — com comprimentominimode 0,70 m, a umaalturade 0,75m do pi acabadoe a uma
distancia de 0,45 m da borda frontal do banco;

b) barra horizontal —com comprimento minimode 0,60 m, a uma altura de 0,75 m do piso acabado e a
umadistancia maxima de 0,20 m da parede de fixacdo do banco (figuras128 a 130);

c) barraem L” — em substituicdo asbarras vertical e horizontal, com segmentosdasbarras de 0,70 m de
comprimentominimo, aumaaltura de 0,75 mdo piso acabado no segmento horizontal e a uma distancia
de 0,45 m da borda frontal do banco no segmento vertical, conforme figuras 128 a 130.
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Figura 128 — Boxe para chuveiro com barras vertical e horizontal — Exemplo
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Figura 129 — Boxe para chuveiro com barra de apoio em L - Exemplo

a) Exemplo A b) Exemplo B

Figura 130 — Perspectiva do boxe com as barras de apoio



7.3.4.5 Desnivel

Admite-se que o piso do boxe para chuveiro tenha um desnivel maximo de 1,5 cm do restante do
sanitario.

Quando superioresa0,5 cme até 1,5 cm, osdesniveisdevem sertratadoscomo rampa, cominclinagao
maxima de 1:2 (50%), de acordo com 6.1.4.

7.3.5 Banheira

7.3.5.1 Deve ser prevista area de transferéncia lateral, de forma a permitir aproximagao paralela a
banheira, devendo estenderse 0,30 m minimoalém da parede da cabeceira. A transferéncia pode ser
feita das seguintes formas:

a) plataformasfixasniveladascom sua cabeceira, com profundidade minima de 0,40 m e comprimento
igual a extensao totd dacabeceira. Eaconselhavel a existéncia de parede ao fundo desta plataforma,
para servir como encosto;

b) plataformas moveis para transferéncia (figuras 131 e 132).
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Figura 131 — Plataforma fixa para transferéncia

plataforma movel
para transfaréncia

area de
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Figura 132 — Plataforma para transferéncia movel



7.3.5.2 A altura da banheira deve srde 0,46 m do piso acabado.

7.3.5.3 Osregistros ou misturadoresdevem srdo tipo alavanca, preferencidmente de monocomando, e
estar a uma altura de 0,75 m do piso acabado. Recomenda-se que estejam posicionadosna parede
lateral a banheira.

7.3.5.4 A banheira deve serprovida de duasbarrasde apoiohorizontis e uma vertical. A barra vertical
deveestarfixada a uma altura de 0,10 m daborda, com comprimentominimode 0,70 m, alinhada a face
externa da banheira e do mesmo lado da plataforma. Asbarras horizontais devem ter comprimento
minimo de 0,80 m e ser fixadas na parede de fundo. A barma horizontal inferior deve estaralinhada a
cabeceira dabanheira, comaltura de 0,10 m da borda, e a superiordeve estenderse 0,10 m além da
cabeceira (xobre a plataforma), com altura de 0,30 m da borda, conforme figura 133.
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Figura 133 — Banheira — Exemplo

7.3.5.5 A plataforma para transferéncia, bem como o fundo da banheira, deve ter superficie
antiderrapante, ndo devendo ser excessivamente abrasiva.

7.3.5.6 A existénciada banheira acessivel ndo elimina a necessidade do boxe acesdvel para chuveiro.

7.3.6 Lavatodrio

7.3.6.1 Deve serprevista area de aproximacgéo frontd para P.M.R., conforme figura 134, e para P.C.R.,
conforme figura 135, devendo estender-se até o minimo de 0,25 m sob o lavatério.
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Figura 134 —Area de aproximacéopara P.M.R. Figura135 —Areade aproximacao para P.C.R.



7.3.6.2 Oslavatérios devem ser sugpensos, sendo que sua borda superior deve estar a uma altura de
0,78 m a 0,80 m do piso acabadoe respeitando umaaltura Ivre minima de 0,73 m na sua parte inferior

frontal. O sifao e a tubulagéo devem estarsituadosa no minimo 0,25 m da face externa frontal e ter
dispositivo de protecaodo tipo colunasuspensa ou similar. Nao é pemitida a utilizagdode colunas até o
pisoou gabinetes. Sob o lavatério ndo deve haverelementos com superficies cortantes ou abrasivas.

7.3.6.3 Astorneirasde lavatérios devem seracionadas por alavanca, sensor eletrdnico ou dispositivos
equivalentes. Quando forem utilizados misturadores, estes devem ser preferenciaimente de
monocomando.

O comandoda tornera deve estarnomaximo a 0,50 m da face externa frontal do lavatério, conforme
figura 136.

7.3.6.4 Devem serinstaladasbarrasde apoiojunto ao lavatério, naaltura do mesmo,conforme exemplos
da figura 136.

No caso de lavatdios embutidos em bancadas, devem <sr instaladas barras de apoio fixadas nas
paredes laterais aoslavatérios das extremidades, conforme figura 137.
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Figura 136 — Exemplos de instalagao de barras junto ao lavatério
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Figura 137 — Lavatorios embutidos em bancadas — Exemplo



7.3.7 Mictorio

7.3.7.1 Deve serprevista area de aproximacgéo frontd em mictério para P.M.R., conforme figura 138, e
para P.C.R., conforme figura 139.
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Figura 138 — Area de aproximacaopara P.M.R. Figura 139 —Area de aproximacaopara P.C.R.

7.3.7.2 Osmictériossuspensos devem estarlocalizadosa uma alturade 0,60m a 0,65 m daborda frontal
ao piso acabado, conforme figura 140. O acionamento da descarga, quando houver, deve estar a uma

alturade 1,00 m do seu eixo ao pis acabado, requerer leve pressao e serpreferencialmente do tipo
alavanca oucom mecanismosautomaticos. Recomenda-se que a forca de acionamento humano sja

infefiora 23 N.

7.3.7.3 Paramictoriosde pisodevem ser seguidasasmesmasrecomendacdes dos mictdrios suspensos,
conforme figura 140.

7.3.7.4 O mict6rio deve ser provido de barras verticais de apoio, fixadas com afastamento de 0,60 m,
centralizadopelo eixo da pega, a uma altura de 0,75 m do piso acabado e comprimento minimo de
0,70 m, conforme figura 140.
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Figura 140 — Mictérios — Exemplos



7.3.8 Acessorios para sanitarios
Os acessbrios para sanitarios, tais como cabides, saboneteiras e toalheiros, devem ter sua areade

utilizacao dentro da faixa de alcance confortavel estabelecida na se¢cido 4, conforme figura 141.
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Figura 141 — Acessorios junto ao lavatorio — Exemplo

7.3.8.1 Espelhos
A altura de instalacdo dos espelhosdeve atender as seguintes condicoes:

a) quando oespelhoforinstaladoem posicao vertical, a altura da borda inferior deve ser de no maximo
0,90 m e a da borda superior de no minimo 1,80 m do pis acabado, conforme figura 142-a;

b) quando oespelhoforinclinado em 100 emrelagaoao planovertical, a altura da borda inferior deve ser
de noméaximo 1,10 m e a da borda superior de no minimo 1,80 m do piso acabado, conforme figura

142b.
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Figura 142 — Acessorios sanitarios — Espelhos



7.3.8.2 Papeleiras

As papeleirasembutidasouque avancem até 0,10 m em relagido a parede devem estar localizadas a
umaalturade 0,50ma 0,60 m do piso acabado e adistancia maxima de 0,15 m da borda frontal da
bacia, conforme figura 143-a. No caso de papeleiras que por suas dimensdes ndo atendam ao
anteriormente descrito, devem estaralinhadas com a borda frontal da bacia e o acesso ao papel deve
estarentre 1,00 m e 1,20 m do piso acabado conforme figura 143-b).
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Figura 143 — Papeleiras

7.3.8.3 Cabide

Deve ser ingalado cabide junto a lavatérios,boxesde chuveiro, bancosde vestiarios,trocadorese boxes
de bacia sanitaria, a uma altura entre 0,80 m a 1,20 m do piso acabado, conforme figura 141.
Recomenda-se que ndo sejainstalado atrds de portas e que nao crie saliéncia pontiaguda.

7.3.8.4 Porta-objetos

Deve ser ingalado um porta-objetosjunto aoslavatéiose dentro doboxe de bacia sanitaria,a uma altura
entre0,80 me 1,20 m, com profundidade maxima de 0,25 m, em local que n&o interfira nas 4reasde
tranderéncia e manobra e na utilizagdo das barrasde apoio.

7.3.8.5 Puxador horizontal

Puxadores horizontais do tipo gaveta devem ser instaladosjunto as dobradicas no lado interiordas
portas, para facilitaro fechamento de portas por P.C.R. ou P.M.R,, conforme 6.9.2.4.

7.4 Vestiarios

7.4.1 Bancos

Os bancosdevem serprovidosde encosto, ter profundidade minima de 0,45 m e ser instalados a uma
altura de 0,46 m do piso acabado. Recomenda-se epaco inferiorde 0,30 m livre de qualquersaliéncia ou
obstaculo, para permitir eventual area de manobra, conformefigura 144. Deve ser reservado um espacgo
de 0,30 m atras do banco para garantir a transferéncia lateral, conforme figura 144.



Os bancosdevem egardispostosde forma agarantir as areas de manobra, transferéncia e circulacio,
conforme secéao 4.
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Figura 144 — Bancos para v estiarios

7.4.2 Armarios

A altura de utilizacdode armariosdeve estarentre 0,40 m e 1,20 m do piso acabado.A altura de fixagao
dos puxadorese fechadurasdeve egarem uma faixa entre 0,80 m e 1,20 m. As prateleiras devem ter
profundidade maxima que atenda aos pardmetrosestabelecidos em 4.6.

A projecao de abertura dasportasdosarmaiosnao deve interferirnaarea de circulagdo minimade 0,90
m e as prateleiras, gavetas e cabides devem possuir profundidade e altura que atendam as faixasde
alcance manual e visual, conforme sec¢ao 4.

7.4.3 Cabinas

Os vestiariosem cabinasindividuaisacessiveisdevem terdimensdoesminimasde 1,80 m x 1,80 m, com
umasuperficie paratroca deroupasna posi¢ao deitada, de dimensdes minimas de 0,80 m de largura,
1,80m de comprimento e altura de 0,46 m, providosde barras de apoio, espelhos e cabides. Deve ser
garantida a area de transferéncia, podendo as areas de circulacdo e manobra estarem externas as
cabinas, conforme figura 145.

7.4.3.1 Asbarras deapoio emcabinasde vegiariosdevem ser horizontais, com comprimento minimo de
0,80 m. Devem ser fixadasjunto a superficie de troca de roupas a uma altura de 0,75 m do piso

acabado. Uma delasdeve edarna parede da cabeceira, a 0,30 m de distancia da parede lateral, e a
outra na parede lateral, a 0,40 m da parede da cabeceira.

7.4.3.2 A porta da cabina deve atendera 6.9.2, tendo sentido de abertura para o lado externo a cabina.
7.4.4 Espelhos

Os espelhosdevemter sua borda inferiora uma altura de 0,30 m e a superior a uma altura maxima de
1,80 m do piso acabado.



7.4.5 Cabides

Os cabidesdevem srinstaladosem altura dentro da faixa de alcance entre 0,80 me 1,20 m do piso
acabado. Recomenda-se que ndo sejaminstaladasatrasde portase que naocriem saliénciapontiaguda.
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Figura 145 — Cabina para vestiario acessivel — Exemplo

8 Equipamentos urbanos

8.1 Bens tombados

8.1.1 Todos os projetos de adaptagcao para acesdbilidade de bens tombados devem obedecer as
condi¢gbesdescritasnesta Norma, porém atendendo aos critérios egecificos a serem aprovados pelos
6rgaos do patriménio histérico e cultural competentes.

8.1.2Nos casos de areas ouelementosonde nao seja possivel promover a adaptagao do imével para
torna-lo acessivel ouvisitavel,deve-s« garantir o acesso por meio deinformacaovisual, auditiva ou tatil
das dreas ou dos elementoscuja adaptagéo seja impraticavel.

8.1.3No casode sitios consideradosinacesdveisoucom vistacaorestrita, devem ser oferecidosmapas
maquetes, pecasde acervo originaisou suascopias, sempre proporcionando a possbilidade de serem
tocados para compreensao tatil.



8.2 Locais de reuniao

8.2.1 Cinemas, teatros, auditorios e similares

Os cinemas teatros auditérios e similares devem possuir, na area destinada ao publico, espagos
reseivados para P.C.R., assentos para P.M.R. e assentos para P.O.,atendendo asseguintescondigoes:
a) edar localizadosem uma rota acessivel vinculada a uma rota de fuga;

b) edar distibuidospelo recinto, recomendando-se que seja nos diferentes setores e com as mesmas
condi¢des de servigos;

c) edar localizadosjunto de assento para acompanhante, sendo no minimo um assento e recomendavel
doisassentos de acompanhante;

d) garantir conforto, seguranca, boa visibilidade e acustica;
e) edar instalados em local de piso plano horizontal;
f) ser identificados por sinalizagdo no local e na bilheteria, conforme 5.4.1;

g) estar preferencialmente instalados ao lado de cadeiras removiveis e articuladas para permitir
ampliagdo da area de uso por acompanhantes ou outros usuarios(P.C.R. ou P.M.R.)

NOTA Em edificiosexistentes, osespacos para P.C.R. e os assentos para P.M.R. podem seragrupados,
quando forimpraticavel a sua distribuigdo por todo o recinto. Sempre que possivel os espagos devem ser
projetados de forma a permitira acomodagéo de P.P.D com no minimo um acompanhante.

8.2.1.1 Quantidade dos espac¢os para P.C.R. e assentos para P.M.R. e P.O.
A quantidade dosegpacosdeve estarde acordo com a tabela 8.

Tabela 8 — Espacos para pessoa em cadeira de rodas e assentos para P.M.R. e P.O.

Capacidade total de Espagos para P.C.R Assento para P.M.R Assento P.O.
assentos
Até 25 1 1 1
De 26 a 50 2 1 1
De 51 a 100 3 1 1
De 101 a 200 4 1 1
De 201 a 500 2% do total 1% 1%
De 501 a1 000 10 espacos, mais 1% do 1% 1%
que exceder 500
Acima de 1000 15 espacos, mais 0,1% 10 assentos mais 0,1% 10 assentos mais 0,1%
do que exceder 1 000 do que exceder 1 000 do que exceder 1 000




8.2.1.2 Localizacaodos espacos para P.C.R. e assentos para P.M.R. e P.O.

8.2.1.2.1 Emcinemas, a distanciaminima paraa localizacdo dosespagospara P.C.R. e os asentos para
P.M.R. deve sercalculada tagando-s¢ um angulo visual de no maximo 30%apartir do limite superiorda
tela até a linha do horizonte visual com altura de 1,15 m do piso conforme figura 146.
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Figura 146 — Angulo visual dos espacos para P.C.R. em cinemas — Exemplo

8.2.1.2.2 Emteatros,auditériosou similares,a localizacdo dos espacos para P.C.R. e dos assentos para

P.M.R. deve ser calculada de forma a garantir a visualizagcdo da atividade desenvolvida no palco,
conforme figura 147.
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Figura 147 — Angulo visual dos espacos para P.C.R. em teatros — Exemplo

8.2.1.2.3 A localizagao dosespacgosdeve sercalculada tragando-se um angulo visual de 30° a partir do
limite superiorda boca de cena até alinha do horizonte visual (L.H.), com a altura de 1,15 m do piso. A

altura do piso do palco deve ser inferior a L.H. visual com altura de 1,15 m do piso da localizagédo do
espaco para P.C.R. e assentos para P.M.R., conforme figura 147.

8.2.1.2.4 Quandoexistiranteparoem frente aosespagosparaP.C.R., sua altura e distdncia ndo devem
bloquearo angulovisualde 302 meddo a partirda linhavisual padraocom altura de 1,15 m do piso até o
limite inferior da tela ou local do palco onde a atividade é desenwolvida, conforme figura 148.
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Figura 148 — Anteparos em arquibancadas — Vista lateral - Exemplo

8.2.1.2.5 Osassentos para P.M.R. e P.O. devem estarlocalizadosjunto aoscorredores e de preferéncia
nasfileiras contiguas as passagens transversais, sendo que o0s apoios para bragos no lado junto aos
corredores devem ser do tipo basculantes ou removiveis, conforme figura 152.

8.2.1.3 Dimensoes dos espacos para P.C.R. e assentos para PM.R. e P.O.

8.2.1.3.1 O espacgo para P.C.R. deve possuirasdimensdesminimasde 0,80 m por 1,20 m, acrescido de
faixade no minimo 0,30 m de largura, localizada na frente, atras ou em ambas posi¢coes. Os espagos
paraP.C.R. devem estardedocados0,30 mem relacédo a cadeira aolado para que apessoaem cadeira
de rodas e seus acompanhantesfiquem na mesma dire¢do. Quando os espagos para P.C.R. estiverem
localizadosem fileirasintermediarias devem ser garantidasfaixasdeno minimo 0,30 m de largura atras
e nafrente deles, conforme figuras149 a 151.
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Figura 149 - Espacos para P.C.R. Figura 150 - Espacos para P.C.R.
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Figura 151- Espacos para P.C.R. em fileira intermediaria — Exemplo



8.2.1.3.2 Osassentos para P.M.R. devem possuirum espaco livre frontal de no minimo 0,60 m, confome
figura 152.

8.2.1.3.3 Osassentos para P.O. devem terlargura equivalente a de dois assentos adotadosno local e
posair um espaco livre frontal de no minimo 0,60 m, conforme figura 152. Estes assentos devem

suportar uma carga de no minimo 250 kg.
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Figura 152 - Assentos para P.M.R.e P.O. — Exemplo

8.2.1.4 Palco e bastidores
Uma rota acessivel deve interligar os espagos para P.C.R. ao palco e aosbastidores.

8.2.1.4.1 Quandohouverdesivel entre 0 palcoe a platéia, este pode servencido atravésderampa com
as seguintescaracteristicas:

a) largura de no minimo 0,90 m;

b) inclinacdo méaxima de 16 (16,66%) para venceruma altura méaxima de 0,60 m;

c) inclinacdo maxima de 1:10 (10%) para vencer alturas superioresa 0,60 m;

d) ter guia de balizamento, ndo sendo necessaria a instalacdo de guarda-corpo e corriméo.

8.2.1.4.2 Esta rampapode sersubstituida por um equipamento eletromecanico, conforme 6.8.2 e 6.8.3.
Sempre que possivel, rampaou equpamento eletromecanico de acesso ao palco devem s situarem
local de acesso imediato, porém discreto e fora do campo visual da platéia.

8.2.1.4.3 O desnivel entre o palcoe aplatéiadeve ser indicado com sinalizagao tatil de alerta no piso,
conforme 5.14.1.

8.2.1.4.4 Olocal no palco destinado a intérprete de Librasdeve atender a 5.8.
8.2.1.5 Camarins

Pelomenosum camarim para cada sxo deve seracessivel. Quando somente existirum camarim de uso
uniseXx, este deve sr acesdvel, conforme s¢ao 7.

8.2.1.6 Dispositivos de tecnologia assistiva

Devem ser disponibilizadosdispositivos de tecnologia assistiva para atender no palco as pessoascom
deficiéncia visual e pessoascom deficiéncia auditiva.

8.2.2 Locais de exposicoes

Todos os elementosexpostos para visitagdo publica devem estar em locais acessiveis.

8.2.2.1 Oselementosexpostos, titulos e textosexplicativos, documentos ou similares devem atender a
4.8.



8.2.2.2 Osttitulos, textos explicativos ou similares devem também estar em Braille.

8.2.3 Restaurantes, refeitorios, bares e similares

Os restaurantes, refeitériose bares devem possuir pelo menos 5% do total de mesas, com no minimo
uma, acessiveis a P.C.R., conforme 9.3.

8.2.3.1 Asmesas devem serdistribuidasde forma a estarintegradasasdemaise em locais onde sejam
oferecidostodasascomodidadese srvicosdisponiveisno estabelecimento.

8.2.3.2 Noslocais em que as refeicdes sejam feitasem balcdes, estes devem atender a 9.5.
8.2.3.3 Noslocaisem que so previstos balcdes de auto-servigo, deve-se atendera 9.5.3.

8.2.3.4 Quando o local possuir cardapio, recomendase que pelomenosum exemplar esteja em Braille.

8.3 Locaisde hospedagem

8.3.1 Condicées especificas

Em hotéis, motéis, pousadase similares, osauditérics, salasde convencgdes, salasde ginastica, piscinas
entre outros, devem ser acessiveis.

8.3.1.1 Pelomenos5%, comno minimoum do total dedormitérios com sanitario, devem seracessiveis.
Estes dormitdriosndo devem estarisnladosdosdemais, masdistribuidosem toda a edificagéo, portodos

os niveis de servigose localizados em rota acessivel. Recomenda-se, além disso, que outros 10% do
total de dormitériossejam adaptaveis para acessibilidade.

8.3.1.2 Asdimensdesdo mobiliario dosdormitérios acessiveis devem atender as condicbesde alcance
manual e visual previstosnasecao 4 e ser dispostosde forma a ndo obstruirem uma faixa livie minima

de drculagdo interna de 0,90 m de largura, prevendo area de manobraspara o acesso ao sanitario,
camase armarios. Os arméarnosdevem atendera 7.4.2. Deve haverpelo menosuma area com didmetro

de no minimo 1,50 m que possibiliteum girode 360 conforme figura 153. A altura das camas deve ser
de 0,46 m.
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Figura 153 — Circulacdo minima em dormitérios — Exemplo

8.3.1.3 Quando forem previstos telefones, interfones ou similares, estes devem ser providos de sinal
luminoso e controle de volume de som, conforme 9.2.2.

8.3.1.4 Osdispositivosde sinalizacao e alarme de emergénciadevemalertaraspessoas com deficiéncia
visual e as pessoas com deficiéncia auditiva, conforme 5.7.3.

8.3.1.5 O sanitario deve possuir dispositivo de chamada para casosde emergéncias, conforme 7.2.1.



8.3.2 Cozinhas

Quando nasunidadesacessiveisforem previstascozinhasousimilares, deve sergarantida a condicdo de
circulagao, aproximagao e alcance dosutenslios, conforme s£¢édo 4. Aspiasdevem possuir altura de no
maximo 0,85 m, com altura livre inferior de no minimo 0,73 m, conforme figura 154.
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Figura 154 — Cozinha — Exemplo

8.4 Servicos de saude

8.4.1 Noslocaisde srvicosde satde que comporteminternagdesde pacientes, pelo menos10%, com
no minimo um dossanitariosem apartamentos devem ser acessiveis. Recomenda-s, além disso, que
pelo menosoutros 10% sejam adaptaveis.

8.4.2 Os ambulatérios, postos de saude, pronto-socorros, laboratérios de analisesclinicas, centrosde
diagnésticos entre outros, devem ter pelo menos 10%de sanitariosacessiveis, ssndono minimo um por
pavimento, conformesecao 7. Pelo menos uma dassalas para cada tipo de servigo prestado deve ser
acessivel e estar em rota acessivel.

8.4.3 Quando houver local para espera com assentos fixos este deve atender a 9.4.

8.5 Locais de esporte, lazere turismo

8.5.1 Esporte

8.5.1.1 Todasasportas existentesnarota acessivel,destinadasa circulagao de praticantesde esportes
que utilizem cadeiras de rodas do tipo “cambadas’, devem possuir vao livre de no minimo 1,00 m,
incluindo asportas dos sanitarios e vestiarios.

8.5.1.2 Nasarquibancadasdeve haver espagos para P.C.R. e assentospara P.M.R. e P.O., conforme
8.2.

8.5.1.3 Umarota acessivel deve interligar osespacos para P.C.R. e os assentos para P.M.R. e P.O. as
areas de apresentacao, incluindo quadras, vestiarios e sanitarios.

8.5.1.4 Asareas parapraticade esportes devem seracessiveis, exceto 0s campos gramados, arenosos
ou similares.

8.5.1.5 Os «anitarios e vestidrios acessiveis devem estar localizados tanto nas &reas de uso publico
quanto nas areas para pratica de egortes, conforme segcédo 7.

8.5.1.6 As cabinas acessiveis dos vestiariospara praticantes de esportes devem atender a 7.4.3.

8.5.2 Piscinas
8.5.2.1 O pi no entorno daspiscinasnéo deve ter sauperficie escorregadia ou excessivamente abrasva.
As bordas e degrausde acesso a agua devem ter acabamento arredondado.



8.5.2.2 O acesso a agua deve ser garantido através de degraus rampas submersas, bancos para
tranderéncia ou equipamentos de transferéncia, conforme figuras155 e 156.

8.5.2.3 A escada ourampa submersa deve possuircorrimaos em tés alturas, de ambos oslados, nas
seguintesalturas: 0,45 m, 0,70 m e 0,92m. Adistancia livre entre oscorrimaos deve ser de no minimo
0,80 m e nomaximo 1,00 m.

8.5.2.4 Osdegraussubmersos devemterpis de no minimo 0,46 m e espelho de no méaximo 0,20 m,
conforme figura 156.

8.5.2.5 Quando o acesso a agua forfeito por banco de transferéncia, este deve atender ao seguinte:
a) ter alturade 0,46 m;
b) ter extensio de no minimo 1,20 m e profundidade de 0,45 m;

c) garantirarea paraaproximag¢ao e manobra, sendoque a area para transferéncia junto ao banco nao
deve interferir com a area de circulacao;

d) o nivel da agua deve estar no maximo a 0,10 m abaixo do nivel do asento do banco.

8.5.2.6 Quando da utilizagdode bancode transferéncia, este deve estar associado a rampa ou escada.

Figura 155 — Banco de transferéncia em piscinas — Exemplo
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Figura 156 — Escada submersa — Exemplo

8.5.2.7 O piso e a inclinagdo dasrampas de acesso a agua devem atender a 6.5.

8.5.2.8 Recomenda-se a ingalacao de barras de apoio nasbordasinternasdas pisinas, na altura do
nivel da d4gua, em locais que nao interfiram com o acesso a 4gua, conforme 7.2.4.



8.5.3 Parques, pracas e locais turisticos

8.5.3.1 Sempre que os pamues, pragas e locais turisticos admitirem pavimentagdo, mobiliario ou
equipamentos edificados ou montados, estes devem ser acessiveis

8.5.3.2 Noslocaisonde ascaracterigicasambientaissejam legalmente preservadas, deve-se buscar o
maximo grau de acessibilidade com minima intervencdo no meio ambiente.

8.5.3.3 O piso dasrotas acessiveis deve atender asespecificagcbescontidasem 6.1.1.

8.5.3.4 Pelomenos5%, comno minimouma,do totaldasmesasdestinadasajogosou refeicdes devem
atender a 9.3. Recomenda-se, além diso, que pelo menos outros 10% sejam adaptaveis para

acessibilidade.

8.5.3.5 Quando se tratar de areas tombadas deve-s atender a 8.1.

8.5.4 Praias

8.5.4.1 Quando da adaptacaoem praiaso desnivel entre o passeio € a areia deve ser realizado através
de rampa, conforme 6.5.

8.5.4.2 Estasrampasdevem estarvinculadasa um piso fixo ou removivelque se prolongue em dire¢ao
ao mar, com no minimo 0,90 m de largura.

8.5.4.3 Estesacessos devem estar sinalizadoscom o simbolo internacional de aces, conforme 5.4.1.

8.5.4.4 Recomendase que,junto a cada area de acesso adaptado a praia, exista um sanitario unissex
acessivel, conforme 7.2.3.

8.6 Escolas

8.6.1 A entrada de alunosdeve estar, preferencialmente,localizada na viade menorfluxo de trafego de
veiculos.

8.6.2 Deve existir pelo menos uma rota acesdvel interligando o acesso de alunos as areas
administrativas, de pratica esportiva, de recreacdo, de alimentacdo, salas de aula, laboratéiios,
bibliotecas, centros de leitura e demais ambientes pedagoégicos. Todosestes ambientesdevem ser
acessiveis.

8.6.3 Em complexos educacionais e campi universitarios, quando existirem equipamentos
complementares como piscinas, livrarias, centros académicos, locais de culto, locais de exposic¢oes,
pracas, locais de hospedagem, ambulatérios, bancos e outros, estes devem ser acessiveis

8.6.4Pelo menos5%dos sanitarios,com no minimo um sanitario para cada sexo, de uso dos alunos,
devem seracessiveis conforme se¢cdo 7. Recomenda-se, além disso, que pelo menosoutros10% sejam
adaptaveis para acessibilidade.

8.6.5Pelo menos5%dossanitarios,com nominimoum sanitario paracada s£xo, de uso de funcionarios

e professores, devem ser acessiveis conforme sec¢é@o 7. Recomenda-se, além diso, que pelo menos
outros 10% sjam adaptaveis para acessibilidade.

8.6.6 Todos os elementos do mobiliario interno devem ser acessiveis, garantindo-se as areas de
aproximacao e manobra e as faixasde alcance manual, visual e auditivo, conforme se¢des 4 e 9.

8.6.7 Nas salas de aula, quando houver mesasindividuais para alunos, pelo menos 1% do total de
mesas, comno minimoumapara cada duassalas de aula, deve ser acessivel a P.C.R. Quando forem
utilizadascadeirasdo tipo universitario (com prancheta acoplada), devem ser disponibilizadas mesas
acessiveis a P.C.R. na propor¢do depelo menos 1%do total de cadeiras, com no minimo uma para cada
duassalas, conforme 9.3.

8.6.8 Aslousas devem ser acessiveise instaladasa uma altura inferior maxima de 0,90 m do piso. Deve
ser garantida a 4rea de aproximacéo lateral e manobra da cadeira de rodas, conforme 4.3 e 4.5.

8.6.9 Todososelementosdo mobili&io urbano da edificacdo como bebedouros, guichés e balcdesde
atendimento, bancos de alvenaria, entre outros, devem ser acessiveis, conforme s¢éo 9.

8.6.10 As escadas devem ser providas de corrimaosem duas alturas, conforme 6.7.1.6.



8.7 Bibliotecas e centros de leitura

8.7.1 Nas bibliotecase centros de leitura, oslocaisde pesquisa, ficharios, salas para estudo e leitura,
terminaisde consulta, balcbesde atendimento e areas de convivéncia devem ser acessiveis, conforme
9.5 efigura 157.

8.7.2Pelo menos5%, com no minimo umadasmesasdevem ser acessiveis, conforme 9.3. Recomenda-
se, além disso, que pelo menos outros 10% sejam adaptéveis para acessibilidade.

8.7.3 Adistancia entre estantesde livrosdeve serdeno minimo 0,90 m de lagura, conforme figura 158.
Nos corredores entre as estantes, a cada 15 m, deve haver um espaco que permita a manobrada

cadeira de mdas. Recomenda-se arotagcao de 180° conforme 4.3.

_0,90 min._
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Figura 157 - Terminais de consulta - Exemplo Figura 158 - Estantes em bibliotecas - Exemplo

8.7.4 A alturadosfichariosdeve atender asfaixasde alcance manud e parameftrosvisuais, conforme 4.6
e 4.7.

8.7.5 Recomenda- que as bibliotecas possuam publicagdes em Braille, ou outros recursos
audiovisuais

8.7.6 Pelo menos5%do total de terminais de consulta por meio de computadorese acesso a intemet
devem seracessiveisa P.C.R. e P.M.R. Recomendase, alémdisso,que pelo menos outros10% sejam
adaptaveis para acessibilidade.

8.8 Locais de comércio e servicos

8.8.1 Comércio

8.8.1.1 Noscorredoresde compras, a cada 15 m, deve haver um egpacgo para manobra da cadeira de
rodas. Recomenda-s« a rotacdo de 180°, conforme 4.3. e 9.5.6.

8.8.1.2 Quando existirem vestiarios ou provadores para o uso do publico, pelo menos um deve ser
acessivel, prevendouma entrada com vaolive denominimo 0,80 m de lamgura e dimensdes minimas
intemasde 1,20 m por 0,90 mlivre de obstaculo. Quando houver porta de eixo vertical, esta deve abrir
para fora.

8.8.1.3 Pelomenos5% dascaixasde pagamento, com nominimo umado total de local de caixas, devem
atendera 9.5.

8.8.2 Estabelecimento bancario

8.8.2.1 Quando da existénciade areasde bloqueio ou dispositivos de seguranca para aces, deve ser
prevista outra entrada vinculada a uma rota acessivel.

8.8.2.2 Osbalcdes e os equipamentos de auto-atendimento devem atendera 9.5¢e 9.6.



8.8.3 Atendimento ao publico

8.8.3.1 Nos locais em que o atendimento ao publico for realizado em balc6es, estes devem ser
acessiveis, conforme 9.5.

8.8.3.2 Noslocaisem que o atendimento aopublicoforrealizado em mesas, pelo menos 5% do total de

mesas, comno minimouma,devemseracessiveis, conforme 9.3. Recomenda-se, além disso, que pelo
menos outros 10% sjam adaptaveis.

8.8.3.3 Quando houver local para espera com assentos fixos, deve-se atender a 9.4.
8.8.3.4 Quando houver bilheterias, deve-se atender a 9.5.5.

8.9 Delegacias e penitenciarias

8.9.1 Condicé6es especificas

O acesso, circulagdo e utilizagdo dos elementos e espagos pemitidos ao publico em geral nas
delegacias, penitenciarias ou locais similares devem ser acessiveis.

8.9.2 Instalacoes penitenciarias

8.9.2.1 Pelo menosuma cela deve ser acessivel e estar em rota acessivel. Ascamas e elementosdo
mobiliario devem atender a 8.3.

8.9.2.2 Pelo menosum sanitario e banho devem sr acesdveis (ver se¢ao 7).
8.9.2.3 O refeitorio deve ser acessivel, conforme 8.2.3.

8.9.2.4 Pelomenos5% dos parlatérios, com no minimo um, deve sr acesdvel tanto para os detentos
guanto paraosvisitantes, conforme 9.3. Recomenda-se, além disso,que pelo menos outros10% sejam
adaptaveis.

8.9.2.5 As areas para atividades de lazer ou trabalho dos detentos devem ser acessiveis, conforme

especificacbesdescritasneda Norma. Recomenda-s, além disso, que pelo menosoutros10% sejam
adaptaveis.

9 Mobiliario

9.1 Bebedouros

9.1.1 Condigoes gerais

Deve ser prevista a instalagédo de 50% de bebedourosacessiveis por pavimento, respeitando o minimo
de um, e elesdevem estar localizados em rotas acessiveis

9.1.2 Altura e localizacao da bica

9.1.2.1 A bica deve estarlocalizada no lado frontal dobebedouro, possuir altura de 0,90 m e permitir a
utilizacdo por meio de copo, conforme figura 159.

9.1.2.2 Oscontrolesdevem estarlocalizadosna frente do bebedouro ou na lateral préximo a borda frontal
(ver4.6.7).

9.1.3 Area de aproximacao

9.1.3.1 O bebedouro acessivel deve possuiralturalivre inferior de no minimo 0,73 m do pis. Deve ser
garantido um M.R. (ver 4.2.2) para a aproximacgao frontal ao bebedouro, podendo avangar sob o

bebedouro até no maximo 0,50, conforme figura 159.

9.1.3.2 O acionamento de bebedourosdo tipo garraféo, filtroscom célula fotoelétrica ou outros modelos,
assim comoo manuseio doscopos, devem estarposcionados na altura entre 0,80 me 1,20 m do piso
acabado, localizados de modo a permitir a aproximacgao lateral de uma P.C.R.



9.1.3.3 Quando houver coposdescartaveis, olocal para retirada delesdeve estara altura de no maximo
1,20 m do piso.

0,90 meo,

0,73 min,

Vista lateral

Figura 159 — Bebedouro — Exemplo

9.2 Telefones

9.2.1 Condic6es gerais
9.2.1.1 Em espacosexternos pelo menos5%dostelefones, com no minimo um do total de telefones,
devem ser acessiveis para P.C.R.

9.2.1.2 Em edificagdes, deve haver pelo menos um telefone acessivel para P.C.R. porpavimento.
Quando houver ingalacdo de conjuntos de telefones, o telefone acessivel para P.C.R. deve estar
localizado junto a eles.

9.2.2 Amplificador de sinal

9.2.2.1 Em espacosexternos pelo menos5%do total detelefones, com no minimo um, deve disporde
amplificador de sinal.

9.2.2.2 Em edificagdes, deve haver pelo menosum telefone com amplificador de sinal porpavimento.

Quando houverinstalagao de conjuntosde telefones o telefone com amplificador de sinaisdeve estar
localizado junto a eles.

9.2.2.3 Estes telefones devem estarsinalizados conforme 5.4.4.4.
9.2.3 Telefone com texto (TDD)

9.2.3.1 Em edificagbes de grande porte e equipamentos urbanos, tais como centros comerciais,
aeroportos, rodovidtias, estadios, centrosde convengdes, entre outros, deve serinstalado pelo menosum
telefone porpavimento que transmitamensagensdetexto (TDD). Recomenda-se, além diso, que pelo
menos outros 10% sjam adaptaveis para acessibilidade.

9.2.3.2 Estes telefones devem estarsinalizados conforme 5.4.4.4.
9.2.4 Area de aproximacio

Deve ser garantidoum M.R., posicionado para asaproximagdestantofrontalquantolateral ao telefone,
sendo que este pode estar inserido nesta area, conforme figura 160.

9.2.5 Altura de instalacao

9.2.5.1 A parte operacional superiordo telefone acessivel para P.C.R. deve estara altura de no maximo
1,20 m.

9.2.5.2 O telefone deve ser instalado suspenso, com altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso
acabado.

9.2.6 Comprimento do fio
O comprimento do fio do fone do telefone acessivel para P.C.R. deve serde no minimo 0,75 m.



9.2.7 Anteparos

Nos telefones acesdveis para P.C.R., quando houver anteparos superioresde protecao, estes devem
posair altura livre de no minmo 2,10 m do piso, para que também oferega conforto de utilizacao por
pesoas em pé.

9.2.8 Cabinas
A cabina telef6nica acessivel para P.C.R. deve atender ao seguinte:

a) deve ser garantido um M.R., posicionado para a aproximacéo frontal ao telefone, sendo que o telefone
pode estar contido nesta area. O telefone deve ser instalado suspenso, na parede oposta a entrada
conforme figura 160;

b) aentradadeve edarlocalizada noladode menordimensdo. Deve possuirum vaolivre de no minimo
0,80 m e quando houver porta de eixo vertical, seu sentido de abertura deve ser para fora;
¢) o piso da cabina deve estarem nivel com o piso externoou, se houverdesivel,deve atender a 6.1.4;

d) quando existir superficie para apoio de objetos pessoais, esta deve ser instalada a uma altura entre
0,75m e 0,85 m, com alturalivre inferiorde no minimo 0,73 m do piso e com profundidade minima de
0,30 m;

e) recomenda-se a instalacdo de barras de apoio verticais.
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Figura 160 — Cabina telefénica — Exemplo

9.3 Mesas ou superficies pararefeicoes ou trabalho
9.3.1 Condicdes gerais

Quando mesas ou auperficies para refeicdes ou trabalho sdo previstas em espacgos acessiveis, pelo
menos 5% delas, com no minimo uma do total, deve ser acessivel para P.C.R. Recomenda-se, além

disso, que pelo menos outros 10% sejam adaptaveis para acessibilidade.
9.3.2 Distribuicao

As mesas ou supefficies devem estar localizadas junto as rotas acessiveis e, preferencialmente,
distribuidaspor todo o espago.

9.3.3 Area de aproximacao

9.3.3.1 As mesas ou supefficies devem possuir altura livre inferior de no minimo 0,73 m do piso,
conforme figura 161.

9.3.3.2 Deve sergarantido um M.R. posicionado paraa aproximagéao frontal, possibilitando avangar sob
as mesas ou superficies até no maximo 0,50 m, conforme figura 161.

9.3.3.3 Deve sergarantida umafaixalivre decirculacdo de 0,90 m e area de manobra para o acesso as
mesmas, conforme 4.3.



9.3.4 Altura
Deve estar entre 0,75 m e 0,85 m do piso.
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Figura 161 — Mesa - Exemplo

9.4 Assentos fixos

9.4.1 Ao ladodos assentos fixos em rotas acessiveisdeve ser garantido um M.R., £m interferir com a
faixa livre de circulagao, conforme figura 162.

9.4.2 Este egpaco deve ser previsto ao lado de pelo menos5%, comno minimoum do total de assentos
fixos no local. Recomenda-se, além dis®, que pelo menos outros 10% sejam adaptaveis para
acessibilidade.
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Figura 162 — Banco - Exemplo

9.5 Balcoes

9.5.1 Condicdes gerais

Os balcoes de vendas ou servicos devem ser acesdveis a P.C.R., devendo estar localizados em rotas
acessiveis.

9.5.2 Area de aproximacao

9.5.2.1 Umaparte dasuperficiedo balcdo, com extensdo de no minimo 0,90 m, deve ter altura de no
maximo 0,90m do piso. Deve sergarantidoum M.R.posicionado para a aproximagao frontal ao balcao,
conforme figura 163.

9.5.2.2 Quando for prevista aaproximacao frontal, obalcao deve possuir altura livre inferior de no minmo
0,73 m do piso e profundidade livre inferior de no minimo 0,30 m. Deve ser garantido um M.R.,
posicionadopara a aproximagao frontal ao balcao, podendo avangarsob o balcao aténo maximo 0,30 m,
conforme figura 163.
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Figura 163 — Balcao — Exemplo

9.5.3 Balcoes de auto-servico

9.5.3.1 Quando balcdesde auto-servigo sdo previstosem restaurantesou similares, pelo menos 50% do
total, com no minimo um para cadatipo de servigo, deve ser acessivel para P.C.R., conforme 8.2.3.

9.5.3.2 As bandejas talheres, pratos, copos, temperos, alimentos e bebidas devem estar dispostos
dentro da faixa de alcance manual, conforme 4.6.

9.5.3.3 Osalimentose bebidasdevem estar dispostosde forma a pemitir seu alcance visual, conforme
4.7.

9.5.3.4 Deve-se prever passa-pratos, com altura entre 0,75 m e 0,85 m do piso, conforme figura 164.
. 0g0min.
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Figura 164 — Auto-atendimento em refeitorios — Exemplo

9.5.4 Balcao de caixas para pagamento

Quando houverbalcdesde caixaspara pagamento, pelo menos5% deles, com no minimo um do total,
devem ser acessiveis para P.C.R. conforme figura 166. Recomenda-se, além dis®, que pelo menos
outros 10% sjam adaptaveis para acessibilidade.

9.5.5 Bilheterias

9.5.5.1 Condicées gerais

As bilheterias e atendimentos rapidos, excdusivamente para troca de valores, devem ser acessiveis a
P.C.R., devendo estarlocalizadosem rotas acessiveis. O guiché deve ter altura maxima de 1,05 m do
piso.



9.5.5.2 Area de manobra e de aproximacéao

Deve ser garantidaarea de manobra com rotagao de 180°, conforme figura 6. Deve ser garantido um
M.R. posicionado para a aproximacao lateral a bilheteria, conforme figura 165.

Vista superior Vista lateral
Figura 165 — Bilheteria — Exemplo

9.5.6 Corredores

Os corredores junto a balcdes de auto-sewico, balcdes de caixas para pagamento, bilheterias ou
similares, acessiveispara P.C.R., devem estar vinculados a rotas acessiveis garantindo-se as areasde
circulagdo emanobra no seuinicio e término, conforme 4.3. Estes corredores devem ter largura de no
minimo 0,90 m, conforme figura 166.

_.u'lm_l
Vista superior
Figura 166 — Balcédo de atendimento — Exemplo

9.6 Euipamentos de auto-atendimento

9.6.1 Condicdes gerais

Nos locaisem que forem previstosequipamentos de auto-atendimento, pelo menos um equipamento
para cada tipo de servi¢o, por pavimento, deve seracessivel para P.C.R., junto asrotas acessiveis

9.6.2 Area de aproximacio

9.6.2.1 Nos equipamentos acessiveis para P.C.R. deve ser garantido um M.R. posicionado para a
aproximacao lateral.

9.6.2.2 Quando for prevista a aproximacao frontal, o equipamento acessivel deve possuiraltura livre
inferiorde nominimo 0,73 m, com profundidade livreinferiorde no minimo 0,30 m. Deve ser garantido
um M.R., posicionado para aaproximacao frontal, podendo avangar ob o equipamento até no maximo
0,30 m, conforme figura 167.



9.6.3 Controles

9.6.3.1 Oscontrolesdevem estarlocalizadosa alturaentre 0,80m e 1,20 m do piso, com profundidade
de no maximo 0,30 m em relacdo a face frontal externa do equipamento.

9.6.3.2 Osdispositivospara insercao e retirada de produtosdevem edarlocalizadosaaltura entre 0,40 m

e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 0,30 m em relacdo a face frontal externa do
equipamento, conforme figura 167.

9.6.3.3 Asteclasnuméricasdevem sguiro mesmo arranjodo teclado de telefone,com o nimero um no
canto superior esquerdo e atecla do nimero cinco deve possuir um ponto em relevo no centro.

9.6.4 Instrucoes e informacoes

9.6.4.1 Pelomenosum dosequipamentosacessiveisportipo de servico deve providenciar instrugdes e
infomagodesvisuaise auditivas ou tateis, conforme se¢éo 5.

9.6.4.2 Deve-se garantir privacidadepara a troca de instrugdese informagdesa todos os individuos que
utilizam o equipamento acessivel, atravésdadisponbilizagdo de equipamentos de tecnologia assidiva
como, por exemplo, fones de ouvido.

0,73m min

Vista superior Vista lateral Vista lateral
Aproximacao frontal Aproximagao lateral

Figura 167 — Maquina de atendimento automatico — Exemplo

9.7 Cabinas de sanitarios publicos
As cabinas de sanitarios publicos acessiveisdevem atender & se¢éo 7.

9.8 Abrigos em pontos de embarque e desembarquede transporte coletivo
9.8.1 Condicoes gerais

9.8.1.1 Todos os abrigos em pontos de embarque e desembarque de transporte coletivo devem ser
acessiveis para P.C.R, conforme secao 6.

9.8.1.2 Nosabrigos devem sr previstos assentos fixos para descan e espaco para P.C.R., conforme
9.4. Estes assentos ndo devem interferir com a faixa livre de circulacao.

9.8.1.3 Quando houver desivel em relagdo ao passeio, este deve ser vencido através de rampa,
conforme 6.5.

9.8.2 Anteparos
Quando houver anteparo vertical, este ndo deve interferircom a faixa livre de circulagéo.
9.8.3 Sinalizacao

Quando se tratarde ponto de énibuselevado, a borda do desnivel entre 0 ponto e o leito carrogavel deve
ser snalizada com dnalizagao tatil de alerta, conforme 5.14.1.



9.9 Semaforos oufocos de pedestres

9.9.1 Condicdes gerais

Onde houver semaforo ou focosde acionamento manual para travessia de pedestres, o digositivo de
acionamento deve stuar-se a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso.

9.9.2 Sinalizacéo sonora

Os =maforos ou focos para pedestres instalados em vias publicascom grande volume de trafego ou

concentracdo de passagem de pessoascom deficiénciavisual devem estar equipados com mecanismos
queemitamum sinalsonoroentre 50dBA e 60 dBA,intermitente e ndo estridente, ou outro mecanismo

altemativo, que sirvade auxilio aspessoas com deficiéncia visual, quando o s£maforo estiveraberto para
os pedestres

9.10 Vegetacao

9.10.1 Os elementos da vegetacao tais como ramos pendentes, plantas entouceiradas, galhos de
arbustos e de arvores ndo devem interferir com a faixa livre de circulagéo.

9.10.2 Muretas, orlas, gradesou desniveisno entorno davegetacdo ndo devem interferir na faixa livre de
circulagao.

9.10.3 Nas areas adjacentes a rota acessivel nao sdo recomendadas plantas dotadas de espinhos;
produtorasde substanciastéxicas; invasivascom manutengao constante;que desprendam muitasfolhas
flores, frutosou subgénciasque tornem o piso escorregadio;cujasraizespossam danificar o pavimento.

9.10.4 O dimensionamento e o egpagamento entre os vaos das grelhasde protecdo dasraizesdas
arvores devem atender a 6.1.5.



